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LAS FANGIRLS DE ONE DIRECTION EN LA ERA DIGITAL
The Fangirls of One Direction in the Digital Age
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RESUMEN: En estos tltimos afios, la tecnologia digital ha provocado
una radical transformacién en la industria musical. En este articulo se
analiza el modo en el que las redes sociales han influido en la produccién y
consumo de la musica a través de un caso concreto: las fangirls de la boyband
One Direction. Este andlisis se enfoca desde una perspectiva de género y
destaca el poder de la era digital como marco comunicativo de una comu-
nidad de fans a través del trending ropic #ThisIsNotUs. El presente estudio
contribuye con datos actualizados sobre la interaccién de las fans en la era
digital a través de un cuestionario ad hoc, que contd con la participacién
de 540 personas. Los resultados muestran una gran mayoria femenina en
el fandom de One Direction, reflejando la gran influencia de la boyband en
la vida de las fans, a la vez que se establece el papel fundamental que tuvo
la banda en la transicién de la industria discogrifica tradicional del siglo
XX ala era digital de principios del siglo XXI con la aparicién de internet
y las redes sociales.

Palabras clave: fangirls; One Direction; redes sociales; Directioners;
musica pop; era digital.

ABSTRACT: In recent years, digital technology has caused a radical
transformation in the music industry. This article analyzes how social
media has influenced the production and consumption of music through
a specific case: the fangirls of the boyband One Direction. This analysis
adopts a gender perspective and highlights the power of the digital era as
a communicative framework for a fan community through the trending
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topic #ThisIsNotUs. The present study provides updated data on fan inter-
action in the digital age through an ad hoc questionnaire, which included
the participation of 540 individuals. The results show a significant female
majority in the One Direction fandom, reflecting the substantial influence
of the boyband on fans’ lives. Also, it establishes the crucial role the band
played in the transition of the traditional 20%h century music industry to
the digital era of the early 21 century with the advent of the internet and
social media.

Keywords: fangirls; One Direction; social networks; Directioners; pop
music; digital era.

1. INTRODUCCION

Elinicio de este nuevo siglo se ha caracterizado por avances tecnoldgicos que
han condicionado indudablemente el funcionamiento de la industria cultural y
musical, pasando del dominio de las discograficas tradicionales a la era digital. Al
hilo de esta realidad, el presente estudio analiza el fenémeno de la boyband One
Direction y su impacto personal en las fangirls —término anglosa]on utilizado
para denominar a las adolescentes que muestran entusiasmo e interés por algo
o alguien— de esta banda, denominadas «Directioners». Cabe aclarar que este
concepto no excluye a fans de géneros disidentes o distintos al femenino, pero
para esta investigacion se ha optado por utilizar el femenino genérico para hablar
de esta comunidad de fans.

Las fangirls de One Direction fueron pioneras en el consumo de la industria
musical en la era digital, creando una atmésfera digital global en la que la relacién
fan-idolo era mucho mds cercana y personal. La influencia de la tecnologia y la
activa participacion de las fangirls en plataformas digitales han sido fundamentales
en la transformacion del consumo de musica popular, a través de la «desinter-
mediacién digital» (Gielens, 2019). Este fenémeno ha democratizado el acceso y
fortalecido la independencia de los artistas, permitiéndoles comunicarse directa-
mente con su publico sin intermediarios tradicionales.

El documental Crazy About One Direction (2013) sirve como punto de partida
para analizar cémo las fans fueron representadas piblicamente en los medios de
comunicacion de la época, reflejando la dicotomia social que separa el fanatismo
masculino del femenino. Esta produccién no mostr6 la realidad del fandom
—término utilizado para referirse a una comunidad o una subcultura formada por
fans—, sino que retransmitié las expresiones mds exaltadas de las adolescentes
y sus pensamientos mds impulsivos. En sefial de descontento con las imigenes
del documental, muchas fans recurrieron al hashtag ThisIsNotUs, volviéndolo
trending topic en Twitter (ahora llamado «X>»).
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Ademads de examinar tedrica y analiticamente el fendmeno de las fangirls, esta
investigacion se fundamenta en un cuestionario, de elaboracién propia, respondido
por fans de One Direction. Se recopilaron 540 respuestas que proporcionaron
testimonios personales de primera mano. Todas ellas se identificardn con las siglas
«TINU», correspondientes al hashtag «This Is Not Us», junto con el rango de
edad de la persona en cuestidn, asegurando la confidencialidad de las encuestadas.

2. EL COMIENZO DE LOS ESTUDIOS DE FANS EN ESPANA

A partir de la década de los 80, los estudios de fans se enfocan en la investigacion
de la cultura musical y el comportamiento de las audiencias. Una de las primeras
aproximaciones académicas al dmbito fan y sus respectivos idolos se presenta en
el influyente estudio publicado en 1990 por Angela McRobbie y Simon Frith. Un
estudio que consistié en analizar el impacto del rock de los afios 60 y 70, identifi-
cando una clara distincién entre géneros con los términos ‘cock-rock’ y ‘teenybop’
(la seriedad del rock y la alegria del pop). Bajo esta diferenciacién de género, las
adolescentes «teenybopers» han sido objeto de anilisis tanto en Estados Unidos
como en Reino Unido, caracterizadas como un fenémeno patoldgico cercano a
la «desviacién», con descripciones que inclufan «histeria» y «descontrol» (Pérez-
Colman, 2015, p. 221). No obstante, es importante seﬁalar que las reacciones
vinculadas a la histeria de las adolescentes hacia las representaciones masculinas no
se originaron con la Beatlemanta, sino que datan en el siglo XVIII con la figura de
los castrati —aquellos hombres cantantes sometidos a una castracién en su época
de nifiez para poder preservar su voz aguda— vy, posteriormente, con el pianista
Liszt (1811-1886). Como sefiala Gooley:

Los escritores tematizaron la influencia de Liszt sobre las mujeres para deslegitimar
los placeres que, aunque compartidos por miembros de la audiencia de ambos géneros,
no podian ser afirmados o reconocidos en hombres porque existian Gnicamente
en los cuerpos [...] Se crefa que los nervios delicados y sensibles de las mujeres las
hacia extremadamente excitables, vulnerables al fuerte estimulo de la virtuosidad
de Liszt. (Gooley, 2004, p. 211)

Después de la Lisztomania, a partir de los afios 40, surgieron una serie de
figuras masculinas relevantes como, por ejemplo, Frank Sinatra, Elvis Presley, The
Beatles y The Jackson 5, quienes marcaron esta etapa al atraer a una gran audiencia
femenina. Posteriormente, la cultura de consumo entre los fans se fortalecid, y
boybands como Take That, Backstreet Boys y NSYNC ocuparon un papel desta-
cado en la década de los 90 (Lozano, 2015). Braggs (2019) define a estas boybands
como grupos vocales masculinos formados por jévenes sincronizados, que no tocan
ningun instrumento, pero tienen un alto nivel en baile. Sin duda, fueron una gran
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influencia para bandas posteriores como Jonas Brothers, BTS o, en especial, One
Direction, que, a pesar de modificar las caracteristicas mencionadas por Braggs,
fue considerada una boyband y logré un gran éxito internacional.

Las siguientes imdgenes proponen un andlisis de los cambios y similitudes
presentes en las audiencias femeninas a lo largo de las épocas. En la Figura 1, se
expone el grabado del pianista Liszt de 1942y, en la Figura 2, la fotografia de uno
de los conciertos de One Direction en 2012.

Figura 1. Frank Liszt en concierto. Grabado de 1842 de Teodoro Hosemann.
Fuente: https://www.worldhistory.org

gettyimages
Credit: Staven Viasit

Figura 2. One Direction actiia en el programa «Today» de la NBC en Rockefeller Plaza,
Nueva York, en 2012. Fuente: https://www.gettyimages.es
Fotografia y permiso proporcionado por Slaven Vlasic.
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A pesar de las disparidades entre las imdgenes, sobre todo respecto al contexto
social en el que se enmarcan, el espacio de las actuaciones y su instrumentacion,
ambas audiencias comparten caracteristicas fundamentales. Durante la actuacién
del pianista se representa una audiencia formada mayoritariamente por mujeres
con los rostros sonrojados. Estdn de pie y manifiestan su excitacién con las manos
hacia adelante, como queriendo asir fisicamente al objeto de su adoracién. Las
miradas y la atencion femenina estin completamente centradas en Liszt, llegando
incluso a utilizar binoculares para contemplarlo con mayor detalle. Al igual que
en el grabado, en los conciertos de One Direction, las protagonistas son mujeres
adolescentes que alzan sus brazos en un gesto de acercamiento a sus idolos. Se
muestran emocionadas con grandes sonrisas y expresiones de alegria en sus rostros.
No obstante, en esta era digital, las fans han adaptado sus acciones: en lugar de
llevar binoculares, sostienen sus teléfonos méviles o cdmaras digitales. Todo ello
genera tal semejanza entre estas audiencias que sugiere la posible universalidad
del fenémeno fangirl en la historia moderna.

3. LA NUEVA JUVENTUD Y LA MUSICA POP DEL SIGLO XXI

La evolucién en el consumo de la musica ha marcado un declive en el formato
fisico y el auge de las plataformas digitales, junto con un incremento en la desin-
termediacidn digital que ha abierto nuevas oportunidades para los artistas y la
industria musical. El estudio de Segui (2015) sobre el cambio de paradigma en
la industria de la musica pop revela la evolucién del consumo de musica desde
los afios 80 hasta hoy, relaciondndolo con la transformacién del mercado de los
productos tangibles hacia los servicios digitales, lo que ha generado una dicoto-
mia de «acceso vs. pertenencia» o «captura vs. coleccién» (Carreras, 2017, p. 36).
Estos avances tecnoldgicos en la industria musical sentaron las bases para lo que
mids adelante ocurri6 con las Directioners y su apogeo a través de nuevos medios
de comunicacién.

La musica, como medio de expresmn, contribuye a la bisqueda de identidad
de la juventud mediante la evocacién de emociones, sonidos y referencias sociales
y culturales. En este sentido, la identidad musical se refiere a la tendencia de cada
grupo social —segtin su clase, edad, pais, entre otros factores— a identificarse
mds con un género musical especifico y, en consecuencia, rechazar otro. Por
otro lado, segin Martin (2005), la busqueda de identidad en la musica nace con
la modernidad y la ruptura que supuso en la estructura social previa, lo que, a su
vez, hace mds acusada la necesidad de busqueda e identificacién con un grupo
social afin. Asi pues, la musica se convierte en un factor fundamental que facilita
este proceso de identificacién compartida. Esta idea también fue sefialada por
Frith (1996), quien afirmé que «la musica parece ser una clave para la identidad
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porque ofrece, de manera muy intensa, un sentido tanto de uno mismo como de
los demds, de lo subjetivo en lo colectivo» (p. 110). En esta linea, este concepto
se relaciona con la Teoria de Rituales de Interaccion de Collins (2004), en la que
se describe el ritual musical como un evento donde hay un «foco de atencién
compartido» y una fuerte «consonancia emocional» (p. 48).

Por tltimo, el éxito de la musica pop internacional gira en torno a un tema
central predominante: el amor romdntico. Segin Vila (2016), «el sonido, las letras
y las interpretaciones, por un lado, ofrecen maneras de ser y de comportarse, y
por el otro, ofrecen de satisfaccién psiquica y emocional» (p. 5). En este caso, la
misica no solo cumple la mera funcién de entretener, sino que también pretende
emocionar al individuo y contribuir a construir su identidad a través de un mensaje.
Por lo tanto, no es extrafio encontrar descripciones como la que presenta Frith
(2007): «Curiosa exposicion publica de obsesiones privadas» (p. 263), refiriéndose
a la manera en la que las fangirls reciben y expresan esta experiencia.

4. EL FENOMENO DE ONE DIRECTION

Los origenes del fendmeno de One Direction se remontan al programa de
television The X Factor, un reality show en busca de nuevos talentos, retrans-
mitido desde Londres. Fue la temporada del afio 2010 la que impulsé y detond
la formacién de One Direction como boyband. Durante su participacién en el
programa, la banda cre una serie de videos semanales (conocidos como video
diaries) subidos a YouTube, para actualizar a los seguidores del programa sobre
su trayectoria en el concurso, logrando proyectar su naturalidad y simpatia como
banda. Segun las respuestas recopiladas en el cuestionario, Julia (TINU, 21-25)
conocid a labanda en 2011 y lo primero que recuerda sobre One Direction son estos
videos. Ademis, el testimonio de Gaspar recopilado por Tiffany (2022) muestra
la percepcidn general sobre ello: «Pensé que eran las personas mas divertidas que
jamds habia visto en toda mi vida» (p. 125).

Tras alcanzar el tercer lugar en la final del programa, One Direction lanzé su
primer sencillo «What Makes You Beautiful» y su dlbum debut Up All Night (2012).
Estos primeros lanzamientos los catapultaron hacia la fama con un éxito masivo y
rdpido. Aunque, inevitablemente, surgieron comparaciones en los medios con el
fenémeno de la Beatlemania, Tiffany (2022) concluye que, si bien One Direction
no transformo la historia cultural de la misma manera que lo hicieron The Beatles,
si fueron considerados la banda de pop mds grande del mundo.

En su periodo en activo, desde el 2011 al 2016, One Direction hizo conciertos
internacionales en numerosos paises, lo que les permiti6 crear una base de fans
a nivel global. Dada la amplitud de este fendmeno, las fans decidieron manifes-
tarse mediante acciones colectivas durante los conciertos, con el fin de que los
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miembros de la banda pudieran percibir el apoyo de cada una de ellas. Uno de los
proyectos —denominados fan projects— mas destacados tuvo lugar en el estadio
de San Siro en Mildn en 2014, durante su tercera gira musical Where We Are Tour,
cuya actuacion fue grabada para la segunda pelicula de la banda: One Direction:
Where We Are — The Concert Film. En este caso, la gerencia de boyband colaboré
con el proyecto de las fans para, ademds de apoyarlas, capturar el vinculo entre
ellas y One Direction (Pipia, 2020). Este proyecto no pasé desapercibido, sino
que marcé un hito importante en la historia de One Direction y dej6 huella en el
recuerdo de muchas adolescentes. Tal es el caso de Yamila (TINU, 16-20) cuyo
primer recuerdo sobre la banda es «el concierto de San Siro».

4.1. La miisica como medio entre idolo y fan

La correlacién entre el idolo medidtico y el héroe mitico de la antigiiedad clésica
ofrece una perspectiva muy interesante para este estudio, al establecer un marco de
referencia novedoso entre musica y sociedad. Algunos autores exploran laidea de
que la veneracion hacia los héroes o dioses mitolégicos guarda una clara relacién
con la divinizacién de los idolos medidticos, quienes se convierten en personajes
de culto para sus seguidoras o fans. Como manifiestan Dyer y McDonald (2001):
«En los inicios, las estrellas eran dioses y diosas, héroes, modelos, encarnaciones de
los ideales de comportamiento. En los tltimos tiempos, las estrellas son figuras de
identificacién, gente como nosotros mismos, encarnaciones de los modos tipicos
de proceder»! (p. 39). La socidloga y tedrica feminista estadounidense, Bernard
(1961), también sefiala: «La religion de la cultura adolescente, en si misma, podria
decirse que es el culto a personalidades populares, cantantes, actores y artistas de
todo tipo» (p. iit).

La musica y las letras de One Direction jugaron un papel clave en el desarrollo
delaidentidad de las j6venes del momento, creando una comunicacién idealizada
e incierta, pero personal y cercana. En uno de los casos reunidos a través del
cuestionario, Maria (TINU 16-20) expres6 lo siguiente: «Me acompanaron y me
acompaifian con su musica més de lo que lo ha hecho otra persona y yo misma. En
mis momentos mas dificiles siempre estin». Este sentimiento experimentado por
las fans se vio intensificado gracias a las letras de las canciones que sugerian estar
dirigidas a cada una de ellas (Lovelock, 2017). Un ejemplo de ello es «Diana», una
de las canciones de One Direction que muestra esa interaccién del idolo con las
fans. Julian Bunetta, uno de los compositores de la cancién, dijo en una entrevista
con MTV News: «La gente siente que esta sola y eso es lo que los lleva a buscar

1. Latraduccidn de esta cita es de Busquet (2012) en «El fenémeno de los fans e idolos
medidticos: Evolucién conceptual y génesis histdrica».
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una salida en Twitter [...] y alguien que te diga: «Oye, te entiendo. Sé que estis
ahi. Todo esta bien. No estis sola»». (Vena, 2013).

Por otro lado, es muy importante considerar también el cambio social y cultu-
ral que se produjo dentro de la industria musical, ya que «es imposible entender
el papel de la musica en la sociedad moderna sin comprenderla en el contexto de
las SNS [Plataformas de Redes Sociales]» (Krause et al., 2018, p- 564). Aunque la
idolatria estuvo presente en siglos anteriores, el nacimiento de internet modificé
inevitablemente la manera de venerar a los fdolos en el siglo XXI, llevando al
fenémeno fan a nuevas formas de expresion en los entornos digitales. Las fans
de One Direction fueron testigos y participes de este cambio, lo que también
provocé un proceso de humanizacién de los idolos medidticos. Los siguientes
testimonios de fans, recopilados de diferentes fuentes bibliograficas, constituyen
una clara evidencia de esto:

Grace: Con 1D [One Direction] fue diferente. 1D creé el «Fan Twitter», todo era
mds intenso. Antes se trataba de ver bandas tocando o conocerlos en persona, pero
con 1D tenias un contacto tecnoldgico constante las 24 horas del dia. Incluso si
entrabas en tus redes sociales, gracias al feed, siempre estarias viendo fotos de ellos,
videos o esto y aquello. (Ewens, 2020, p. 170)

En otro testimonio, una entrevista en este caso, se le pregunta a una fan, Luisa,
por qué utiliza una cuenta fan en redes sociales, a lo que responde: «Porque de
alguna manera, estds mis cerca de las celebridades que en la vida real. Porque
puedes hablar con ellos. Bueno, escucharlos» (Lacasa et al., 2016, p. 54).

Indudablemente, uno de los cambios mds significativos introducidos por esta
boyband fue la constante interaccion en linea, lo que les permitié a las fans conocer
su dia a dia mediante acceso inmediato. Anastasia (TINU, 16-20) menciona que
su mejor recuerdo de la época de One Direction era: <Emocionarme cuando ellos
tuiteaban o subfan fotos». Hasta entonces, la inica via de comunicacién posible
con los idolos se limitaba a los escenarios o al Meet & Greet, careciendo del toque
personal e intimo proporcionado por estas nuevas tecnologias.

4.2. Fangirl como estigma social

El término fangirl’ esti sometido a un mar de connotaciones negativas en su
definicion, similares a la expresién «animales salvajes» (Ewens, 2020, p. 10). Sin
embargo, Duffett (2013) lo ha acufiado como «una persona con una conviccién
emocional relativamente profunda y positiva sobre alguien o algo famoso» (p. 18),
involucrada en actividades como conciertos y encuentros, asi como fan projects
—iniciativas llevadas a cabo por las fans para mostrar su apoyo a los artistas—,
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fan fictions —novelas de ficcién creadas por fans sobre una persona popular—,
blogs y la edicién de videos.

Uno de los detonantes detrds de este estigma social fue la discriminacién de
género, donde las pricticas culturales realizadas por hombres solian ser mejor
vistas y valoradas que las realizadas por mujeres, tal y como e]emphﬁca Salazar-
Rodriguez (2015) cuando compara a las fans en los conciertos de musica pop y a
los aficionados al futbol; ambos grupos enfrentan rechazo por parte de la sociedad,
pero de manera diferente.

Una de las autoras mds influyentes para esta investigacién, Tiffany (2022),
ha destacado por exponer la historia de las Directioners en internet y supr1m1r
cualquier referencia a las groupies. Desde la década de los 60, esta representacion
ha tenido un gran impacto tanto en la realidad musical del pop-rock como en los
estudios académicos relacionados con el fenémeno fan; solia describirse como
«un término heteronormativo utilizado para desvalorizar a las mujeres fans que
parecen estar mds interesadas en buscar relaciones sexuales con musicos masculinos
que en sus talentos musicales» (Gerrard, 2021, p. 1047).

Otro de los aspectos importantes que resalta la publicacién de Tiffany es la
exposicion del poder de las fangirls no solo en el consumo dentro de la industria
musical, sino también en «nuestra cultura actual, politica y vida social [que] a
menudo se pasa por alto» (p. 8), alerta la autora. Los cambios en la sociedad
impulsados por estas jovenes solfan ser minimizados y subestimados en los medios
de comunicacién con titulares de prensa como «Locas por One Direction» (24
de mayo de 2013).

En un articulo sobre la materia, Grossberg (1992) describe al fandom como
una forma de empoderamiento que proporciona un _mayor control sobre la

condicién afectiva de cada fangirl y refuerza la conexién emocional tanto hacia
sus idolos como entre las propias j6venes (p. 65). Como menciond Jenkins
(2016) en su articulo, el nivel de implicacién y participacion de las fangirls en
la creacién y el mantenimiento del fandom era muy alto, llegando a formar
parte de la vida diaria de las fans: desde el desarrollo de reuniones, generacién
en redes sociales y fan fictions, hasta la creacién de canciones y fan arts —obras
artisticas creadas por fans de canciones, personajes, libros u otro tipo de entre-
tenimiento—. Louis Tomlinson, uno de los miembros de One Direction, afirmé
el poder que poseen las fangirls en las redes sociales en una entrevista para la
cadena de radio Energy NRJ:

Ellas entienden cé6mo es Twitter, comprenden lo que las fans quieren, jy lo viven!

Por eso creo que el estereotipo de una fangirl estd muy lejos de la verdad. Hay tanta
pasién y comprensién en lo que hablan... (HL Daily, 7 de noviembre de 2022).
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4.3. El documental Crazy About One Direction

El anilisis sobre el documental Crazy About One Direction, transmitido el
15 de agosto de 2013 por el canal britdnico Channel 4, se enfoca en la represen-
tacion de las fangzrls de One Direction y c6mo fucron retratadas en los medios
de comunicacién.

El documental muestra varias entrevistas a fans, de entre 13 y 19 afios, cuyas
respuestas reflejaban una intensa exaltacién emocional, capaces de cualquier cosa
por estar cerca de los chicos. Destacaron sus caras sudorosas y llenas de ligrimas,
asi como sus habitaciones empapeladas de posteres (ver Figura 3). También se
mostraron las amenazas de muerte a las novias de los integrantes de la banda y
las fan fictions que imaginaban una relacién sexual entre dos de los integrantes de
la banda, Louis Tomlinson y Harry Styles.

t One Direction

just makes you want to cry because he's
perfect

Figura 3. Captura de pantalla del documental Crazy Aboutr One Direction en YouTube.
Fuente: https://bit.ly/3zROMbs

En definitiva, esta produccién creé una narrativa sensacionalista con el conte-
nido que, indudablemente, capté la atencién de la prensa y descuidaron la realidad
de lo que sucede realmente dentro del fandom. Hayley, uno de los testimonios que
recoge Ewens (2020), explica que fue entrevistada y grabada para el documental,
pero su participacion no se mostré en la version final de la emisién. Durante la
entrevista, cuando le preguntaron sobre One Direction, ella habl6 sobre cémo la
musica de la banda la ayudé emocionalmente y su experiencia positiva en la gira.
Sin embargo, el entrevistador agregé: «¢Es eso todo? ; Qué mds?» (Ewens, 2020,
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p. 10). Segin Proctor, este documental no estaba lejos de ser «una seleccion de
adolescentes fangirls» (p. 68).

Las fangirls de One Direction reaccionaron con furia en contra del documen-
tal, ya que esperaban una representaciéon miés fiel a la realidad del fandom. Esta
indignacién se extendié a nivel global y Twitter se convirtié en la herramienta
principal para difundir las opiniones de la audiencia (Diaz, 2013). Varios hashtags
se volvieron tendencia en Twitter, entre ellos, destacan #ThisIsNotUs, #Chan-
nel4thisisnotus y #RIPLarryShippers —refiriéndose a las fans convencidas de la
relacién amorosa entre dos miembros de la banda—.

La emisién del documental no solo generd una fuerte indignacion hacia la
produccién y el canal televisivo, sino también hacia las fans que aparecieron en
pantalla como, por ejemplo, Becky Greenwell, de 19 afios. Después de la emision,
ella protestd por la forma en la que su intervencidn fue mostrada en television:
«Ellos editaron mucho [...] la gente pensaba que de verdad habia hecho y dicho
esas cosas, cuando en realidad no lo hice» (Izundu, 2013). Las Directioners no
tardaron en crear una campaia en defensa del fandom con tuits como el siguiente:
«Querido Channel 4, la mayoria de nosotros nunca ha enviado amenazas de muerte,
nunca ha enviado odio a sus novias, nunca los hemos acosado. #ThisIsNotUs»
(Klompus, 2013).

Finalmente, el resultado de este documental ha sido considerado, en palabras
de Hills, como «reintegracién fallida» (Jones, 2016, p. 59), una representacién
equlvocada del fandom basada en los estereotipos negativos de las fangirls. Por
esta razén, los miembros de la banda se solidarizaron y salieron en su defensa, en
particular uno de ellos, Liam Payne, quien expresé su apoyo al fandom diciendo:

Solo para que todas vosotras sepdis que las queremos mucho y sabemos lo dedi-
cadas que sois [...] No nos importa una mierda lo que diga cualquier documental,
lo dramatizan para el entretenimiento [...] Todos sabemos lo duro que trabajiis
por nosotros y lo vemos todos los dias en nuestros conciertos. (Robertson, 2013)

5. METODOLOGIA

La metodologia se fundamenta en el estudio tedrico y analitico del fend-
meno de las fangirls de One Direction, haciendo especial énfasis en el enfoque
netnografico, més alld de lo antropoldgico. En relacion con el uso de internet, se
distingue por la utilizacién de «sistemas informdticos para rastrear comunidades
virtuales» (Turpo, 2008, p. 5), permitiendo asi comprender el comportamiento
de los usuarios y el i impacto del fendmeno One Direction en la sociedad del
momento. Por esta razon, la presente investigacin responde a este enfoque
desde las respuestas a un cuestionario de elaboracién propia, con el objetivo de
aportar argumentos y testimonios vivos de personas implicadas directamente en
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estas comunidades virtuales. El dia 19 de marzo de 2023 a las 6 p.m. se habilit6 el
acceso al cuestionario a través de Google Forms y, una vez obtenidas suficientes
respuestas, se desactivé el dia 22 de marzo de 2023 a las 11:30 p.m. Su difusién
fue de vital importancia en el proceso, ya que era necesario un estudio amplio y
exhaustivo del contexto actual de las Directioners. Gracias a la colaboracién de
Nire —una joven espaiiola, fan de One Direction y reconocida por su contenido
sobre One Direction en TikTok— en la difusién del cuestionario en sus redes
sociales, se reunieron un total de 540 participantes.

El listado de las preguntas del cuestionario, que se encuentra en el Anexo,
consistid en 15 preguntas en su mayor parte cerradas —incluyendo una en escala
Likert—, y algunas preguntas abiertas que permitieron a las fans compartir sus
testimonios, de primera mano y sin intermediarios. La esencia de estos hallazgos
radica especialmente en las preguntas que permiten respuestas variadas y extensas
que, tras su estudio, han revelado informacién crucial sobre el impacto de la musica
de One Direction en la vida de sus fans y cémo estas se perciben a si mismas.

6. RESULTADOS Y DISCUSION
6.1. Mujeres en el fandom

En la primera pregunta del cuestionario, se solicité escribir el nombre de cada
participante para el registro de las respuestas. Posteriormente, se opt6 por valorar
el género de las personas encuestadas, por lo que se realizaron categorizaciones
basadas en los nombres proporcionados de género femenino y masculino.

En este caso, todas las participantes fueron hispanohablantes, principalmente
de Espaa y, aunque hubo participacion de algunos chicos, la gran mayoria fueron
chicas. Estos resultados confirmaron que las mujeres desempefian un papel mayo-
ritario y principal en el fandom, con un total obtenido de 502 mujeres frente a
15 hombres. Sin embargo, la presencia de hombres también ha aportado otras
perspectivas, aunque no tan diferentes, teniendo en cuenta que el estigma social se
perpetia cuando hablamos de hombres en fandoms mayoritariamente femeninos.

Nerea (TINU, 16-20), una de las fans que particip6 en el cuestionario, declard
que los fandoms liderados mayoritariamente por mujeres suelen ser subestima-
dos, y que esto implica una desvalorizacion del gusto e interés de las fans. No
obstante, cuando una mujer forma parte de un fandom dominado por hombres,
su interés suele ser cuestionado y a menudo siente la necesidad de justificar su
participacién en el mismo. Las fangirls de One Direction tuvieron que enfrentar
la desvalorizacién de su gusto musical, una accién que ayudé a dar voz a mujeres
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que deseaban ser escuchadas y comprendidas, evidenciando, a su vez, el poder e
influencia que tienen en la cultura musical y en la sociedad en general.

6.2. Las Directioners en las redes sociales

En este segundo punto, los resultados profundizan en las relaciones globales
e interpersonales entre las fans, el poder de la comunidad y su impacto social.
Citando a Lovelock (2017) «la identidad de un fan depende simultineamente de
la conexién individual con One Direction y de la conexién con otros fans que
forman el colectivo de fans» (p. 35).

La interaccion dentro de los fandoms ha desempeiado un papel muy impor-
tante en la comunicacién de medios en la cultura popular. Segin Jenkins (2006),
«la cultura de convergencia» impulsa un cambio cultural en el que las personas
comparten intereses y contenido a nivel global. Los medios incentivan a los fans
o consumidores a participar y colaborar con sus propias creaciones —como la
creacion de fan fictions o fan arts (Gémez, 2011)—, ya que generan una amplia
difusién del producto original, en este caso, One Direction como boyband.

La plataforma de Twitter, creada en 2006, fue uno de los elementos clave que
contribuyeron a la formacién de una extensa red de comunicacién que unié al
fandom. Esta red social experiment6 una notable transformacién desde 2010 por
el uso activo y entusiasta de las fans de One Direction. Su dedicacién constante
fue fundamental para establecer la plataforma hasta lo que es hoy, convirtiéndola
en un espacio de conexidn interpersonal donde compartir su pasién por la musica
(Santero, 2016). Esta situacidn se ilustra en una entrevista a una fan, Ana, sobre
por qué la gente utiliza internet para conectarse con otras personas: «Ya sabes,
hay personas que tienen la misma opinién que td. Esto en el mundo real es mds
dificil». (Lacasa et al., 2016, p. 58)

La miusica pop como identidad de una nueva juventud genera un vinculo
comtn que une a fans de todo el mundo. Este vinculo se desarrolla especialmente
durante la adolescencia, donde la participacién en un fandom tiene un profundo
impacto en la vida personal de cada fan. Este periodo vital se caracteriza por
una intensa carga emocional y la bisqueda de una identidad propia, lo que lleva
inevitablemente a que las fans consideren a sus idolos como modelos de referencia
vital (Busquet, 2012, pp. 13-31).

Segtin Thompson (1998), las fans integran actividades relacionadas con sus
idolos en su vida cotidiana, como forma de incluir su pasién en su rutina diaria.
Este compromiso en el fandom tiene un efecto activo en varios aspectos de sus
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vidas, tanto personales como profesionales. La Figura 4 muestra los resultados
obtenidos de la pregunta: «;De qué manera One Direction ha impactado en tu
vida?».

600

Figura 4. Resultados de la pregunta 10 (ver Anexo).

Resulta evidente el nivel de influencia que ejercen las actividades del fandom en
linea en el desarrollo de la vida personal de cada fan. No obstante, es importante
seflalar que 19 respuestas coincidieron en la afirmacién: «Me salvaron la vida».
Este es uno de los factores mds determinantes en este trabajo, ya que demuestra
que la musica de One Direction fue percibida como refugio para las fans adole-
centes del momento. Daniela, una joven fan de 22 afios dijo: «Ellos me ayudan a
quedarme en mi lugar [...] Su musica siempre estaba ahi» (Tiffany, 2022, p. 44).

A pesar de que existen factores que han influido en sus vidas cotidianas, como
el nivel de inglés, los gustos musicales o el crecimiento personal, el 90,7% de las
participantes destacé la estabilidad emocional como una consecuencia directa de
la influencia de las canciones de la banda y de la interaccion en linea con otras
fans. Este hallazgo resalta el papel significativo que las canciones y los miembros
del fandom han desempefiado en el desarrollo del fendmeno fan y en la vida de
cada persona que forma parte de esta comunidad.

Por otro lado, en la Figura 5 se presentan otro tipo de resultados acerca de
c6mo era el dia a dia de las fans siguiendo a los miembros de One Direction por
las redes sociales.
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Figura 5. Resultados de la pregunta 8 (ver Anexo).

La pregunta representada en la Figura 5 recibié un 51,9% de respuestas. La
opcién més seleccionada fue la tercera, que indicaba que sélo tenfan acceso a través
de la television o las revistas, ya que eran los principales medios de comunicacién
que propormonaban detalles sobre la banda. Por otro lado, el 34,6% optaron por
la primera opcién que se muestra en la figura, lo que sugiere que aproximadamente
la mitad de las fans encuestadas se sintieron identificadas con dicha respuesta: una
rutina diaria y recurrente entre las Directioners adolescentes de aquel momento.

La posibilidad de participacién de cualquier usuario en las plataformas socia-
les a través de internet ha facilitado que las mujeres —al igual que otros grupos
sociales no dominantes— puedan expresar publicamente sus pensamientos, criticas
o pasiones. Segtn lo sefialado por Gonzélez (2022), estas plataformas han evolu-
cionado para convertirse en vias de comunicacidn en las que se ha establecido un
espacio de libertad sin distincién de estereotipos sociales o grupos demogrificos,
tanto dentro como fuera de sus fronteras nacionales y geogréficas.

Es importante destacar la notable labor de las Directioners en su compromiso
voluntario y no lucrativo dentro del fandom. Segin sefiala VanCant (2014), «la
mayor parte de la actividad actual de los fandoms sucede en linea, a través de
redes sociales, encuentros, foros y paginas de fans en todo el mundo» (p. 8). En
lugar de limitarse a ser consumidoras pasivas, las Directioners se convirtieron en
creadoras y gestoras activas, especialmente en las redes sociales. Su participacién
y las contribuciones que realizaron generaron un poder y un valor significativo,
tanto para el fandom como para las empresas que capitalizaron este fenémeno de
convergencia con el fin de ampliar su visibilidad comercial. Uno de los casos en
los que se precisa este poder en las redes es el alcance que tuvo el tuit «Always in
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my heart @Harry_Styles. Yours sincerely, Louis» publicado en 2011 por la cuenta
personal de Louis Tomlinson. La publicacién alcanz6 un récord de 2,68 millones
de retuits, ocupando el cuarto lugar en la clasificacion de los diez tuits con més
retuits (Pérez, 2019), lo que evidencia, de nuevo, el impacto de las Directioners
en las tendencias de Twitter y en las redes sociales en general.

6.3. El renacimiento fan en tiempos de pandemia

El periodo de confinamiento, impuesto por la pandemia de COVID-19, ha
generado una serie de cambios y adaptaciones digitales en el modo en el que
las personas interactiian y consumen contenido en linea. En este contexto, los
resultados del cuestionario revelaron un aumento del interés en la banda One
Direction a través de videos y entrevistas del momento que quedaron archivados
en plataformas y redes sociales.

Por un lado, la Figura 6 presenta una categorizacién por edades de las parti-
cipantes en la encuesta, exponiendo dos rangos predominantes: entre los 16 y 20
afios y los 12 y 15 afios. Estos datos evidencian una actual presencia de fans muy
jovenes que no vivieron la época de One Direction como banda en su momento en
activo y, ademds, esto resalta la influencia perdurable que la boyband ha ejercido
en diferentes generaciones.

0.9%

38%

53%

Figura 6. Resultados de la pregunta 2 (ver Anexo)
Por otro lado, se ha generado la Figura 7 basada en los datos proporcionados
en funcién del afio en el que anotaron haber conocido a la banda. Los porcentajes
reflejan que el 48,5% comenzaron a seguir a One Direction después de su ruptura,
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y el 4,3% especifican ser fans desde 2020. Es mds, el 93,9% de las participantes
declararon no haber asistido a ninguno de los conciertos de la banda.

Fans después de la ruptura
de la boyband

. Fans presentes durante el

momento en activo de la
boyband

. "Los conocia, pero soy
fan desde 2020"

48.5%

472%

Figura 7. Resultados de la pregunta 3 (ver Anexo)

El estudio de los resultados sostiene que el reciente seguimiento de los miem-
bros de One Direction ha sido impulsado, en gran medida, por el consumo de
videos a través de las redes sociales. El confinamiento por la pandemia aceleré este
fendmeno al imponer restricciones que limitaron drdsticamente la interaccién en
persona y las actuaciones en vivo. Segun Bermejo (2021), «frente al aislamiento
social, TikTok sirvié como medio y gufa para seguir el progreso y los avances del
coronavirus, y a su vez como fuente de entretenimiento para combatir el estrés
y la ansiedad general» (p 33).

Al ser fangirls tan jévenes, como muestra la Figura 7, muchas de ellas han
plasmado en el cuestionario sus experiencias y la clara influencia que tuvieron de
sus hermanas mayores. Algunas de las respuestas recogidas incluyen comentarios
como: «[Recuerdo] Cuando fui con mi hermana y sus amigas a ver [la pelicula]
This Is Us en el cine con 7 afos», «influyé mucho en mi infancia [...] mi hermana
mayor me hacia escuchar su musica todos los dias». En muchos casos, las herma-
nas mayores, quienes eran Directioners y asistian a los conciertos, ejercieron una
fuerte influencia en los gustos musicales de sus hermanas menores. Durante afios,
ha existido un apoyo constante e incondicional hacia One Direction, abarcando
varias generaciones de fans. Sin embargo, el punto dlgido de esta influencia no se
revel6 hasta una década después, durante el aniversario de la formacién de la banda
el 23 de julio de 2020. Fue en ese momento cuando los medios de comunicacién
reflejaron el impacto reciente generado por el fandom en Internet. Al dia siguiente
ya se podian leer titulares de prensa como, por ejemplo: «One Direction colapsa
las redes con la celebracién de su décimo aniversario» (24 de julio de 2020).
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7. CONCLUSION

En los dltimos afios, el desarrollo de las tecnologias y el uso creciente de las
redes sociales en su relacion con las audiencias de la musica popular urbana ha
sido fundamental en el caso del éxito de One Direction. También, la participa-
cién constante de las fangirls en las plataformas en linea ha sido decisiva para la
transicion hacia una nueva era en la musica popular: la era digital.

One Direction, como boyband, cre6 un espacio seguro y libre para sus fans
brindando arraigo emocional y una comunidad que perduraria en el tiempo. Esta
banda dejé una huella indeleble ofreciendo a sus fans un lugar donde encontrar
apoyo y conexion a través de su musica y su presencia en linea. En el caso que
nos ocupa, la estrecha conexién entre las fans y sus idolos dio lugar a la formacién
de un fandom sélido, ofreciendo a las fans de todo el mundo un espacio para
compartir su pasion e interés por sus idolos y su musica.

Como resultado de la retransmision del documental Crazy About One
Direction, el uso del hashtag ThisIsNotUs reflejé tanto la conexién entre las fans
y Twitter como la indignacién general por la representacion publica del fandom
de One Direction, mostrando el alcance global de las fans a través de ese rrending
topic. Ademis, el anonimato proporcionado por las redes sociales permitié que
muchas jévenes liberaran su potencial social, previamente reprimido o intimidado,
otorgindoles la posibilidad de expresarse y defenderse publicamente. A pesar del
estigma social que rodea a las fangirls, esta investigacién ha expuesto el valioso
potencial que tienen como comunidad. El fandom de One Direction no solo
fortaleci6 el vinculo con sus idolos —las fans estuvieron vinculadas directamente
ala composicién de canciones, letras y conciertos de la banda—, sino que también
ejerci6 una gran influencia en el consumo dentro de la industria musical.

Los hallazgos de esta investigacion evidencian el impacto que One Direction
tuvo en un fandom liderado mayoritariamente por mujeres, las fangirls. Los
resultados del cuestionario revelan nuevos datos sobre el impacto del fenémeno
de One Direction en la vida personal de sus fans. Este impacto se ha manifestado
en actividades diarias concretas para el seguimiento en linea de los miembros de la
banday en su influencia en dmbitos sociales, académicos y psicoldgicos. Por tltimo,
y a pesar de su inactividad, One Direction sigue atrayendo a nuevas generaciones
de fans jovenes que descubren y conectan con su musica, lo que demuestra la
increible influencia que tuvo y sigue teniendo en la cultura popular actual.
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ANEXO: LISTADO DE PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO.

. Nombre.

. Rango de edad.

. ¢En qué afio conociste a One Direction?

. ¢ Tuviste la oportunidad de asistir a alguno de sus conciertos?
. ¢Qué es lo primero que recuerdas de ello?

AN U AW -

. ¢Has formado parte de algin fan proyect en el momento en activo de
1D?

7. Del 1 al 5, ;c6mo valorarias el trabajo de las cuentas de fans para difun-
dir el contenido y las actualizaciones sobre 1D?

8. Si conoces a 1D desde sus comienzos, ¢cémo era tu dia a dia siguiendo
a los miembros de 1D por las redes sociales?

9. ¢Cudl ha sido tu continuidad en el fandom? (Afnade la fecha si no
corresponde con ninguna opcién)
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10. ¢De qué manera One Direction ha impactado en tu vida? (Afade
opciones si lo consideras oportuno)

11. ¢Recuerdas el documental Crazy About One Direction? ; Qué piensas
al respecto?

12. Si lo deseas, usa este espacio para explicar como te sentiste ante el
estigma social al que toda fan se ha enfrentado y se enfrenta.

13. ¢Has sentido apoyo por tu familia y/o amigos al hablar de c6mo te
hacia sentir 1D?

14. Hoy en dia, ;c6mo recuerdas los afios en los que fuiste Directioner?
(En el caso de haberlo sido en 2011-2016)

15. Si lo deseas, puedes anadir algtin recuerdo sobre esos afios de 1D en
activo.
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