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ARTICLE INFO

RESUMEN

Hoy, el uso de Internet y del smartphone está muy extendido y, por tanto, la manera en que las personas interactúan con estas tecnologías constituye un ámbito de estudio de interés y en pleno auge. El presente estudio se centra en el análisis del uso problemático de estas tecnologías, así como en los factores que lo predomina y en las posibles diferencias entre sexos. Se ha llevado a cabo un diseño de investigación predictivo transversal, aplicando diferentes cuestionarios a una muestra de 221 estudiantes de Magisterio, y realizando análisis descriptivos, correlaciones y regresión. Encontramos que la prevalencia del uso problemático de Internet y del smartphone es elevada entre los docentes en formación y que los factores de personalidad, ansiedad, estrés y resiliencia se relacionan con dicho uso y lo predicen, en cierta medida. Se ha puesto de relieve la pertinencia y relevancia de analizar el uso de Internet y del smartphone en el ámbito educativo, ya que dichos manejos se relacionan con variables que conforman la personalidad, tanto de docentes como de estudiantes, y repercutirán en sus formas de pensar y actuar en sociedad.
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ABSTRACT

Today, the use of the Internet and smartphones is widespread, and therefore the ways people interact with these technologies are an area of growing interest. This study focuses on the problematic use of these technologies, the factors that predict it, and possible differences between the sexes. A cross-sectional predictive research design was employed, using multiple questionnaires with a sample of 221 preservice teachers and conducting descriptive, correlational, and regression analyses. We found that the prevalence of problematic Internet and smartphone use is high among preservice teachers, and that personality, anxiety, stress, and resilience factors are related to and predict such use to a certain extent. The relevance of analysing the use of the Internet and smartphones in the educational field has been highlighted, as these practices are related to variables that shape the personalities of both teachers and students and will have repercussions. in their ways of thinking and acting in society.
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1. Introducción

Las tecnologías están presentes en nuestro día a día y, en consecuencia, han influido en la manera de comportarnos y relacionarnos. Actualmente, el uso de Internet y del smartphone está ampliamente presente en todos los países y entre personas de distintas edades y condiciones; España no es una excepción, ya que encontramos altos porcentajes de uso de estas tecnologías digitales en la población. De hecho, cerca del 80% de los adolescentes de más de 15 años posee un móvil, lo cual resulta significativo; además, en torno al 50% posee otro tipo de dispositivo electrónico, como un ordenador portátil o una tableta (ONTSI, 2019). Sumado a esto, Rivero (2019) ha comprobado que el tiempo que se consume en el día a día al utilizarlos se eleva hasta una media de 90 minutos, cifra que es superada por jóvenes de entre 18 y 24 años, que habitualmente están frente a las pantallas digitales 240 minutos al día. Mayoritariamente, usan sus dispositivos para las redes sociales, buscar por internet y/o visualizar contenidos audiovisuales en la red y, de hecho, como consecuencia de estos usos, algunos autores han encontrado una relación entre el uso desmesurado de los smartphones y el manejo inadecuado de Internet (Sha et al., 2019).

Alonso y Romero (2018) encontraron que, la mitad de los adolescentes presenta un uso problemático de internet de nivel moderado, lo que ha llevado a un creciente interés por el análisis de los problemas que podrían derivarse de ello. A nivel mundial, un reciente meta-análisis realizado por Meng et al. (2022) establece la prevalencia del uso problemático de Internet en el 14.22% de la población y del 26.99% en el caso del smartphone. Así, hay trabajos que avalan la idea de que un uso excesivo podría derivar en una dependencia poco sana, aunque no existe tanto acuerdo sobre si este abuso de los dispositivos podría considerarse una adicción, tal y como apuntan algunos autores (Arnavut et al., 2018; Duke & Montag, 2017; Jo et al., 2018). Sin embargo, otros investigadores se muestran más partidarios de considerar este uso problemático, omitiendo el término adicción, que conllevaría otras consecuencias negativas que no se derivan del uso de los dispositivos telefónicos inteligentes (Panova & Carbonell, 2018). En línea con estos autores, en este trabajo hablaremos de un uso problemático de Internet y del smartphone, refiriéndonos a un uso compulsivo que deriva en ciertas repercusiones perjudiciales para la persona en diferentes ámbitos de su vida (Horwood & Anglim, 2018). Así, se asocia, por ejemplo, con una menor calidad del descanso (Demirci et al., 2015); en el plano emocional con un mayor estrés, tensión y ansiedad (Hawi & Samaha, 2017; Vahedi & Saiphoo, 2018); a nivel social, se podría encontrar que el uso excesivo de smartphones lleve al individuo a prestar una mayor atención al dispositivo que a las personas con las que interactúa o a problemas con familiares o amistades (Davey et al., 2018); y, a nivel de rendimiento, parece estar relacionado con unos niveles bajos, tanto en el ámbito académico como en el laboral (Amez & Baert, 2020; Duke & Montag, 2017). Detrás de estas nefastas consecuencias parece probable que se escondan algunas variables personales que estén afectando en cómo gestionamos el manejo de Internet y los dispositivos electrónicos y viceversa, que la manera en la que interactuamos o navegamos por internet a través de los dispositivos móviles u otros, se asocie con ciertos aspectos personales. De ahí, la importancia de estudiar los factores que podrían influir en el uso problemático de Internet y del smartphone y que es el objetivo del presente trabajo.

En primer lugar, diversos autores han analizado el papel que la personalidad puede tener en relación con el uso problemático de Internet y del smartphone. Tradicionalmente, el análisis se ha centrado en variables de personalidad aisladas, pero existe la necesidad de trabajar con modelos más integrados (Alonso & Romero, 2021). Durante las últimas décadas, el modelo de personalidad de los Cinco Grandes planteado por Costa y McCrae (1992), que comprende los rasgos de extraversión, cordialidad, responsabilidad, inestabilidad emocional y apertura, se ha convertido en una de las clasificaciones más influyentes en el ámbito de la personalidad (Andreassen et al., 2013). De manera general, autores como Grant et al. (2010), han confirmado que diferentes factores de personalidad pueden tener que ver con la aparición de conductas adictivas. En el ámbito de las nuevas tecnologías, multitud de estudios ponen de relieve que las dimensiones del modelo de los Cinco Grandes se relacionan significativamente tanto con el uso problemático de Internet (Agbaria & Bdier, 2019; Alonso & Romero, 2021) como con el uso problemático del smartphone (Arpaci & Unver, 2020; Marengo et al., 2020).

En segundo lugar, algunos trabajos se han centrado en el análisis de la autoestima y en su relación con el uso problemático de Internet y de los smartphones. En este caso, los datos no permiten, por el momento, ofrecer unas conclusiones cerradas, ya que se han encontrado resultados inconsistentes; si bien algunas investigaciones han hallado que una baja autoestima se asocia con un manejo inadecuado tanto de Internet como de los smartphones (Cheung, et al., 2018; Kim & Koh, 2018; Lee et al., 2018; Romero-Rodríguez, et al., 2020), un meta-análisis realizado por Elhai et al. (2017) concluyó que esas asociaciones no están del todo claras y que no se conocen aún los aspectos que se encuentran detrás de las mismas.

En tercer lugar, en relación con los niveles de estrés, León Antón et al. (2022) afirman que los jóvenes con un nivel elevado de esta variable tienen una mayor probabilidad de incurrir en un uso problemático del smartphone, lo cual también afecta su rendimiento académico. Hay autores que incluso han denominado este tipo de estrés “estrés tecnológico”, al asociarlo significativamente con la frecuencia de uso de las tecnologías de la información y la comunicación (López et al., 2020). En línea con estos hallazgos, otros estudios, aunque no se centren específicamente en el estrés, han mostrado que el uso problemático de Internet se vincula con un mayor nivel de ansiedad (Estévez et al., 2017).

    Por último, también se han venido estudiando, por su relación con el uso de Internet y de los dispositivos móviles, las habilidades para la vida y, más concretamente, la resiliencia, entendida desde la psicología como la capacidad para superar circunstancias traumáticas (Luthar & Mendes, 2020). En general, se ha comprobado que la resiliencia es un factor protector frente a distintos tipos de adicciones (Tudehope et al., 2022). Diversos autores han encontrado también una asociación negativa entre la resiliencia y un uso problemático de Internet (Klimenko et al., 2021; Öztürk & Kundakçı, 2021; Sánchez-Yarmas, 2021) y, además, se han relacionado los riesgos sociales de Internet con la flexibilidad, muy vinculada a su vez con la resiliencia (Cheng et al., 2015).

A partir de lo presentado hasta el momento, en este estudio nos centramos en el análisis del uso de Internet y los smartphones por sexos, así como su relación con las variables anteriormente analizadas, en una muestra de docentes en formación, dado que trabajos previos han demostrado como el hecho de utilizar de manera poco adaptativa Internet a través de dispositivos electrónicos estaría influyendo en la procrastinación en el ámbito académico y en el rendimiento académico (León Antón et al., 2022) y que, por tanto, debemos prestar atención a cómo los docentes pueden abarcar este asunto desde el ámbito educativo.

2. Método

2.1. Participantes

La muestra, recogida mediante un muestreo incidental, estuvo compuesta por 220 estudiantes de primer curso del Grado de Magisterio de Educación Primaria de la Universidad de Extremadura, de los cuales 134 (60.9%) eran mujeres y 86 (39.1%) hombres, con edades comprendidas entre 18 y 37 años y una media de 18.79 años (DT = 1.81). Se invitó a participar a los 278 alumnos matriculados en primer curso de dicho grado, por lo que la tasa de respuesta fue del 79.14%.

2.2. Instrumentos

Smartphone Addiction Scale-Short Version (SAS-SV)

El uso problemático del smartphone se evaluó mediante la SAS-SV (Kwon, Kim, et al., 2013), una versión reducida de la Smartphone Addiction Scale (SAS) (Kwon, Lee, et al., 2013). La SAS-SV está compuesta por 10 ítems con formato de respuesta tipo Likert de 6 puntos, de 1 (totalmente en desacuerdo) a 6 (totalmente de acuerdo). La puntuación total oscila en un rango de 10 a 60, indicando una mayor prevalencia de uso problemático del smartphone, con un punto de corte de 32 para clasificar a usuarios problemáticos del smartphone. Para este estudio se empleó la versión adaptada al español por López-Fernández (2017), que presentó una fiabilidad de α = .82 para la presente muestra. Las correlaciones ítem-total corregidas presentaron valores entre .23 y .64, con un solo ítem por debajo de .30.

Internet Addiction Test (IAT)

El uso problemático de Internet se evaluó mediante el IAT (Internet Addiction Test) de Young (1997, 1998). Esta prueba consta de un total de 20 ítems sobre la frecuencia de determinadas conductas relacionadas con el uso de Internet, respondidos mediante una escala Likert de 6 puntos, de 0 (Nunca) a 5 (Siempre). El rango de puntuación total de la escala oscila entre 0 y 100, con puntuaciones de 0 a 49 que indican un uso normal de Internet y puntuaciones iguales o superiores a 50 que identifican un UPI (Uso Problemático de Internet). La adaptación al español realizada por Fernández-Villa, Molina et al. (2015) se utilizó en este estudio, con una fiabilidad de α =.90. Las correlaciones ítem-total corregidas se encontraron en un rango de .39 a .73.

Big Five Inventory (BFI-2-S)

Los factores de personalidad pertenecientes al modelo de los Cinco Grandes fueron evaluados mediante el BFI-2-S (Soto & John, 2017a), una versión reducida del BFI 2 (Soto & John, 2017b). El BFI-2-S consta de un total de 30 ítems (por ejemplo, “Emocionalmente estable, que no se altera con facilidad”), seis para cada uno de los factores de personalidad del modelo (extraversión, amabilidad, responsabilidad, neuroticismo y apertura a la experiencia), que se responden mediante una escala Likert de cinco puntos, de 1 (Muy en desacuerdo) a 5 (Muy de acuerdo). En el presente trabajo se utilizó la adaptación al español realizada por Gallardo-Pujol et al. (2022), presentando las escalas de extraversión, amabilidad, responsabilidad, neuroticismo y apertura a la experiencia puntuaciones alfas de Cronbach de .66, .65, .80, .67 y .52, respectivamente; mientras que las correlaciones ítem-total corregidas oscilaron entre .29-45, .27-48, .44-.65, .22-.68 y .21-.39 para las escalas de extraversión, amabilidad, responsabilidad, neuroticismo y apertura a la experiencia, encontrándose la mayoría de los ítems por encima de correlaciones de .30.

Escala de autoestima de Rosenberg (RSE)

La autoestima de los participantes se midió mediante la RSE (Rosenberg, 1965), que evalúa la autoestima a partir de los sentimientos positivos y negativos hacia uno mismo. La prueba consta de diez ítems (por ejemplo, “Creo que tengo buenas cualidades”) que se responden en una escala Likert de cuatro puntos, de 1 (Totalmente en desacuerdo) a 4 (Totalmente de acuerdo). La puntuación total se encuentra en un rango de 10 a 40, y se asocia una mayor puntuación con una autoestima más elevada. En este estudio se empleó la adaptación al español de Gómez-Lugo et al. (2016), que mostró una consistencia interna de α =.88. Por su parte, las correlaciones ítem-total corregidas oscilaron entre .42 y .74.

Perceived Stress Scale 4-Item (PSS-4)

El estrés se evaluó con la PSS-4 (Cohen & Williamson, 1988), una de las versiones reducidas de la PSS original (Cohen et al., 1983). Esta escala consta de cuatro ítems sobre los pensamientos y sentimientos de los sujetos durante el último mes (por ejemplo, “En el último mes, ¿con qué frecuencia se ha sentido incapaz de controlar las cosas importantes en su vida?”) que se responden mediante una escala Likert de 5 puntos, de 1 (Nunca) a 5 (Muy a menudo). La puntuación total oscila entre 4 y 20 puntos, lo que indica que los valores más elevados corresponden a un mayor estrés percibido. Los ítems se extrajeron de la adaptación al español realizada por Remor (2006) y, en el presente estudio, mostraron una fiabilidad de α =.71 y correlaciones ítem-total corregidas de entre .38 y .60.

Brief Resilience Scale (BRS)

Para examinar la resiliencia se utilizó la BRS (Smith et al., 2008). Esta escala está compuesta por seis ítems (por ejemplo, “Tiendo a recuperarme rápidamente después de haberlo pasado mal”) que se contestan mediante una escala Likert de 5 puntos, de 1 (Totalmente en desacuerdo) a 5 (Totalmente de acuerdo). Puntuaciones más altas indican niveles más altos de resiliencia. Para el presente trabajo se utilizó la adaptación al español realizada por Rodríguez-Rey et al. (2016), que presentó una fiabilidad de α = .80. Las correlaciones ítem-total corregidas se encontraron en un rango de.43 a .66.

2.3. Diseño y procedimiento

El estudio se llevó a cabo mediante un diseño de investigación predictivo transversal (Ato et al., 2013). Los instrumentos descritos se administraron mediante un protocolo online (Google Forms) a todos los grupos de primer curso de Magisterio de Educación Primaria una universidad pública española. El pase de pruebas tuvo lugar durante el horario académico de los estudiantes y, previamente a su cumplimentación, una de las autoras de la investigación explicó a los alumnos los objetivos del estudio y su carácter voluntario y anónimo. Adicionalmente, en la primera página del protocolo, se presentaba información del estudio y los participantes debían dar su consentimiento informado mediante un ítem específico antes de poder contestar las pruebas. No se ofrecieron incentivos a los estudiantes por su participación.

2.4. Análisis de datos

En primer lugar, se llevó a cabo un análisis de la normalidad de los datos mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Se realizaron análisis descriptivos de todas las variables incluidas en el estudio, y se estudiaron las diferencias en función del sexo mediante la prueba t en aquellas variables que seguían una distribución normal (uso problemático del smartphone y uso problemático de Internet) y mediante la prueba U de Mann-Whitney en aquellas que no (estrés, autoestima, extraversión, cordialidad, responsabilidad, neuroticismo, apertura y resiliencia).

Para valorar la prevalencia del uso problemático del smartphone y de Internet se utilizaron los puntos de corte propuestos en las adaptaciones al español del SAS-SV y el IAT. De manera adicional, se realizó la prueba Chi Cuadrado para evaluar la relación entre el sexo de los participantes y el uso problemático del smartphone y de Internet.

Para examinar las relaciones de los diferentes factores con el uso problemático del smartphone y de Internet se utilizó la prueba de correlación de Spearman, ya que las variables estrés, autoestima, resiliencia y los factores de personalidad correspondientes al modelo de los Cinco Grandes no se ajustaban una distribución normal. Un resultado de signo positivo en este tipo de análisis entre dos variables implica que una mayor puntuación de una de las variables se asocia con una mayor puntuación de la otra; mientras que, en un resultado de signo negativo, el aumento de las puntuaciones de una de las variables conlleva menores puntuaciones de la otra.

Por último, se realizaron dos análisis de regresión de tipo stepwise hacia adelante, tomando como variable dependiente en el primero el uso problemático del Smartphone, y en el segundo el uso problemático de Internet. Solo las variables que mostraron una correlación estadísticamente significativa con el uso problemático del smartphone y de Internet se introdujeron como variables independientes en los análisis de regresión. Los análisis de regresión múltiple permiten obtener una ecuación lineal que explica el comportamiento de una variable dependiente en función de las puntuaciones de un conjunto de variables independientes o predictoras.

Todos los análisis se realizaron con el paquete estadístico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), versión 28.

3. Resultados

En la Tabla 1 se presentan la media y la desviación típica de las variables incluidas en el estudio. En cuanto al uso problemático del smartphone, aunque las mujeres obtuvieron una puntuación media más elevada que los hombres, esta diferencia no resultó estadísticamente significativa (t = -1.52; p = .07). Tampoco se encontraron diferencias significativas en el uso problemático de Internet según el sexo (t = 0.76; p = .22).


Tabla 1. Estadísticos descriptivos.




	
	Total (n=220)

	Hombres (n=86)

	Mujeres (n=134)

	Diferencia en función del sexo




	
	M

	DT

	M

	DT

	M

	DT

	p






	Uso problemático del smartphone

	29.80

	8.89

	28.66

	9.13

	30.52

	8.69

	.07a




	Uso problemático de Internet

	33.82

	15.77

	34.84

	16.73

	33.17

	15.15

	.22a




	Estrés

	10.47

	3.06

	9.91

	2.89

	10.84

	3.12

	.08b




	Autoestima

	29.59

	6.12

	31.27

	5.91

	28.51

	6.03

	<.01b




	Extraversión

	20.08

	3.78

	20.49

	3.68

	19.81

	3.84

	.14b




	Cordialidad

	24.02

	3.27

	23.59

	3.42

	24.30

	3.14

	.11b




	Responsabilidad

	21.71

	4.70

	20.27

	3.95

	22.63

	4.92

	<.001b




	Neuroticismo

	17.70

	4.01

	15.84

	3.97

	18.89

	3.57

	<.001b




	Apertura

	21.61

	3.40

	20.69

	3.30

	22.20

	3.35

	<.01b




	Resiliencia

	17.70

	4.64

	19.73

	4.43

	16.40

	4.31

	<.001b






Nota: a Prueba t; b Prueba U de Mann-Whitney.



Como puede observarse en la Tabla 2, según las puntuaciones de corte del SAS-SV, 88 estudiantes (40%) muestran un uso problemático del smartphone, presentando las mujeres (44.8%) una mayor prevalencia que los hombres (32.6%), aunque sin alcanzar significancia estadística una vez realizada la prueba χ2 (p = .07). Con relación al uso problemático de Internet, el total de estudiantes que muestra puntuaciones por encima del criterio de corte es de 35 (15.9%), siendo en este caso los hombres (19.8%) los que presentan una mayor prevalencia que las mujeres (13.4%), aunque sin alcanzar tampoco un nivel significativo (p = .21).


Tabla 2. Prevalencia de uso problemático del smartphone y de Internet.




	Uso problemático del smartphone






	 
	No uso problemático

(SAS-SV <32)

	Uso problemático

(SAS-SV ≥32)

	χ2




	Hombres

	58 (67.4%)

	28 (32.6%)

	3.258 (p = .07)




	Mujeres

	74 (55.2%)

	60 (44.8%)

	



	Uso problemático de Internet




	 
	No uso problemático (IAT <50)

	Uso problemático

(IAT ≥50)

	χ2




	Hombres

	69 (80.2%)

	17 (19.8%)

	1.571 (p = .21)




	Mujeres

	116 (86.6%)

	18 (13.4%)

	







Las correlaciones de Spearman entre el uso problemático del smartphone e Internet y el resto de las variables se muestran en la Tabla 3. El uso problemático del smartphone presenta correlaciones negativas estadísticamente significativas con la autoestima (r = -.16; p < .05), la responsabilidad (r = -.18; p < .01), la apertura (r = -.19; p < .01) y la resiliencia (r = -.21; p < .01), mientras que correlaciona de manera positiva con el neuroticismo (r = .18). El uso problemático de Internet presenta correlaciones negativas con la autoestima (r = -.24; p < .01), la extraversión (r = -.14; p < .05), la cordialidad (r = -.24; p < .01), la responsabilidad (r = -.29; p < .01) y la apertura (r = -.26; p < .01), mientras que se obtienen correlaciones positivas con el estrés percibido (r = .20; p < .01) y el neuroticismo (r = .15; p < .05).


Tabla 3. Correlaciones bivariadas de Spearman.




	 
	Uso problemático del smartphone

	Uso problemático de Internet






	Autoestima

	-.16*

	-.24**




	Estrés

	.10

	.20**




	Extraversión

	-.12

	-.14*




	Cordialidad

	-.10

	-.24**




	Responsabilidad

	-.18**

	-.29**




	Neuroticismo

	.18**

	.15*




	Apertura

	-.19**

	-.26**




	Resiliencia

	-.21**

	-.09






Nota: * p < .05; ** p < .01.



Para identificar las variables predictoras del uso problemático del smartphone e Internet, se realizaron dos análisis de regresión stepwise hacia adelante, incluyendo aquellas variables que habían mostrado una correlación estadísticamente significativa con cada una de ellas.

En relación con el uso problemático del smartphone, y como puede observarse en la Tabla 4, el análisis se completó en dos pasos. En el primer modelo entró el neuroticismo, explicando un total del 5% de la varianza del uso problemático del smartphone, F(1, 218) = 11.33, p < .001, ΔR2 = .05. En el segundo modelo, además del neuroticismo, se añadió la apertura, explicando un 2% adicional de los cambios en la puntuación del uso problemático del smartphone, F(1, 217) = 8.31, p < .001, ΔR2 = .02, siendo ambas variables predictores significativos.


Tabla 4. Análisis de regresión múltiple stepwise sobre el uso problemático del smartphone.




	Modelo

	Variables

	B

	Tip. Error

	Beta

	t

	p






	1

	(Constante)

	21.08

	2.66

	
	7.94

	<.001




	Neuroticismo

	0.50

	.15

	.22

	3.37

	<.001




	2

	(Constante)

	29.54

	4.59

	
	6.44

	<.001




	Neuroticismo

	.49

	.15

	.22

	3.34

	<.001




	Apertura

	-.39

	.17

	-.15

	-2.25

	.025








En cuanto al uso problemático de Internet, el análisis de regresión incluyó finalmente cuatro variables predictoras (véase la Tabla 5). En el primer modelo entró la responsabilidad, representando aproximadamente el 8% de la varianza del uso problemático del Internet, F(1, 218) = 19.30, p < .001, ΔR2 = .08. En el segundo modelo, junto a la responsabilidad, se añadió la apertura, explicando un 3% adicional de la varianza del uso problemático del smartphone, F(1, 217) = 13.66, p < .001, ΔR2 = .03. En el tercer modelo se introdujo como variable predictora el estrés percibido, incrementándose la varianza explicada en un 2% adicional, F(1, 216) = 11.22, p < .001, ΔR2 = .02. En el último modelo se añadió la cordialidad, con un aumento de la varianza explicada del 2%, F(1, 215) = 9.83, p < .001, ΔR2 = .02, siendo las cuatro variables predictores estadísticamente significativos del uso problemático de Internet. Para ambos análisis de regresión, los valores de inflación de varianza y los índices de tolerancia de las variables incluidas en todos los modelos se mantuvieron por debajo de 10 y por encima de .20, respectivamente, por lo que se descartaron problemas de multicolinealidad.


Tabla 5. Análisis de regresión múltiple stepwise del uso problemático de Internet.




	Modelo

	Variables

	B

	Tip. Error

	Beta

	t

	p






	1

	(Constante)

	54.58

	4.84

	
	11.29

	.000




	Responsabilidad

	-0.96

	0.22

	-.29

	-4.39

	.000




	2

	(Constante)

	68.96

	7.11

	
	9.71

	.000




	Responsabilidad

	-0.78

	0.22

	-.23

	-3.46

	.001




	Apertura

	-0.85

	0.31

	-.18

	-2.73

	.007




	3

	(Constante)

	58.89

	8.19

	
	7.19

	.000




	Responsabilidad

	-0.70

	0.22

	-.21

	-3.11

	.002




	Apertura

	-0.85

	0.31

	-.18

	-2.75

	.007




	Estrés

	0.79

	0.33

	.15

	2.40

	.017




	4

	(Constante)

	73.14

	10.30

	
	7.10

	.000




	Responsabilidad

	-0.56

	0.23

	-.17

	-2.41

	.017




	Apertura

	-0.83

	0.30

	-.18

	-2.73

	.007




	Estrés

	0.75

	0.33

	.15

	2.29

	.023




	Cordialidad

	-0.71

	0.32

	-.15

	-2.25

	.026








4. Discusión y conclusiones

Como hemos visto, en la actualidad el uso de Internet y los smartphones es una cuestión de alto interés investigador, sobre todo en cuanto a su uso problemático, y esto se debe en parte a que se está poniendo de relieve la relación entre dicho uso y variables personales que influyen en la vida diaria de la persona (Meng et al., 2022).

El primer objetivo del presente estudio era estimar la prevalencia del uso problemático de Internet y del smartphone entre docentes en formación. En relación con este objetivo, la aplicación del punto de corte indicado en el IAT arroja una tasa del 15.9% en la muestra seleccionada. La prevalencia encontrada es mayor que la tasa global estimada en los meta-análisis de Pan et al. (2020) y de Meng et al. (2022), pudiendo deberse a que nuestra muestra está formada por jóvenes con una media de edad de 18,79 años, siendo este un grupo de edad especialmente vulnerable a experimentar un UPI (Wartberg & Lindenberg, 2020). En relación con otros estudios realizados en España, la prevalencia encontrada en este trabajo es superior a la estimada en las investigaciones de Fernández-Villa, Alguacil Ojeda et al. (2015) y Aznar-Díaz et al. (2020), lo que podría deberse al aumento del uso problemático de Internet en los últimos años (Pan et al., 2020). De ahí la relevancia de investigaciones como la aquí presentada, que analiza en detalle el uso de Internet y del smartphone por parte de futuros docentes, quienes tendrán influencia en los estudiantes. En cuanto al uso problemático del smartphone, la prevalencia en la muestra seleccionada alcanzó un 40%, una tasa superior a otros estudios realizados en población española (De-Sola et al., 2017; López-Fernández, 2017; Roig-Vila et al., 2020) y, de la misma manera que en el caso del uso problemático de Internet, la explicación podría deberse al aumento en diferentes conductas problemáticas en relación a las nuevas tecnologías que se viene produciendo en los últimos años, especialmente a raíz de la pandemia del COVID-19 y los confinamientos decretados en diferentes países (Alimoradi et al., 2022; Ruiz-Palmero et al., 2021).

Cabe destacar que, en el estudio de los datos por sexo, en cuanto al uso problemático del smartphone, aunque las mujeres obtuvieron una puntuación más elevada que los hombres, no se puede señalar una diferencia estadísticamente significativa, al igual que tampoco se encontraron diferencias significativas en relación con el uso problemático de Internet entre ambos sexos. Las pruebas chi-cuadrado realizadas indican que, en la muestra utilizada, ni el uso problemático de Internet ni el del smartphone se relacionan con el sexo. En el caso del uso problemático de Internet, este resultado es coherente con diferentes meta-análisis realizados sobre su prevalencia en estudiantes universitarios que no encontraron que el sexo fuera un moderador estadísticamente significativo de la misma (Chia et al., 2020; Zhang et al., 2017), aunque otros trabajos han encontrado una mayor tendencia, aunque de intensidad pequeña, al uso problemático de Internet en hombres (Su et al., 2019), por lo que el papel del sexo en esta conducta continúa requiriendo de más investigación. En cuanto al uso problemático del smartphone, los resultados en relación con el efecto del sexo son contradictorios, probablemente por los distintos patrones de uso que hacen hombres y mujeres con sus smartphones (Tangmunkongvorakul et al., 2020).

Para examinar el papel predictor de las distintas variables incluidas en el estudio, se realizaron análisis de regresión tomando como variables dependientes el uso problemático de Internet y del smartphone. En el caso del uso problemático de Internet, la responsabilidad, la apertura y la cordialidad resultaron ser predictores negativos, mientras que el estrés percibido fue un predictor positivo, lo cual es congruente con la literatura científica sobre este fenómeno. Así, de manera general, puntuaciones bajas de responsabilidad se han relacionado en la literatura científica con adicciones tanto a sustancias como comportamentales (Dash et al., 2019), mientras que, de manera específica, la baja responsabilidad se ha asociado frecuentemente con el uso problemático de Internet (Przepiorka et al., 2021; Tian et al., 2021), mostrando las personas con una menor responsabilidad problemas para controlar el tiempo que se encuentran conectados a la red (Xiao et al., 2019). Del mismo modo, algunos autores han señalado que la apertura es un factor protector del uso problemático de Internet, ya que la tendencia a buscar nuevas experiencias y actividades por parte de las personas que muestran una alta puntuación en este rasgo hace que el uso que hacen de Internet no sea prolongado (Tian et al., 2021). La cordialidad también se ha asociado a un menor uso problemático de Internet ya que los individuos que muestran este rasgo no presentan problemas para mantener relaciones sociales en la vida real por lo que no se ven forzadas a usar Internet como método compensatorio de la falta de interacciones sociales cara a cara (Kircaburun, 2016). Por último, el estrés percibido también se ha relacionado frecuentemente con el uso problemático de Internet (Feng et al., 2019), ya que los individuos con altos niveles de estrés utilizan a menudo esta tecnología como una estrategia de afrontamiento desadaptativa para disminuir temporalmente este estado negativo (Yang et al., 2022).

En cuanto al uso problemático del smartphone, el modelo final incluyó como variables predictoras el neuroticismo y la apertura, siendo el primero de signo positivo y el segundo negativo. En relación con el neuroticismo, el resultado encontrado puede explicarse mediante el modelo de Billieux (2012), que señala que los individuos con una mayor inestabilidad emocional pueden desarrollar un uso problemático del smartphone al tratar de controlar el estatus de sus relaciones sociales, examinando compulsivamente las redes sociales y otras aplicaciones instaladas en estos dispositivos. Asimismo, que la apertura funcione como factor protector del uso problemático del smartphone es congruente con un reciente meta-análisis realizado por Marengo et al. (2020), ya que características propias de este rasgo de personalidad como la creatividad o el interés por nuevas experiencias o actividades pueden llevar a que el uso que se hace de las nuevas tecnologías sea transitorio (Tian et al., 2021).

A pesar de las valiosas aportaciones de este trabajo, este no se encuentra exento de limitaciones que se pretenden contrarrestar en un futuro próximo con nuevos estudios. En primer lugar, la muestra se ha limitado a alumnos de primer curso de Magisterio. Así, con la intención de solventar esta limitación, se pretende ampliar esta muestra en un futuro estudio con los cuatro cursos de la misma titulación para analizar si existen diferencias entre las edades y los cursos de los docentes en formación. Asimismo, el muestreo de tipo incidental y el carácter transversal del estudio limitan la generalización de los resultados, por lo que sería conveniente comprobar en un futuro si estos se mantienen en un estudio longitudinal. Por último, y dado que los datos fueron recogidos mediante pruebas de autoinforme, cabe la posibilidad de que existan sesgos de respuestas por parte de los participantes, aunque el carácter anónimo y confidencial de su administración reduce este riesgo.

En este estudio nos hemos centrado en el análisis del uso problemático de Internet y los smartphones, así como su relación con otras variables, en una muestra de docentes en formación, dado que trabajos previos han puesto de manifiesto la necesidad de atender al uso excesivo y problemático de las nuevas tecnologías desde el ámbito educativo. Cabe destacar que, por sí mismo, el uso de estos dispositivos tecnológicos no es perjudicial, sino que un uso adecuado puede tener efectos altamente beneficiosos (Bartau-Rojas et al., 2018). Por todo ello, la formación y utilización de dispositivos electrónicos por parte del docente en el aula es fundamental para trabajar este aspecto desde el ámbito educativo ya que es posible afirmar que las actividades mediáticas centradas en los smartphones pueden ser consideradas una práctica cultural emergente (Rummler et al., 2020).

En conclusión, este trabajo ha puesto de manifiesto el cumplimiento de los objetivos planteados, ya que se estima el nivel de prevalencia de ambas conductas en una muestra de docentes en formación y se analiza la capacidad predictiva de diferentes variables personales como son los rasgos de personalidad, ansiedad, estrés y resiliencia sobre el uso problemático de Internet y el smartphone. La prevalencia del problema es mayor que la tasa global estimada en otros estudios, y cabe destacar que los datos por sexo no muestran una relación significativa con el uso problemático de internet ni de smartphones.

Los análisis de regresión revelan que la responsabilidad, la apertura y la cordialidad son predictores negativos del uso problemático de internet, mientras que el estrés percibido es un predictor positivo.

Asimismo, se ha puesto de relieve la pertinencia y relevancia de analizar el uso que se hace de Internet y del smartphone en el ámbito educativo, puesto que dichos manejos se relacionan con variables que conforman la personalidad, tanto de docentes como de estudiantes, y que repercutirán en sus formas de pensar y actuar en sociedad.
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