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ASPECTOS SEMANTICOS EN LOS ENTORNOS VIRTUALES DE
FORMACION

Resumen:

La semantica es un elemento necesario en cualq@dtvidad de aprendizaje,
independientemente del contexto en el que nos &eoons. Los entornos virtuales de
formacion, como instituciones sociales mediadastponologia, tienen también una
semantica asociada, que muchas veces es poco dalpma las personas que los
disefian. El componente semantico en estos entdiambta la negociacion de
significados, que debe ocurrir para que los estiea puedan apropiarse de
conocimiento y asociarlo con alguno de los patr@eesanticos que ya posee, 0 crear
uno nuevo. Se muestran aqui los aspectos semanqtieodeben estar presentes en los
entornos virtuales de formacion, para situar alidiahte en el contexto semantico
propuesto por el docente y que lo conduzca a wndpraje significativo.
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SEMANTIC ISSUES IN VIRTUAL LEARNING ENVIRONMEN TS

Abstract:

The semantic is a necessary element in any leaautigty, regardless of the context in
which we are. Virtual learning environments, as iaodnstitutions mediated by
technology, also have semantic, which is often watied by the people who designed
them. In these environments, the semantic comporiaalitates the meaning
negotiation, which must occur in students to aatieir knowledge and associate it
with any of their semantic patterns, or create @& n@e. Here shown that semantic
iIssues must be present in virtual learning enviremisy to place the student in the
semantic context proposed by the teacher anddahds|to a significant learning.

Keywords:semantic, virtual learning environments, scaffoidi
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1.- INTRODUCCION

La semantica surge naturalmente en cualquier ctintax el que nos encontremos. El

hecho de que identifiguemos un objeto y su fune®mproducto de lo que representa y
la interpretacién que nosotros hacemos de esa m@gese nos presenta. En el campo
educativo sucede exactamente igual. Al imparticeptos a nuestros estudiantes, existe
una intencionalidad de nuestra parte y estructusdoscontenidos de una manera que
consideramos adecuada, pero los estudiantes,enentsu propia estructura mental, se
apropian de esa informacién de acuerdo a la ird&@idn que le den y de cémo logren

acoplar este nuevo conocimiento a su estructurdamdde aqui que ese componente
semantico, que provoca la interpretacion de todintoupercibimos, sea de especial

interés al momento de situarnos en un contexto rdef@nza-aprendizaje, ya que

facilitara, o por el contrario, entorpecera, laoggacion de conocimientos por parte de

los estudiantes.

Los entornos virtuales de formacion estan constagiée en evolucion, valiéndose,
entre otras cosas, de los elementos tecnoldgiceslajsean utiles. Asi, incorporan
objetos digitales que han sido desarrollados dornmaticos, quienes tienen una vision
mas técnica de la semantica. El concepto de saradeni el campo de la informatica
hace referencia al conjunto de reglas que espawcifiel significado de cualquier
sentencia 0 estructura formal que sea sintacticeenedlida (Ahoet al, 1990). El
analisis semantico realizado a los programas deutaunion se lleva a cabo en funcion
de una gramatica libre de contexto para deterninales sentencias no pertenecen
semanticamente al lenguaje, independientementealgkbxto en el cual se ejecute
posteriormente el programa.
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El concepto de semantica no proviene del campa d&drmatica, por lo que no tiene

el mismo significado en este contexto, o en unc&ilko, como es nuestro caso. La
semantica implica una negociacion de significagos,lo que el significado semantico
de una palabra es relativo al contexto en el miahsuentre, asi se puede tener palabras
sintacticamente idénticas, pero que, dependienticalgexto en el que se utilicen,
tengan significados diferentes. Los contextos edwasason naturalmente semanticos,
ya que el aprendizaje requiere la adquisicion ae@otos, habilidades y destrezas, para
lo que necesariamente se da una negociacion entngohrtido por el docente y de lo
que finalmente se apropia el estudiante en la gk de significacion, relacionando lo
nuevo con los esquemas que ya posee.

En funcion de lo anteriormente descrito, partimesgde la necesaria negociacion de
significados que debe ocurrir en un entorno virtlalformacién no tiene como base,
meramente, una solucién algoritmica, por lo queiaimente debemos conocer de qué
manera se construye esa negociacion de significadadles elementos la promueven.
En este trabajo se presenta un acercamiento allsiin del componente semantico en
los entornos virtuales de formacion. Para elloariculo se ha estructurado de la
siguiente manera: En el apartado 2 se introduceremdornos virtuales de formacion,
desde el punto de vista de su constitucion comttuo®n social mediada por
tecnologia. En el apartado 3 se presenta una pesgridel aspecto semantico en los
entornos virtuales de formacion, para llegar alcepto de semanticidad que se
manejara en el trabajo. En el apartado 4 se dist@efoque semantico como elemento
de negociacion de significados en entornos virtuale formacion. Finalmente, se
presentan las conclusiones del trabajo.

2.- ENTORNOS VIRTUALES DE FORMACION

La investigacion pedagodgica no sélo ha incididoredh presentacion de objetos de
formacion y su contexto semantico, sino que ha pxitdoe, porque la tecnologia lo
hace posible, la construccion de auténtiessenarios de formacion completdss
posibilidades de la tecnologia digital reconstrugérpropio concepto de institucion
formativa. Una institucion, en la tradicion juridjcdesde Maurice Hauriou (1925), es
un proyecto colectivo que toma cuerpo social. Eestro caso, se trata de un proyecto
de formacion, cuyo cuerpo social tradicional lostdnyen las instituciones educativas
(los centros de formacion). La tecnologia digitatrpite la creacion de entornos de
practica formativa mediados por esa tecnologia,cepacidad de disefios completos de
formacion. Habitualmente se denominan “virtualgsdfque no son escenarios cara a
cara, ni transcurren dentro de un espacio fisisoolvio, sin embargo, que en estos
entornos, construidos con tecnologia digital, tikmgar una comunicacion real y se
desarrollan préacticas y actividades reales de foidna Se trata pues, de instituciones
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particulares, dada la particularidad de sus meali@s comunicacionales; pero siguen
siendo también instituciones reales.

Segun Martin-Barbero (2003) la tecnologia remitg &amuevos modos de percepcion y
de lenguaje, a nuevas sensibilidades y escritueasecnologia deslocaliza los saberes
modificando el estatuto cognitivo e institucional lds condiciones del saber, haciendo
difusas las fronteras entre razon e imaginaciobers& informacion, naturaleza y
artificio, arte y ciencia. Lo que la trama comuiia de la revolucion tecnoldgica
introduce en nuestras sociedades no es soOlo unggimag, cada vez mas rapidas y
poderosas, sino un nuevo modo de relacion entrprimsesos simbdlicos y las formas
de produccién y distribucion de los bienes y sévgicLa “sociedad de la informacion”
no solo es aquella en la cual la materia primd esrecimiento, sino también aquella
en la que el desarrollo econémico, social e intelse hallan estrechamente ligados a
la creatividad y a la invencion, incluso de inglitunes de formacion mediadas por la
tecnologia.

Desde una perspectiva historica, el saber habisecesdo el caracter de ser
centralizado, controlado por dispositivos técniotitiros, asociado a figuras sociales
de rango especial a instituciones sociales perfectamente idenbfes por la
comunidad, tipificando etnograficamente la comudida practicas culturales. De alli
que las transformaciones en los modos en que &itauhformaciéry los cambios en
las instituciones constituyan una de las mas pdasntransformaciones que una
sociedad pueda sufrir. La dispersion del sabela dee se culpa a los medios, adquiere
un nuevo sentido, ya que escapa a los mecanisnamtel y reproduccion imperantes
en sus formas originales de circulacion. El saleedescentra, en primer lugar, por
relacion al que ha sido su eje por mucho tiempdibeb. Este modelo que habia
dirigido la préactica escolar desde la invenciénalenprenta sufre una mutacion cuyo
alcance lo evidencia la aparicion de la hipertdidad. Son cambios que no pretenden
sustituir al libro, sino relevarlo de la centratidardenadora de las etapas y modos de
saber que la estructura del libro habia impuestoaalelo de aprendizaje: linealidad de
izquierda a derecha y verticalidad de arriba alajtp fisica y mental, como espacial y
simbdlica.

La aparicion del hipertexto motivo a los educadaeresilizarlo como herramienta en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, haciendo alasi@oncepto de pie de péagina
presente en los libros. Sin embargo, esta tecrafogi evolucionando rapidamente y se
empezO entonces a incorporar elementos a estogiategehipertextuales con la
intencion de que otorgaran mayores facilidades [@teansmision de conocimiento.
Surge lo que se conoce como materiales multimediade, ademas del hipertexto, se
incluyen elementos audiovisuales que potencian relcgso de transmision de
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conocimiento. Posteriormente se genera la necedldatener espacios interactivos
donde sea posible establecer comunicacion efeetitra el profesor y los estudiantes, y
a su vez entre éstos para realizar tareas de mewiak®rativa, por lo que se incorporan
herramientas para la comunicacion y colaboracites teomo los foros, chats o wikis.
Estas estructuras hipertextuales, asi como lcens#st de comunicacion y cooperacion,
mediadas por tecnologia digital, han ido dando &rmenovadas e innovadoras a los
proyectos institucionales convencionales, integoéosd

Al contar con este conjunto de herramientas y aptio metaféricamente el concepto
de espacio educativo, ehtorno de formacidésuele ser definido como el sitio donde el
aprendizaje tiene lugar y, basandose en que etoaldl proceso de ensefianza consiste
en el disefio de ambientes donde los alumnos pueteractuar y estudiar de qué
manera aprender, aparece al concepto técnicentlernos virtuales de formacion
(lamado también aprendizaje en red, teleformacedtearning aprendizaje virtual,
etc.) donde se hace referencia en general a laatddm que utiliza la Red como
tecnologia de distribucion de informacion, dondenkyoria de la instruccion y de las
evaluaciones se logran a través de recursos aleesh la Web. Estos entornos
virtuales se presentan como una de las estratégiagtivas reales, que pueden
resolver muchos problemas educativos, que van delsdeslamiento geogréafico del
estudiante de los centros educativos hasta la idedede formacion continuada que
introduce la sociedad del conocimiento, sin olvidaaehorro de tiempo y dinero que
supone, o la magia del mundo interactivo que ofrece

Las definiciones existentes en la bibliografia sofntornos virtuales son, en general,
muy diferentes. Suelen coincidir en los descrigate formacion a distancia, en red,
basada en tecnologias de la informacion y comuidicaz apoyadas en Internet, sin
hacer mayor énfasis en los elementos pedagdgiabes ipteraccion que deben estar
presentes en este tipo de ambientes, potenciandolositdndolos. Una definicion
clasica es la ofrecida por Cabero (2006, 2): “Pamedecir que la formacion basada en
red se refiere a una modalidémmativa a distancia que se apoya kenred, y que
facilita la comunicacién entre el profesor y los alumnos segun determinadas
herramientas sincronicas y asincronicas dmbtaunicacion

Una de las definiciones mas completa es la propymst Ozollo & Osimani (2007, 2),

donde establecen que un entorno de formacion Vifsera aquel escenario de

significaciones compartidas en las que se establestrategias de ensefianza y
comunicacionales para provocar estrategias de dipeg@ e interacciones ricas en
significacion respecto al conocimiento que se deseatruir. Para ello se desarrolla la
intencionalidad educativa en una estructura erug e combinan diversos lenguajes
de manera atractiva y se organiza a través de momesxo enlaces y en el cual es
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posible que el usuario tome decisiones respeataralno a seguir por su alto grado de
interactividad y movimiento con sentido”. En estdirmicion se explicita que un entorno
de formacion virtual debe contar con una intendidad educativa, en funcion de la
cual se debe promover una negociacion de signdgadilizando para ello estrategias
para la ensefianza adecuadas al entorno Vvirtualydagose en estrategias
comunicacionales propias de este medio.

En algunas definiciones se maximiza el componertealfabetizacion tecnoldgica

necesaria para la practica en estos escenariosdesdbor tecnologia digital. Se olvida,
sin embargo, que en los escenarios tradicionaleg®rdeacion, el entrenamiento y la

alfabetizacién lectoescritora constituian un reituisnprescindible de las instituciones
educativas, porque la mediacion lectoescritorass@terminaba por hacerse invisible
(Gros, 2000).

Es importante resaltar en este contexto que, talocmdicé Bruner (1984, 120) “lo
natural después de aprender a utilizar cualquieaiméenta esta tan determinado o mas
por la propia herramienta como por el usuario”, lpogue la potencialidad que pueda
ofrecer el entorno virtual al estudiante determarem buena manera el rendimiento y la
apropiacion que éste haga del conocimiento impartid

3.- LA SEMANTICA EN LOS ENTORNOS VIRTUALES DE FORMACION

Los entornos virtuales de formacion, al igual quelguier ambiente donde se realice
una actividad formativa requieren ciertos elementdave que permitan la
comunicacion y el entendimiento, la accion comuiveague lleva al consenso sobre la
practica de formacién entre los estudiantes y efdtes y sus profesores, para que la
experiencia se desarrolle de manera exitosa. Dguehél desarrollo de la actividad en
un entorno virtual de formacién tenga un ineludipi®mceso de comunicacién no
distorsionada y un componente, también ineludidideproceso estratégico en vistas a la
consumacion exitosa del proyecto y no al infortudecsu fracaso.

3.1.- La semantica en el contexto informatico

Partiendo del hecho de que al incluir el términdrtthal” a la frase entorno de
formacion automéaticamente nos referimos a un sesdecomputacion, desarrollado en
un lenguaje de programacion particular, con accadmses de datos para almacenar la
informacion que alli se genera y que ademas defeeeasf una interfaz grafica que
refleje una metafora educativa, que auxilie la niande los estudiantes y logre
involucrarlos en él. Estos sistemas de computas@m elaborados por personas con
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formacion informatica, utilizando metodologias asalrollo establecidas, mediante la
construccion de algoritmos que reflejan el manejtadnformacion alli contenida y que
reaccionan a los eventos generados por sus usuan®algoritmos deben representar
el flujo de trabajo que lleva a cabo un estudigideprofesor para realizar sus tareas en
el entorno de formacién son implementados en ugulgje de programacion particular.
Los lenguajes de programacion, utilizados paratosinscualquier tipo desoftware
haciendo referencia a los lenguajes naturalesnelefuna gramatica para su correcto
funcionamiento, incluyendo su sintaxis y semanpiaea la construccion y ejecucion de
las instrucciones que alli se contemplan. Seguim @ttal (2004) la sintaxis de un
lenguaje de programacion es el conjunto de reglasdles que especifican la estructura
de los programas construidos con ese lenguajeetnargica por su parte es el conjunto
de reglas que especifican el significado de cuatgsgntencia que sea sintacticamente
valida. En este contexto el concepto de semargieargplea en el sentido de que se trata
de una programacion dirigida a la construccionalgéetos digitales”, programa digital,
con el cual sea posible realizar las operaciones dgierminan los objetivos de la
programacion.

Para verificar que el programa es semanticamenteeato se realiza un analisis
semantico, que consiste en detectar la validezaojeral de las sentencias aceptadas
por el analizador sintactico: la l6gica de las apemes que constituiran el programa.
La fase de andlisis semantico revisa el coédigopdefjrama para encontrar errores
semanticos y reune la informacion sobre los tipesddto para la fase posterior de
generacion de coédigo. Aqui, el compilador verifsiacada operador tiene operandos
permitidos por la especificacion del lenguaje degpmacion, independientemente del
contexto en el cual se ejecute posteriormente elgrama. Sin embargo, la
programacion de las estructuras digitales de uormmtvirtual implica, en si misma, la
creacion de un contexto de actividad, con posdiles y limites. De ahi que la
formulacién de los objetivos finales de la prograida digital (sintaxis) requiera la
condicion previa de explicitar el contexto de adthd pedagogica que dirigira todas las
operaciones. Por esta razon, es pertinente plaetear estos entornos no sélo las
cuestiones de calidad técnica (sintaxis), sino tmlas de calidad de los disefios y sus
limitaciones potenciales (semantica). Finalmerddotindica que el valor final de una
practica mediada por la tecnologia no estriba eavémzado de la tecnologia empleada,
sino en la calidad de los disefios de la practigadtiva que con ella se promueve.

3.2.- La semantica en el contexto educativo

El concepto de semantica no proviene del campa d&drmatica, por lo que no tiene
el mismo significado en este contexto o en uno &, como es nuestro caso. La
semantica es parte integral de la gramatica dejoieallengua y hace referencia a los
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aspectos del significado o interpretacion del $iggmlo de un determinado simbolo,

palabra, lenguaje o representacion formal, y exareirmodo en que los significados se
atribuyen a las palabras, sus modificaciones asrael tiempo y también sus cambios
por nuevos significados, de ser el caso. La sep@nmnplica una negociacion de

significados, por lo que el significado semantieoutha palabra es relativo al contexto
en el cual se encuentre; asi se puede tener palgsintacticamente idénticas, pero que,
dependiendo del contexto en el que se utilicemgaesignificados diferentes.

Los contextos educativos son naturalmente semantfaoque el aprendizaje requiere la
adquisicion de conceptos, habilidades y destrgras, lo que necesariamente se debe
dar una negociacién entre los significados de Ipaitido por el docente y lo que
finalmente se apropia el estudiante. La cuestidal fle la semanticidad en la tecnologia
se estipula mediante los usos reales a los quel®a da tecnologia o mediante los
limites reales que la tecnologia presenta. En resimento la experiencia nos indica
gue, en muchos casos, las virtualidades y posiloiéid semanticas son superiores a las
que presentan los usos. De ahi el sentido de auestestigacion, la cual pretende
plantear heuristicas de expansiéon de la semardictkntro de las posibilidades
tecnoldgicas disponibles y a la mano de la mayde ke los usuarios docentes.

En esta direccion se han realizado esfuerzos gar de cierto grado de semantica a los
entornos virtuales de formacion, particularmenteskenaso de los objetos que alli se
incorporan. Surge asi el conceptoQlgeto de Aprendizajalefinido en Morales (2007,
55) como “una unidad educativa con un objetivo ménde aprendizaje asociado a un
tipo concreto de contenido y actividades para gpolocaracterizada por ser digital,
independiente, y accesible a través de metadatotadinalidad de ser reutilizadas en
diferentes contextos y plataformas”. Un objeto geeadizaje puede ser cualquier
unidad digital que tenga un contenido pedagdgiesdd una imagen, pasando por una
simulacién hasta ursoftware completo. Dada la variedad de tipos de objetos de
aprendizaje y del tamafio que pueden tener, see#diguwsando metadatos, que son
descripciones del contenido y funcionamiento deolggtos digitales que se afiaden a
éstos con la intencién de facilitar su basquedapcer a priori si puede ser util su
incorporacion en un entorno de formacion y que isters en etiquetas que son descritas
en un metalenguaje particular para que puedannsapietadas por los ordenadores.
Estos metadatos permiten también realizar undickasion de los objetos en funcion de
categorias, que pueden ser definidas por el dodendeuerdo a sus intereses. Con estas
categorias seria posible también realizar asociasi@ntre los materiales, definir las
propiedades educativas o pedagdgicas de los dotosnem el orden en el que los
estudiantes deben acceder a ellos. Al incorpotartg® de elementos semanticos a los
materiales que realizan los docentes y reflejaadaélaciones entre ellos, un sistema
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podria actuar como agente que ayude a los estadiantealizar un recorrido efectivo
sobre el contenido de un curso en linea.

La incorporacion de estosnetadatos aflade elementos semanticos que seran
posteriormente interpretados por los ordenadoredurcion de una gramética basada
en una tabla de etiquetas que se encuentra alntkecenael ordenador y contra la cual
se contrastan las busquedas que se realizan.lAg&imantica a la que nos referimos es
la que se maneja en el contexto informatico, quidicee que las etiquetas de los objetos
correspondan con las que se tienen almacenadasmidwndo asi si se corresponde
con la semantica del sistema. Sin embargo, estmdioa el grado semantico que
poseen los objetos y menos aun si éste se cordspon el establecido en el entorno
de aprendizaje. Esto podria dar lugar a un curdimea que cuente con los metadatos y
con un agente que realice busquedas sobre ellos gap semanticamente inconsistente
desde el punto de vista linglistico, lo que ditimia el trabajo del estudiante al
enfrentarse a ese entorno, impidiéndole relaciehaontenido del curso con el patron
semantico que tiene formado, o crearse uno errado.

La semantica es un componente de gran importamcianeentorno de ensefianza-
aprendizaje, ya que permite a los estudiantesrséusn un contexto y establecerse un
modelo mental que guie su proceso de aprendidaj@srmita crear las relaciones entre
los objetos alli presentes, generando conocimiemtoincion de lo descrito por ellos.

3.3.- Concepto de semanticidad

Siguiendo la definicion clasica de Charles Momisentras que la sintaxis se ocupa de
las relaciones entre simbolos, la semantica tratal@s relaciones entre simbolos y
significados. Eugenio Coseriu (2001) establecedjuenguaje se caracteriza por cinco
universales, tres primariosreatividad semanticidady alteridad, donde lacreatividad
caracteriza las formas de la cultura, entre éstiemguaje, que es la actividad que crea
significados, es decir, crea signos Yy significaemry en esto consiste semanticidad
Estos signos son siempre creados para ser entesmubdotra persona, por lo que desde
el inicio pertenecen no solo a quien lo crea, sambién al otro y en eso radica su
alteridad En este sentido, afirma Coseriu que “el lengeaj& manifestacion principal
de la alteridad, de estar con otros caracteriddelohombre”. Los dos universales
secundarios son historicidad y materialidad. L#ohisdad resulta de la creatividad y la
alteridad, al presentarse la técnica de la actividgtistica siempre bajo la forma de
sistemas propios de comunidades histéricas tradit@e, llamados lenguas. La
materialidad resulta de la semanticidad y de kridkd, ya que la semanticidad es un
hecho de la conciencia, pero que no sale de d@la ¢ue la conciencia sea perceptible
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por otra persona debe estar representada en elomwgad por los significantes
materiales.

Las dos funciones del lenguaje swmbrary decir, lo que corresponde a la distincion
entre |éxico y gramatica. Mientras que ennembrar todo es lenguaje, como la
organizacion del mundo en categorias y especied,datir se establecen las relaciones
en este mundo y con este mundo, lo que constituyaddalidad semantica de estas
relaciones, su “sustancia”. En el contenido exgatesy comunicado por las palabras,
hay que distinguir entr@esignacion significado y sentido La designaciones la
referencia a las “cosas” ajenas a los signosidgtlificadoes la posibilidad objetiva de
designacion dada en los signos de una lengua ‘@e@sa. Elsentidoes la finalidad de
cadadecir, el contenido propio de un discurso. Desde el@ulet vista de Coseriu, el
sentido es la finalidad del discurso, expresado glosignificado y la designacion,
teniendo en cuenta que en ese proceso de conétruml sentido contribuyen también
el conocimiento previo de las cosas y sus contexEls contenido propio y
exclusivamente lingtiistico es, en consecuencisigaificado. Asi, el lenguaje confiere
el “ser” a las “cosas”, no crea los entes sino eu ®s hace ser esto o aquello. El
lenguaje no crea los arboles, sino su “ser arbolesio plantas en general u otra
especie. Al delimitar las caracteristicas del sérenguaje permite reconocer en el
mundo los entes correspondientes a estas caricteriy permite la posibilidad de
realizar busquedas en funcion de las “cosas” estednldo nuevas delimitaciones, éstas
ahora mas objetivas, aplicadas en el mismo conttlas cosas y para las cuales se
pueden tener nuevos términos; por ejemplo, al haefarencia a un arbol con
manzanas, se afiade una caracteristica que dedistéddipo de arbol, un manzano, del
resto de arboles posibles.

Para Garcia Carrasco (2005, 8) “una situacion ciexig es para el sujeto (i) lo que a
través de los pormenores, el fondo y el momentdefanen como objeto, elementos de
los que los sentidos periféricos informan; (iijoague se incorpora informacién acerca
del estado interno del sujeto e (iii) informaci@iferente a experiencias anteriores con
las que se asocia. Toda esta semanticidad podangsada en dos grandes categorias:
semanticidad informativa y semanticidad emotivar Boa via el sujeto elabora
narracion sobre los hechos, por la otra los hesgopresentan como una narracion
vivida por el sujeto. Por la primera via transcuarénoencia” (via cognitiva) y por la
otra la “vivencia” (via emocional)”

Para Alvarez Rodriguez (2002), la semanticidad pehsamiento conlleva una
dimensién de significacion y de comprension mas dil mero juego formal entre
simbolos, una significacion que siempre va medptda subjetividad y en ocasiones
también por la intencionalidad del fendmeno mental.
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“La significacibn es el proceso que asocia un objain ser, una nocién, un
acontecimiento, a un signo susceptible de evocarlds signo es, por lo tanto un
estimulo cuya accidn provoca en el organismo lagy@naecordativa de otro estimulo:
la palabra evoca la imagen de la cosa” (Fernaatiak, 1989, 25).

Este proceso de asociar significado a un signe serbase en la teoria de signos y en la
psicologia, que plantean que cualquier estimuldbicer deja una huella en el
organismo que posteriormente puede volver a secaghoal recibir nuevamente el
mismo estimulo o alguno asociado a éste. Asi, laterleumana relaciona la imagen de
las cosas con la idea que de ella se ha formaddo Smno se compone de un
significado, que es su sentido o valor, y de umiBggnte en virtud del cual se
manifiesta el signo. El significado representaagitenido del signo y el significante la
expresion utilizada para evocarla. Es posible tedistintos significantes para
representar un mismo significado, por ejemplo, paer referencia al calor, es posible
usar como significante la palabra calor como talpa imagen de un sol radiante, o un
termOmetro ambiental con una temperatura superitwsa30° centigrados, y con
cualquiera de estos tres significantes obtendriaooyso significado la sensacién
térmica de calor. La significacion viene a ser asaciacion que se da en la mente
humana entre un significante y su significado. liacultad comienza cuando el
significante no se corresponde exactamente comagguema mental, por lo que es
necesario recurrir a otros significantes que dédmilos rasgos distintivos del
significante original para hacer efectiva la astdia con el significado que se
referencia.

La significacion de un concepto es descrita palefiicion de dicho concepto, es decir,
es el objeto mental ligado a un significante. Lgnsicacion es por consiguiente, la
relacion entre un concepto y una forma o signifiean

Segun Fernandeet al. (1989), la definicién constituye la Unica forma qoeta de
analisis semantico y es el puente entre la senaantia I6gica. Sin embargo, considera
también que el analisis completo de los campos roa puede ser poco viable para
determinar los rasgos distintivos de los signifasad

La significacion no se refiere a las cosas en cuexisten, sino a lo que representan las
cosas. La palabra ordenador significa lo que esrdenador, la infinita cantidad de
ordenadores que existen, de tipos de ordenadaretuso los que aun no existen. Por
eso la designacion mediante el lenguaje es tamiprortante en el proceso de
definicion, ya que se manifiesta y esta condicionadraveés de la significacion. La
significacion y la designacién hacen referencia semasiologiay a laonomasiologia
respectivamente. Los campos semasiologicos acodas tas significaciones que puede
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tener un significante, conduciendo a través de esapciones a un conjunto de
representaciones mentales que coadyuven a la isggdn. Los campos
onomasiolégicos constituyen un campo de designasjors decir, a partir de un
concepto expresa todos los posibles significargesiados a él.

En este mismo orden de ideas, otra concepcionigiafisado es la que entiende a la
significaciébn o concepto como una serie de openasioy que se resume en que el
significado de una palabra es relativo a su usta Hsfinicibn hace suponer que el
verdadero significado de una palabra es aquel gumssigue observando lo que una
persona hace con ella en un contexto determinadolonque dice de ella. Esta
concepcion es llamad&endencia operacional o contextual establece que la
significacion de una palabra no puede captarset@xatte, ya que sus funciones
significativas son so6lo perceptibles con sus do®renlaces significativos o
contextuales. En funcidon de esto, concepto y sg@uifon no son equivalentes, la
significacibn es méas extensa al involucrar ademaés significado, relaciones
contextuales entre lo dicho y lo hecho, mientras ejJuconcepto es sustentado solo por
la palabra. Esta teoria tiene el mérito de deBhsignificado en términos empiricos o
puramente contextuales. Ejemplificando esto se @wed el significado de la palabra
blanco en diversos contextos. De por si, la palhl@aco representa un color, 0 mas
bien la falta de €l y evoca entre otras cosas,idpgy pureza. Si la usamos como
adjetivo, podriamos hacer referencia al pan blanabvino blanco, haciendo referencia
a que ambos son de colores mas claros que los demakegar a ser ciertamente
blancos. Si la utilizamos como sustantivo, podrigmamitirla al objetivo hacia el que
se dirige algo, por ejemplo, a una diana en casesté practicando tiro, pero diferente
significado tendria en el caso de dexiy el blanco de la ira de mi jefga que en este
caso el objetivo es metaférico, es una personali@cjue se dirige un ensafiamiento en
una relacién jerarquica de poder. Otra metaforald@® utiliza esta palabra es al decir
que nos quedamos en blancal querer expresar que no sabemos qué hacer en un
momento o0 ante una situacion determinada.

Por otra parte, el significado semantico de unalpalu objeto es relativo al contexto
en el cual se encuentre, asi se puede tener palsintacticamente idénticas, pero que,
dependiendo del contexto en el que se utilicergaersignificados diferentes. Tal es el
caso de la palabra matriz, que si se encuentra enntexto médico hace referencia a la
parte del 6rgano reproductor femenino donde sermdisael feto hasta el momento del

parto. Pero si la ubicamos en un contexto matemétce referencia a un conjunto de
nameros o simbolos ubicados en filas y columnas.
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4.- EL ENFOQUE SEMANTICO COMO ELEMENTO DE NEGOCIACIOND E
SIGNIFICADOS

En educacion es comun hablar en términos de camxgpsistemas conceptuales. Un
sistema conceptual es un patron tematico de relesidemanticas en un tema, un
patrén que se reconstruye una y otra vez casi dasiama forma por los miembros de

una comunidad, que puede ser una pequefa élitiicienm un espacio educativo donde

se pretenda aprender el sistema en cuestion. Sabem® los conceptos estan

interconectados en sus significados y que el usolodesistemas de conceptos

conectados dan poder al razonamiento. No es inydaalearse que la ensefanza se
basa en buena medida en ensefar sus sistemastoatezpAhora, si los conceptos no

existen como ideas, entonces se debe recurrirrangat de relaciones entre eventos y
fendmenos conocidos que puedan ser percibidosigliadbs.

El lenguaje oral y escrito, aun con el orador maplieito o en el libro méas
cuidadosamente escrito, Unicamente proporcionapisara determinar el significado
total de un discurso o texto. Las palabras quecksenos o leemos representan sélo la
punta del iceberg del significado. Lo que escuclsahebe ajustarse a algun patron
tematico familiar para nosotros, cientifico o ciaitb, para tener sentido. Esto es
porque tener sentido significa identificar las cedaes semanticas entre las palabras o
frases utilizadas, es decir, escucharlas dentrandpatron semantico. Dicho de otra
manera, dar sentido a cualquier cosa que escuchaw@sos significa vincularla con
alguna otra cosa que nos es familiar, ya que laokesscuchado o visto antes. Estas
vinculaciones pueden darse una tras otra de mamtefinida, por lo que
constantemente estamos afiadiendo elementos a tomngsa semanticos que ya
conocemos. En este contexto, Lemke (1997, 112dpdutre el concepto de patron
tematico, que define como: “Un patron tematico ea forma de visualizar la red de
relaciones entre los significados de los términiasvec en el lenguaje de un tema
particular. Esos términos o sindénimos equivalenoanés de expresar los items
tematicos del patron. La gramatica y el discursbadllar y escribir proporcionan los
medios de expresar las relaciones semanticasesitoe items”.

Un patrén tematico muestra lo que tienen en comas8ndiversas formas de decir la

misma cosa. Describe un patron compartido de miasi semanticas. Este patron se
repite en diferentes momentos durante una clase ynd clase a la siguiente. Es el
mismo patron que aparece en los libros de texto lpeexamenes. Es el patron que los
alumnos deben dominar para lograr el aprendizajaurdéema en cuestion. Estos

patrones estan formados por conceptos o itemsita®t relaciones semanticas entre
ellos, que a su vez pueden ser patrones temati@éspeagueros, por lo que son utiles al
vincularlos unos con otros. Los patrones semansioasecesarios para dar sentido a lo
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gue se dice o lee. Cuando construimos un signdicadina relacion de significados
entre items tematicos, probablemente lo estamamstayendo en funcion de un
modelo que alguien previamente construyd, aun gitiligamos las mismas palabras
pero reproducimos el mismo patron de significado.

En muchos casos lo que se dice pareciera careqeaitd® ya que se supone que los
gue escuchan pueden llenar los espacios faltaaltdar por sentado que ellos conocen
el patrén al que se hace referencia y que logrded@rminar con mucha precision lo
gue se quiso decir. Sin embargo, el lenguaje aturaleza tiende a ser ambiguo, por lo
que es imposible definir exactamente cada palabizada oracion, en cada contexto y
lograr ademas que cada relacién semantica, cadaisio o cada palabra alternativa
sea explicita y no ambigua, por lo que los alund®sina clase frecuentemente pueden
hacer vinculaciones muy diferentes de los itemsitens expuestos, lo que lleva a que
se formen interpretaciones diferentes e infieramopas tematicos diferentes para un
tema concreto. Con base en esto, es importantergleeactividad docente se aprenda a
aprovechar las flexibilidades del lenguaje paracawcen los alumnos los patrones
tematicos adecuados para un tema en cuestioneRames necesario aprender a dar el
mayor significado posible a los patrones tematmpos se deben usar, utilizando para
ello las ventajas del dialogo, el doble sentid@ yportunidad para construir patrones
tematicos compartidos que faciliten una mejor cdoagion y posterior construccion
de significados.

4.1.- Factores de la semanticidad que influyen en los yeotos pedagdgicos
mediados por tecnologia

Una experiencia educativa de calidad consiste @mdgracion dinamica de contexto y
contenidos creada y promovida por un profesor coempe tanto en el ambito educativo
como en el organizativo. El enfoque tradicionale qgonsiste en dar clases y que
promueve poco el pensamiento critico o la formadénideas, va en contra de los
esquemas educativos actuales que demandan haédideagnitivas, afectivas y

psicomotoras no sélo para la adquisicion de coneaitm sino para la aplicacion de

ellos en contextos reales, necesarias para una@docontinuada a lo largo de la vida.
Los entornos virtuales de formacion pueden seizatibs como medio para apoyar y
promover la practica de dar clases, sin embarganpacto consiste en aplicar nuevos
enfoques que se beneficien de las posibilidadesaictivas que ofrece. El valor de estos
entornos esta en su capacidad para promover larscacion y el desarrollo del

pensamiento y construir asi significado y conocmueAsi, el aporte esencial no sélo
es el facilitar el acceso a la informacion, singelencial comunicativo e interactivo

qgue aporta a la experiencia educativa. Esta irgg€nactrasciende a la transmision
unilateral de contenidos y extiende la comunicadidarpersonal dentro del proceso
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educativo. El potencial transformador de los emtsriirtuales de formacion se
encuentra en proveer mejores medios para procdaarsentido y recrear toda la
informacion disponible (Garrison & Anderson, 2005).

Cada uno de los elementos que se incluye en umentie formacién virtual debe tener
un grado de semanticidad asociado al contexto etual se esté desarrollando el
aprendizaje, contribuyendo a incrementar el graglndstico del entorno en si. Asi,
cada objeto debe tener una intencionalidad pedegdgie aporte significado para el
estudiante, evocando el patrén tematico que se tesbajando en el entorno. La
semanticidad de cada objeto tiene que estar bigmdie promoviendo la negociacion
de significados por parte del estudiante, genetandoquietudes que pueda ir
resolviendo al establecer relaciones semanticas kst objetos presentes en el entorno
Yy Sus conocimientos previos, y a medida que samdsaeste proceso, ir construyendo
Su conocimiento.

El aprendizaje con entornos virtuales de formacgguiere orientacion en el espacio de
informacion complejo y no lineal que representandatornos virtuales de formacion,
una tarea no trivial que en ocasiones puede dap ¢esultado que los estudiantes se
encuentren “perdidos en el hiperespacio”. Parditacia orientacion, los estudiantes
deben construir una representacion mental dehcesgle informacion ademas de su
representacion mental de los contenidos de apmgediZ£n consecuencia, varios
estudios (Edwards & Hardman, 1999; Scheiter & G&rjg007) se han enfocado en los
efectos de las ayudas de navegacion disefiadasfpacar orientacion hiperespacial y
facilitar el desplazamiento en el espacio virt&h embargo, Schnotz & Heil3 (2009)
consideran que ademdas de la orientacion hiperedpaei debe proveer también
orientacion semantica, ya que los estudiantes puddeer dificultades en la
construccion de una representacion mental cohedsfteontenido de aprendizaje. La
falta de elementos de orientacidbn semantica erembdsrnos virtuales de aprendizaje
puede generar una sobrecarga en la memoria deotrdealos estudiantes y en
consecuencia llevar a que los alumnos pierdanjetiob de aprendizaje, se enfrenten a
dificultades en la identificacion del tema prindigales sea complicado reconocer
macroestructuras semanticas en el material didddis por esto que el aprendizaje
utilizando entornos virtuales de formacion debeyape no sélo en ayudas para la
orientacion espacial, sino también en “andamiosin&#icos que soporten la
comprension y construccion del conocimiento portepale los estudiantes. En los
materiales didacticos tradicionales, el andarhiaemantico se provee a través de
organizadores o epitomes, objetivos de aprendipegguntas orientadas a problemas y
resumenes. Hardet al. (2006) afirman que el andamiaje semantico apaya d
elementos clave en los procesos instruccionales lélestructura de las tareas que
permite a los estudiantes enfocarse en los aspeustantes y (2) apoyar a los
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alumnos en la reflexién de sus ideas en un contegamplio. Asimismo, indican que
el andamiaje apoya la coherencia de la formaciodiang la activacion de los
conocimientos previos del estudiante, dirigiend® actividades cognitivas mediante la
elaboracion de contenidos que provean andamiajeard@m y facilitando la
construccion de estructuras semanticas. Aprendentrnos virtuales solo puede ser
eficaz en la medida en que los alumnos hagan adeaiso de ellos, igualmente aplica
esto a la utilizacién de andamiaje semantico epedndizaje hipermedia.

5.- CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS

El estudio de la semantica en entornos virtualasnedirea que ha sido poco estudiada,
aun cuando se conoce su importancia como agentegteiacion de los significados
que obtendran los estudiantes al trabajar coralafprma que se haya seleccionado. El
analisis del concepto de semanticidad aplicado entmrno virtual de formacién virtual
permite obtener una vision clara de la importamighcomponente semantico en ese
contexto, que facilitara o entorpecera el apreielidal estudiante en su transito por un
entorno virtual de formacion. En este sentido, relaaniaje semantico se constituye
como un elemento a tener en cuenta en el dise@stde entornos, con el fin de apoyar
los procesos instruccionales en la estructuragitalaas y promover la reflexion de los
estudiantes en su proceso de aprendizaje apoydddemmologia digital.

El contexto semantico en el que se involucre afigdiantes en un entorno virtual de
formacion influira en el proceso de apropiacién cahocimiento que ellos lleven a
cabo, por lo que se constituye en una linea enuéd se puedan realizar futuras
investigaciones, en funciéon de la inclusiéon de toigjedigitales que incrementen la
semanticidad de estos entornos.
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aprendiz en la realizacion de una tarea (Brune4)J19
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