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Resumen:

Esta aportacion esta vinculada a la difusion dedesltados de un proyecto de investi-
gacion titulado “Politicas educativas autonomicasly efectos sobre la innovacion pe-
dagogica en el uso de las TIC en los centros eeslague se ha desarrollado en el
marco del Plan Nacional de 1+D 2004-2007. El tratss centra en el analisis del dis-
curso que explicita las politicas educativas enafundla, dirigidas a la incorporacion de
las TIC en el sistema educativo. El estudio redbzpermite, por un lado, conocer y
detallar los conceptos implicitos en las mismapeeto a buenas practicas” con TIC,
innovacion educativa con TIC, y usos de las H@or otro, determinar los principales
ambitos de incidencia de la intervencion politesi, como los programas de incenti-
vacion relacionados con la innovacion y buenastigasccon TIC.
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EDUCATIONAL POLICIES AND GOOD PRACTICES WITH ICT IN
ANDALUSIA REGION

Abstract:

This contribution is linked to a research projestitted "Education policies and their
effects on regional educational innovation in tee of ICT in schools", which has been
developed under the National Program Research anl@pment 2004-2007. The
work is focused on discourse analysis about inaatpay Andalusian ICT in the educa-
tional system. The study allows to understand treepts involved in the same relation
to good practice with ICT education with ICT inntiea and ICT use, and to determine
the main areas where the political intervention arogntive programs related to inno-
vation and good practice with ICT.
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1.- INTRODUCCION.

La permanente evolucion de las tecnologias es lpas@mte una de las caracteristicas
mas visibles en el proceso de incorporacion dell&sal conjunto de las sociedades
avanzadas, y en un grado menor pero imparables, sotaedades emergentes. El infor-
me Horizonpresenta cada afo los resultados del Proy¢atzondel New Media Con-
sortium (NMC), un proyecto de investigacion cuaiNta a largo plazo que trata de iden-
tificar y describir las tecnologias emergentes gabablemente tengan un impacto sig-
nificativo en la docencia, el aprendizaje, la iiggion o la expresion creativa dentro
de las organizaciones dedicadas a la ensefianzzu Bforme del afio 2010 se sefiala
que la abundancia de recursos y su facilidad pamaigiar el acceso a la informacion,
debe llevar a los docentes a replantear sus fuegigrsu rol en las instituciones educa-
tivas. El profesorado cada vez va a encontrar nigsilthdes para justificar su activi-
dad preferente como fuente de informacion, ya gtee € encuentra en muchos canales
de difusion. Novedades a destacar respecto a asta rsituacion toman la forma de
nuevas competencias, como es la necesidad de elakradibilidad de la informacion
y los procesos vinculados a su gestion.
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Estos cambios también afectan a las organizaciEshesativas, ya que estan modifican-
dose algunas de las funciones de los agentes gquarigarte del proceso de formacioén.
En un informe de 2007 (citado en el informe Horjzda Asociacion Americana de
Universidades recomendaba que las nuevas tecnslsgiatilizaran con los estudiantes
para que pudieran adquirir experiencia en la "iigasion, experimentacion, aprendi-
zaje basado en problemas, y otras formas de tra@bagivo”. En este sentido resulta
clave adaptar la ensefianza y el aprendizaje eelzssidlades de los estudiantes de hoy
en dia, hacer hincapié en la investigacion crifi¢a flexibilidad mental, y proporcio-
narles las herramientas necesarias para esas, fargag debe permitirles conectar con
los grandes problemas sociales y del conocimiento.

Desde hace una década, se han publicado trabajfisrees que han intentado analizar
el “estado de la cuestién” sobre los factores yesos de integracion y uso escolar de
las TIC (Cuban y Otros, 2001; Heinecke 1999; Rimffist Kelley, 2002). En dichas
revisiones se ha puesto en evidencia que el prasco e integracion de las nuevas
tecnologias en los sistemas escolares es complsjos analisis han ido reorientando
sus enfoques de manera que desde la preocupacitos @prendizajes individuales con
ordenadores en situaciones de aprendizaje concsetdm evolucionado hacia estudios
de corte mas cualitativo e interpretativo dirigidosonocer mejor los contextos reales
de ensefianza y su impacto.

En el andlisis de los factores vinculados al égitda implementacion de innovaciones
pedagogicas apoyadas en el uso de las TIC, se safredando desde hace tiempo la
importancia de la configuracion y la intensidadlake factores involucrados en estos
procesos, mas alla de su identificacion o deséip@Nachmias y Otros, 2004; De Pa-
blos, 2007). En este sentido muchos investigadosexiden (Oliver, 2000; Cuban y
Otros, 2001; Colas, 2000; Harris, 2002) en quéniasstigaciones deben dirigirse hacia
una comprension de las innovaciones tecnoldgicdatysas en diferentes contextos.
Hemos aprendido a reconocer que el impacto decteoliegia sobre el aprendizaje en
ambientes complejos no puede abordarse analizan@enologia de forma aislada. Se
trata por tanto, de conocer como se integra leotegfa en los grupos y contextos edu-
cativos reales; como los recursos tecnolégicosistanpretados y adaptados por los
usuarios; como los cambios tecnoldgicos afectamfleyen en la innovacién de otras
dimensiones del proceso educativo tales como lu&sian, la gestion, la comunica-
cion o el desarrollo del curriculum.

Para cubrir esta finalidad las politicas educatdetsen buscar permanentemente en las
practicas innovadoras soluciones para dar resppuggieopiciar los cambios demanda-
dos por una sociedad dindmica, como es el cassp@iR. Siguiendo esta perspectiva,
las politicas para el desarrollo de la Sociedadadaformacion cobran una especial
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relevancia. Las politicas para la integracion detéenologias de la informacion y la
comunicacion en el conjunto de la sociedad est@ntgéhdas por las autoridades a dife-
rentes niveles (europeo, nacional y autonémicodasEpoliticas establecen planes de
actuacion en sectores y poblaciones diversas, ipgralsar, con distintas medidas, la
integracion de las TIC en la sociedad y en la edlnalLa Union Europea, a partir de
la Cumbre de Lisboa de 2000, ha puesto en marghlared-Europe Uno de sus objeti-
vos formativos es “adaptar los curricula, para hposible nuevas formas de aprendiza-
je, utilizando las tecnologias de la informacidieyla comunicacion”.

Esta aportacion forma parte de un proyecto de figason titulado “Politicas educati-
vas autonémicas y sus efectos sobre la innova@dagdgica en el uso de las TIC en
los centros escolares”, que se ha desarrolladd eraeo del Plan Nacional de [+D
2004-2007. El trabajo se centra en el andlisisdglurso de las politicas educativas
andaluzas especificas dirigidas a la incorporag®las TIC en el sistema educativo. En
dicho estudio se contemplan algunas referenciangsi@ermiten identificar los proce-
sos de integracion de las TIC en un plano reangmato. Es el caso de las actividades e
iniciativas innovadoras identificadas y descritaso “buenas practicas”.

2.- CONCEPTUALIZACION DE LAS “BUENAS PRACTICAS".

El concepto de “buenas practicas” es una formulasteextendido, que viene apare-
ciendo en distintos dmbitos con acepciones divedesde los campos tecnoldgicos a
los econdémicos). El concepto de “buenas practitasé su origen en el ambito empre-
sarial y se utiliza para calificar una actividaat gqpirece buenos resultados en el contex-
to que se realiza y supone el logro de resultaficaces y eficientes (De Pablos y
Gonzélez, 2007). Actualmente este concepto se amda denominada “cultura de la
calidad”, objetivo de los actuales sistemas edwmsatoccidentales e internacionales.
Desde hace tiempo diferentes autores (Chickerirgagnson, 1987; Epper y Bates,
2004) se han interesado por su conceptualizaceimertdo como objetivo establecer
una serie de rasgos que pudiesen hacerlas idabtd&c Hemos rastreado diferentes
aspectos claves que permitan su analisis en corgexicativos (De Pablos y Gonzélez,
2007; De Pablos y Jiménez, 2007)). De forma so@gior “buena practica se entiende
un modelo uly ejemplo de una actividad realizaola esultados satisfactorios que
responden a una vision compartida de “querer arany constituyen el refle-
jo/producto de la identidad de un determinado cdaatdonde se llevan a cabo”.Un as-
pecto inherente al concepto de buenas practicak agacter deransferibilidady ex-
portabilidad Para que una buena practica sea consideradatabres necesario que se
superen dificultades y tengan capacidad de imptamtan los contextos, posibilitando
asi su aplicacion a nuevas situaciones. Por taraduena practica conlleva una trans-
formacion en las formas y procesos de actuacidmeypgieden suponer el germen de un
cambio positivo en los métodos de actuacion tradales.
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Pero ¢qué concepto de buenas practicas apoyaayscpan las politicas educativas en
materia de TIC y qué tipos de buenas practicasomenp potencian o posibilitan? Es-
tos interrogantes tratan de ser contestados astoleanalisis documental de las norma-
tivas legislativas generadas en el marco espeaida politica autondmica andaluza.

Son muchas las experiencias y practicas que sanlla\cabo en los centros educativos,
pero surgen nuevos interrogantes: ¢ cuales desellpseden considerar como innova-
cion? ¢ Qué aspectos se pueden tomar en cuentegi@ia su grado de creacion?

Algunos autores (Palomo, Ruiz y Sanchez ,2006:@0)tratado de establecer orienta-
ciones en este sentido, siendo coincidentes esidagntes consideraciones. La inno-
vacion implica un cambio que conlleva mejoras ecaladad de la ensefianza, no es un
fin en si misma, sino un medio para la mejoraadealidad y conseguir los objetivos

gue se proponen los centros educativos. No es @leiia casualidad, sino que implica

una intencionalidad o intervencion deliberada. tBoto segun la definicién de innova-

cion educativa formulada por Landow (2004), estarendida como el conjunto de

iniciativas que inducen a los profesionales a petisain modo nuevo en la forma que
tienen de hacer sus tareas. No se trata de un onamdjicioso del concepto en el senti-
do de que los cambios venidos de la innovacion ssdinales o totales, sino que esos
modos nuevos de hacer las cosas puedan conducicambio.

3.- POLITICAS EDUCATIVAS SOBRE TIC EN EL SISTEMA EDUCA TIVO.

Las politicas para la integracion de las tecnokdmla informacion y la comunicacion
en el conjunto de la sociedad estan planteadamp@dministraciones publicas a dife-
rentes niveles (europeo, nacional y autonémicodasEpoliticas establecen planes de
actuacion en sectores y poblaciones diversas, ipgralsar, con distintas medidas, la
integracion de las TIC en la sociedad y en la edanaDesde el afio 2000 la Unién
Europea, ha puesto en marcha diferentes proyeetusoddel plare-Europe Uno de
sus objetivos formativos es “adaptar los curricpira hacer posible nuevas formas de
aprendizaje, utilizando las tecnologias de la mfmion y de la comunicacion”.

En Esparfia los planésfo XXIy Espafia.es,aprobados en diciembre de 2005, se desti-
naron a generalizar el uso de estas tecnologfes évs ciudadanos. Otra iniciativa, el
Plan Avanza, se concreta en un programa cuatriz0@6-2010, ya ampliado con el
Plan Avanza 2, que pretende ser punta de lanzbhagrogo a la innovacion tecnolégica.
En el campo educativo, las diferentes Comunidadg®nmdmas en aplicacion de sus
competencias han formulado y aplicado planes yrprogs de integracion de las TIC
en los centros educativos. En 2010 se ha inicibBoograma ESCUELA 2.0npulsado
por el Ministerio de Educacion en colaboracion dmtintos Gobiernos de las Comuni-
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dades Auténomas. Esta iniciativa materializadtdacion de ordenadores personales a
alumnos de 5° y 6° curso de ensefianza primariapasd de proyectores multimedia y
pizarras digitales a las aulas.

En definitiva lo que se pretende es impulsar ymoé la integracion de las TIC en el
sistema escolar con objeto de propiciar “canil@osel sistema escolar que incidan y
repercutan en la calidad educativa. A partir da estlidad, cabe preguntarse por distin-
tas cuestiones: ¢ COmo orientan las politicas edasaton TIC la innovacion educati-
va? ¢En qué espacios educativos inciden?

4.- POLITICAS EDUCATIVAS, INNOVACION Y BUENAS PRACTICAS CON
TIC.

La incorporacion de las TIC generalmente va asacéala innovacion educativa. Esta
innovacion puede producirse en diferentes espaciosativos y atender a muy diferen-
tes aspectos: procesos de ensefianza-aprendizejeticg docente, cultura escolar,
cambio curricular, gestion de centros, etc. Ladtipas marcan los escenarios y los
marcos de referencia en los que producir o gemstar innovacion, y por tanto buenas
practicas con TIC. De ahi nuestro interés de itleatj en base al discurso de las politi-
cas educativas con TIC en la comunidad Andaluzeprtepto de innovacion implicito
en las mismas, asi como los escenarios que ser@opara incentivarlas.

Las dimensiones analizadas en el trabajo aqui miees® desvelan el enfoque politico
subyacente a las buenas practicas basadas en sil€prao las acciones estratégicas
para conseguir los cambios deseados. Este trabajbién resulta provechoso para
explicitar las directrices asi como los aspecyosriterios que se utilizan para promo-
ver, seleccionar e incentivar las buenas practtoasTIC en los centros escolares de
Andalucia.

La aportacion aqui presentada se concreta en exmbdiscurso plasmado en la legis-
lacion y normativa andaluza con el objetivo dentdiear las principales dimensiones
y claves conceptuales que guian las politicas yeribs practicas con TIC” en los cen-
tros escolares. Este analisis nos puede apartapmpendio de indicadores de gran
utilidad para clarificar los espacios vy territorjpar los que discurren las practicas e in-
novaciones en TIC en la Comunidad autdbnoma de Antiglobjeto de nuestro estudio.

5.- DISENO METODOLOGICO: ANALISIS DEL DISCURSO DE LAS P OLI-
TICAS EDUCATIVA CON TIC APLICADAS EN ANDALUCIA.

El disefio metodoldgico consta de tres fases clartamiferenciadas. Una primera fase
de revision documental en la que se utiliza el Bol®ficial de la Junta de Andalucia
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(B.0.J.A) como principal fuente de recogida de datos. Lasiénirealizada abarca do-
cumentos que datan desde el afio 1998 hasta 2008elkacion de los documentos le-
gales recopilados (normas, 6rdenes, decretosumgnes, etc.) se realiza en base a una
serie de requisitos previamente establecidos caml@cion con los conceptos de inno-
vacion educativa y el uso de las TIC, la vinculacidn los niveles educativos de Pri-
maria y Secundaria y la atencién a diferentes @wslile actuacion como la gestion del
centro, la dotacion de materiales curricularescynsos didacticos, el apoyo a la practi-
ca educativa, la formacion del profesorado, el gauiento e infraestructura de las au-
las, etc.

En una segunda fase se analizan los discursoscliesdextos legislativos y documen-
tales con objeto de identificar la “filosofia” imig@ta en las directrices de las politicas
educativas y por tanto los espacios que se mawranlg innovacion con TIC. El anali-

sis se realiza mediante el software cientificortd@isis de datos “Atlas-TI".

En una tercera fase se lleva a cabo la exposicidtepretacion de resultados en base a
mapas conceptuales que representan los hallazgestalestudio. Dichos procedimien-
tos se han ejecutado con el programa de anatisiais Atlas-TI.

6.- ANALISIS DOCUMENTAL.

El andlisis de la legislacion en materia de pa@igducativa andaluza TIC nos posibilita
obtener una base documental para realizar el endliscursivo. Dicho andlisis nos
permite identificar dos lineas de intervencién:itRas educativas orientadas a la crea-
cién de nuevos entornos de ensefianza-aprenfdizajeliticas educativas orientadas a
la transformacién de la cultura escdldEn la primera orientacién se encuadran medi-
das tales como : los proyectos educativos de ceatala incorporacion de las TIC que
se concretan en las convocatorias de centros Td@d@lse aplican las tecnologias a la
practica docente) y DIG (las tecnologias se aplaladmbito de la gestidn), conceptos
que posteriormente quedan integrados, para lose@stablecen subvenciones econo-
micas y dotacién de infraestructuras; y tambiéprtaduccion de materiales y recursos
didacticos en formatos digitales, que resulta@ends prolifica en cuanto a generacion
de 6rdenes administrativas y resoluciones queafectliferentes ambitos de actuacion.
En la orientacion d@oliticas educativas dirigidas a la transformacide la cultura
escolar,se sittan medidas generadoras de actividadefmeacion permanente del
profesorada/donde se establece que los Centros del Professoadlos agentes princi-
pales de esta formacion para el uso de las TIC prisézan modalidades formativas
alternativas utilizando las TICg] curriculum andaluz en materias optatiyvks planes

de mejoraladinamizacion pedagdgic@ue suponen la creacion de figuras como las de
coordinador TIC, como dinamizador de actuaciongsofesor colaborador cuyas fun-
ciones de asesoria y apoyo, de manera que setagesten promotores para la incor-
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poracién de las TIC)ps proyectos de innovacién docegtta investigacion educativa
Estas areas tematicas conforman una linea de em&on politica para introducir cam-
bios en las concepciones y en las formas de petaibnsefianza y el aprendizaje de los

diferentes colectivos escolares.

7.- ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

El andlisis del discurso de los documentos revisams ha permitido obtener dos tipos
de informacion. Por una parte desvelar los consepianejados en las politicas sobre
innovacion educativa, usos de las TIC y buenagipadg asi como identificar los nive-

les de actuacion politica que plasman dicho ideamimateria de TIC y educacion.

7.1.- El discurso de las politicas educativas sobnnovacion educativa, usos de las

TIC y buenas practicas.

La ilustracion 1 muestra el mapa conceptual quebsiene del analisis del discurso de
las politicas educativas andaluzas en materia @eehl cuanto atoncepto de innova-

cion.

El Discurso sobre Innovacion Educativa
con TIC en la Politica Educativa Andaluza

INNOVACION EDUCATIVA
CONTIC

Un proceso de le— Es
cambio

Que debe incidir en:

Formas de Transformacion

construccion dela
del cultura escolar y
conocimiento docente

A 4
Configuracién de
nuevos
entornos de ensefianza-

aprendizaje

Vinculado al

concepto de: . Calidad Educativa

Su finalidad
es:

Impacta en tres
planos:

La mejora
educativa

Social Curricular

Institucional

188

Juan de Pablos Pons, Pilar Colas Bravo y Patricia
Villaciervos Moreno.

=1




Teoria de la Educacion
Educacién y Cultura en la

Sociedad de la Informacion Lo

q

TESI, 11 (1), 2010, 180-202

llustracién 1. Concepto de Innovacion Educativa 8@ implicito en el discurso de la Politica Edueat
va Andaluza.

Este mapa conceptual nos indica que la innovasilutativa en TIC es concebida co-
mo unproceso de cambjwinculado a lacalidad educativa, cuya finalidad es la mejora
educativa. Este mapa matiza y concreta a su vez la diregciéspacios del cambio:
gue se concretan darmas nuevas de construccion del conocimiememsformacion

de la cultura escolar y docenyepor ultimoconfiguracion de nuevos entornos de ense-
Alanza-aprendizajeTambién resulta interesante observar la proyacd& la innova-
cion que traspasa el ambito curricular para transdo el ambito institucional y social.
De este andlisis obtenemos como conclusién quantavacion con TIC en el discurso
de las politicas educativas andaluzas tiene ueatagion amplia y extensiva, poniendo
en acento en la” transformacién de la cultura”.

La misma metodologia aplicadawso de las TIGos arrojda informacion que queda
representada en la ilustracién 2.

Concepto de Uso de las TIC en el discurso de la
Politica Educativa Andaluza

USO DE LAS TIC

\

Se concreta en Con modalidades como:

La incorporacién de las Tecnologias de la
Informacién y la comunicacion a los centros

escolares
A dos niveles Nuevas vias Forma§ de
de difusién y
comunicacion promocion de
materiales
Gestion Préctica docente digitales

llustracién 2. Concepto de Uso de las TIC impli@toel discurso de la Politica Educativa Andaluza
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El uso de las TIC se entiende, en los textos lsgatalizados, como la incorporacién de
las tecnologias de la informacion y la comunica@énlos centros escolares. Esta in-
corporacion se realiza a dos niveles: gestion elelro en su conjunto y préctica docen-
te.

Existen diferentes modalidades de practica en déogras para hacer efectiva la intro-
duccion de las nuevas tecnologias en el sistentdaesque ademas se propician y faci-
litan a través de convocatorias de premios y aypdaparte de la Administracién edu-
cativa. Nos referimos, por un lado, al uso de K3 domo nueva via de comunicacion
entre todos los agentes que integran la comunidadaéiva (profesorado, alumnado y
familias) y, por otro lado, como medio de difusydopromocion de materiales didacticos
creados preferiblemente en software libre parassuanm las aulas, cuya produccion y
calidad a aumentado notablemente en los ultimos graxias al esfuerzo del profeso-
rado implicado en buenas practicas docentes.

El analisis del discurso sobBaienas Practicas con TIGos desvela el concepto impli-
cito en las politicas educativas, que queda shatéti en la ilustracion 3.

Concepto de “"Buenas Practicas” con TIC en el
discurso de la Politica Educativa Andaluza

“BUENAS PRACTICAS”
Experiencias educativas y CONTIC

practicas docentes que .
integran recursos digitales <€<—— son /\ Vinculado a'_
en software libre y redes de concepto de:
comunicacion

\ su finalidad es:

para

/\

Excelencia docente

o

Creacion de nuevos o Fomento de
contenidos EESE O EED estrategias
tipos de actividades .
y formas de . de trabajo
L educativas . ..
organizacion colaborativo Propiciar
mejoras en el

\ curriculum /
% escolar /

LR

Con caracteristicas
como:

. Creatividad .. Flexibilidad ) ., Cooperacién

llustracién 3. Concepto de “Buenas Practicas” coiCTmplicito en el discurso de la Politica Edueati
Andaluza
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El concepto de “buenas practicas” con TIC, comolsserva en el mapa conceptual, se
vincula a experiencias educativas y practicas desegue integran recursos digitales en
software libre y redes de comunicacion.

Los propésitos que deben guiar las “buenas pr&ttma los centros siguiendo la nor-
mativa vigente se podrian concretar en tres lineaactuacion diferenciadas: por un
ladola creacion por parte del personal docente, inolgsn la colaboracion del alum-
nado, de contenidos didacticos innovadoyesd cambio en las formas de organizacion
escolar por otro lado encontramos la promociondikefios de actividades educativas
gue no serian factibles sin el uso de las yI@or dltimo, muy relacionado con la ante-
rior, estaria elomento de estrategias de trabajo colaboratiue pueden trascender los
muros de las aulas convencionales.

El concepto dduenas practicas con Tlnplica “creatividad”, “flexibilidad” y “co-
operacion”, siempre con la finalidad g@opiciar mejoras en el curriculo escoldgste
concepto se vincula al dexcelencia docente

7.2.- El discurso sobre actuaciones de las poltieducativas para lograr el cambio y
la transformacion de la cultura educativa.

El andlisis del discurso aplicado a la legislagigrormativa andaluza en materia educa-
tiva permite identificar la estructura de como sgaaizan las actuaciones de incentiva-
cion para la innovacioén y el cambio en materia & yreducacion.

En el cuadro 1 se sintetiza informacion relatilasadmbitos de incidencia de la actua-
cion politica, asi como los programas de incentdrarelacionados con la innovacién
o buenas practicas con TIC.

nGDeNCix | PROCTANAS D NCENTIAGCH fELscoNA003 con
POLITICA
Sociedad del Conocimiento y educacion
Socia Investigacion educativa
Proyectos educativos de cooperacidn europea
Infraestructura y equipamiento TIC
Institucional Dinamizacion Pedagdgica
Formacién permanente del profesorado
Proyectos educativos de centro para la incorporacion de las TIC
Curricular Programas y materiales curriculares (paginas web, etc.)
Proyectos de innovacién docente
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Cuadro .1 Ambitos de incidencia de la Politica Eatiia Andaluza y programas de in-
centivacion a la Innovacion con TIC

En cuanto a los niveles de actuacion politica eten@ade TIC y educacion, la explo-
racion realizada muestra tres planos conceptuatesllados a innovacion educativa y
TIC:

A) Plano social,
B) Plano institucional y
C) Plano curricular.

Estos nucleos conceptuales, representan los paiesifiocos de interés de la Adminis-
tracion educativa. A partir de ellos organizamasypcciones para la innovacion en TIC
inferidos del marco de la politica educativa angaliEntendiendo por proyecciones, las
influencias o especificaciones que la politica nigepudiese ejercer en la realidad de
los centros educativos, concretamente, en su gdadonovacion y en las buenas
practicas que en su seno se desarrollan.

7.2.1.- Proyeccion del ambito social en Buenas feas con TIC.

El plano social, se refleja en la politica comopleno de actuacion encaminado a fo-
mentar una mayor calidad de vida de la ciudadamiamayor equilibrio social y territo-
rial y una ampliacion del tejido productivo andalpara mejorar su competitividad.
Como podemos observar, es un plano conceptualaseigpacto y se concreta a través
de medidas de impulso en torno a tres nucleos ptunaes:

a) Sociedad del conocimiento y educacion,

b) Investigacion educativa

c) Proyectos educativos de cooperacion europea.
d)

La sociedad del conocimientmmo nucleo aglutinador de actuaciones, tiene/aen-

nes para las buenas practicas con TIC en el amtiitcativo, en dos sentidos:ttans-
formacion de la cultura escolary la creacion de nuevos entornos de ensefianza-
aprendizaje
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Por ello la innovacién educativa (buenas practaas TIC), se considerara como tal,
en tanto transforme la cultura escolar de los deseyio de los centros y/o implique
creacion de nuevos entornos de ensefianza-aprendizaj

El cambio de la cultura docente se relaciona cerdianas de pensamiento del profeso-
rado y con las formas de concebir su practica ieotéd Las TIC en este sentido, pro-
mueven un cambio de concepciones que invitan aaralma innovacion educativa en

funcién a su potencial de cambio respecto a laaasgras de pensamiento. Si bien es
cierto, que las formas de pensar del profesoradmnstituyen por si solas la cultura de
un centro, sus percepciones y concepciones sedesasicomo uno de los principales
pilares de la institucion educativa.

Por otro lado, la creacion de nuevos entornos defiamza-aprendizaje, permite concre-
tar el concepto de innovacion educativa en relaaitanincorporacion de cambios en los
modelos de comunicacion educativa. Es decir, l&ipmleducativa al fomentar nuevas
formas de ensefar, aprender y comunicar a travéassdelC configura una nocion de
innovacion educativa muy vinculada a las nuevamdgrde comunicacion educativa y a
los nuevos espacios de interaccion.

No obstante estas proyecciones, atienden a ddsdfidas basicas que persiguen las
politicas educativas a nivel social: el fomentondevas relaciones en la comunidad
educativa y la alfabetizacion digital. Ambas mukac@nadas con el plano social.

En las politicas publicas educatiiasinvestigacion educativae entiende como una
herramienta de gran potencial para el cambio sdaal transformaciones en la concep-
cion del conocimiento y las formas de crearlo dangtn un elemento relevante que
aporta contenido al concepto de innovacién edukajive subyace en las iniciativas
politicas.

En este sentido, fomentar lineas de investigaci@rifarias para la incorporacién de
las TIC conlleva un compromiso con la innovacionaadiva. Asi, esta se vincula a la
investigacion. A modo ilustrativo podemos obser@mo en la Orden de 15 de mayo
de 2006, por la que se establecen las bases ppundsan la investigacion educativa en
los centros docentes publicos de la Comunidad Auwm@nde Andalucia y se realiza
convocatoria publica de Proyectos de InvestigaEidncativa se utiliza como indicador
en la seleccién de proyectos algunas lineas @i@# como “d) La puesta en practica
de las tecnologias de la informacion y la comundcdgBOJA, n° 113:13).

Y por ultimo los proyectos educativos de coopera@aropea, son iniciativas estre-
chamente vinculadas a la innovacion educativacdberetan en los proyectos Come-
nius que implican un uso creativo de las TIC ptepde los centros.

Asi por ejemplo, en la Orden de 12 de noviembr2Qf¥, por la que se convocan ayu-
das para centros coordinadores y asociados degiosyeducativos europeos en el mar-
co de la Accion 1 del Programa Comenius para alocR003-04, se establece como una
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prioridad y criterio de seleccién de los Proyeatdsicativos Comenius la utilizacion

imaginativa de las nuevas tecnologias de la infordma Siendo, por tanto, un elemento
relevante del plano social. Esta proyeccion podefailtar adecuada para analizar el
potencial de la innovacion educativa a nivel euoope

7.2.2.- Proyeccion del ambito institucional en Ba® Practicas con TIC.

El nivel institucional, constituye un plano de aadidn que se orienta a facilitar el acce-
so a las TIC a toda la comunidad educativa andaurmvés de medidas estructurales y
formativas como son:

a) la infraestructura, el equipamiento y la conexiénlas centros docentes
publicos, considerando dentro de este bloque Ecigne de centros docentes
digitales que ofrecen servicios integrales (craad® centros TIC y DIG),

b) la delegacion de competencias y creacion de ndepaas de dinamiza-
cion pedagdgica vinculadas alas TIC y

c) la formacion permanente del profesorado y PAS ebhuso de las tecno-
logias de la informacion y comunicacion en la pcactiocente y en la ges-
tion.

En cuantaa infraestructuras y equipamientos TlGha lectura interpretativa de las poli-
ticas educativas permiten inferir dos proyeccigmesibles en la innovacion educativa:
el grado de integracion de las redes de comunicamidos centros educativos y el tipo
de uso de esas redes telematicas.

Para poder articular nuevas formas de ensefarepdg@r a través de las TIC se plantea
una exigencia de apoyo técnico y de gestion. Ror kal puesta en marcha de herra-

mientas en red como Helvia, Averroes, B&rtizasen y otros recursos digitales suponen
un soporte significativo de la innovacion educatNa obstante, el caracter de la misma
dependera del grado de integracién de estas redesndunicacion. Quedando en este

sentido, vinculado el concepto de innovacién aintiegracion de redes en la experien-

cia educativa.

Por otro lado, a nivel institucional, el tipo deougue los centros hacen de estas plata-
formas supone también un elemento clave para elepte de innovacion educativa.
Asi, desde la perspectiva legal, se diferenciamuusgalidades de uso:

1. Como apertura de nuevas vias de comunicacion Enadministracion, el
profesorado, el alumnado y las familias.
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2. Como forma de difusién de materiales y promociotadealizacion de ma-
teriales informaticos.

En este sentido, se extrae de la politica educatiatizada que una innovacion educati-
va puede ser explorada a partir de estas diferemtdalidades de uso de las TIC.

En cuanto al tipale dinamizacion pedagogicpie las politicas estimulan o incentivan
podemos establecer dos proyecciones en la innovagi@rado de delegacion de com-
petencias y el tipo de figuras TIC que generan.

Un caso concreto de este tipo de actuaciones dendiacién pedagogica es la orden de
4 de julio de 2006, por la que se delega en lectlires y directoras de los centros do-
centes publicos dependientes de la Consejeriaptapetencias para el reconocimiento
de la participacion del profesorado en los proygde incorporacion de las TIC a la

educacion. Esta politica incide no solo en el maemto de incorporacion de las TIC a

los centros sino también, y lo que es aun mas itapiar, en las formas de concebir la
innovacion educativa.

La delegacion de competencias esta relacionadéacdescentralizacion del poder. En
esta linea, el hecho de que se planteen politthasagvas relacionadas con las TIC que
fomentan esta descentralizacion de funciones y etanpias garantizan mayores posi-
bilidades de autonomia a los procesos de innovamiltutativa emprendidos por los
centros.

La promocién de diferentes figuras especializadampvidas por la incorporacién de

las TIC a los centros, resultan también una hwkdlacaracter que asume la innovacion
educativa en las organizaciones escolares. Seehdaparalelamente la figura del pro-
fesorado colaborador para los proyectos TIC quardisados por los Equipos Asesores
de los Centros de Profesorado, vienen a apoyarsiadg formativa de la red de centros
y a ampliar la labor asesora. Las implicacionestguen para la innovacién educativa
pueden ser numerosas y diversas. Por ejemplogkses en los que recae la innova-
cion puede afectar a la perspectiva de esta: mtesterna, etc.

La formacion permanente del profesorade estimula desde las politicas a traves de la
realizacion de actividades enmarcadas dentro dalge calidad de los centros educati-
vos. Se considera un factor de especial relevgraria la innovacion la formacion del
profesorado, ya constituye un factor clave paesarrollo de esas nuevas formas de
ensefar, aprender y comunicar, a las que hacemefarla politica educativa. Concre-
tamente, la Orden de 9 de junio de 2003 (BOJA ritth.de 26 de junio de 2003) esta-
blece algunas medidas relacionadas con las TI&€ fprmacion docente entre las que
se incluyen:
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» Creacion de foros de discusion por Internet.

» Creacion de una base de datos o banco de reclaspggner a disposicion
de los centros educativos y del profesorado infordmasobre experiencias,
materiales didacticos, proyectos educativos y glateemejora que se estén
desarrollando, iniciativas de grupos de trabajofgsores y profesoras ex-
pertos, etc.

» Potenciacion del uso de Internet entre los CerdsdsProfesorado y entre
estos, los grupos de trabajo, colectivos innovajate investigacion, expe-
rimentacion, y mejora, ensayando modelos de asesnline.

» Creacion de espacios especificos de comunicacidnteecambio entre el
profesorado novel (webs, encuentros, redes, etc.).

» Elaboracion del «mapa innovador de la zona» enaked de datos que
hemos venido mencionando en apartados anteriores.

» Simplificacion de las tareas y procedimientos adstriativos facilitando, en-
tre otras cuestiones, el uso de Internet, modifioagl sistema de gestién
econdmica y de acreditacion, etc.

7.2.3.- Proyeccion del ambito curricular en Busracticas con TIC.

El nivel curricular, es un plano de actuacion jpeditque se orienta a la integracion de
las TIC en las aulas y centros educativos. Es eithmque parece mostrar una mayor
relacion con el concepto de “buenas practicas”’esoptado en esta investigacion. Este
nivel se concreta en actuaciones sobre:

a) Proyectos Educativos de Centro (creacion de cemi@y DIG),
b) Programas educativos y materiales curriculares vy,

c) Proyectos de innovacion docente que priorizan@ldeslas TIC.

En relacidon a los Proyectos Educativos de Centi€ (f DIG), el analisis del discurso
de de las politicas refleja el establecimientodds criterios relevantes que se asocian a
la innovacion educativa: el grado de flexibilizatide los modelos de aplicacion de las
TIC y el porcentaje de profesores implicados.

En este sentido, la aplicacion de las TIC puedeias® a dos espacios: el ambito de la
gestion y el de la practica docente.
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El @mbito de la gestion se concreta en la incogdnade las TIC para atencion a usua-
rios/as, soporte de centros, desarrollo de sesvigigestion remota. Es decir, es un mo-
delo de aplicacion de las TIC que debe incorporar:

- Servicios de tele tramitacion, para la inscripcidtriculacion, solicitud
de puesto escolar, certificaciones y solicitudebatms y ayudas.

- Servicios de atencion a la comunidad educativanfberacion general y
especifica relacionada con el centro, su proyediicadivo y sus actividades.

- Servicios dirigidos a padres y madres del alumnedmo notificaciones,
consultas al profesorado y al tutor o tutora ermfacion académica.

- Servicios de apoyo al alumnado para la orientadiftoyizacion y asis-
tencia al estudio.

A nivel de gestion, adquiere especial relevanciawal de incidencia del proyecto en el
PAT (Plan de Accion Tutorias) y el grado de usdaedeplataformas tecnolégicas, como
por ejemplo PASEN. Es una plataforma concebida ehsgguimiento educativo inte-
gral del estudiante, desde los centros TIC, qumipeia comunicacion entre el centro
escolar y la familia.

A nivel de préactica docentdas claves de la innovacion radican en el tipondelelos
organizativos de aula y en el grado de uso delddafprmas tecnolégicas, como el caso
de HELVIA. Se trata de una herramienta que tiemacctinalidad facilitar al profesora-
do y los estudiantes una mejor explotacién de dosirsos digitales, y el acceso a los
contenidos educativos, tanto del Centro como da ladRed educativa. Es un entorno
de trabajo con utilidades tanto para el profesocanioo para el alumnado.

El planteamiento politico incide en las formas dgaaizacion del aula y por tanto tiene
repercusiones para la practica docente y las egiaat didacticas. En los textos legales
se contemplan varias modalidades organizativas lpargegracion de las TIC como,
los rincones de trabajo, los grupos de trabajo tyablajo simultaneo en el aula. La in-
novacion educativa depende en este sentido deotasa$ de organizacion. Y estas
constituyen por tanto una influencia de la poligceel tipo de innovacion.

Por su parte, el grado de uso de las plataforncasltegicas supone facilitar la creaciéon
y organizacion de materiales y recursos educapoanedio de las TIC y constituye
una proyeccién en la innovacién educativa.

En cuantaa programas educativos y materiales curriculadespolitica prioriza o va-

lora el grado de apoyo que ofrezcan esos materaldesarrollo del curriculum, asi
como, la capacidad de impacto del material. En ksé&, una innovacion educativa,
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debe generar materiales curriculares que promuetvas tipos de actividades educati-
vas y que fomenten las estrategias de trabajo catbype

Por ultimo,los proyectos de innovacion docerge,valoran en funcion al grado de rela-
cion educativa con las TIC y al grado de uso deksia de cddigo abierto (software
libre).

8.- CONCLUSIONES.

El analisis del discurso de las politicas educatpablicadas por la comunidad andalu-
za en materia de TIC, aplicado en el presente iestnds ha permitido, por un lado,
conocer y detallar los conceptos implicitos ennasmas respecto @tienas practi-
cas” con TIC, innovacién educativa con TIC, y udeslas TIC,y por otro, determinar
los principales ambitos de incidencia de la awtmapolitica, asi como los programas
de incentivacion relacionados con la innovacidmuenas practicas con TIC.

El analisis del discurso de la politica educativdoadmica andaluza nos desvela el
concepto débuenas practicas” con TIGmplicito en la mismaEste se vincula a expe-
riencias educativas y practicas docentes que iategecursos digitales en software
libre y redes de comunicacion para crear nuevogemdos y formas de organizacion
escolar, promocionar otros tipos de actividadescativas y fomentar estrategias de
trabajo colaborativo En algunos materiales editados por la Junta daWnia se con-
templa el concepto de buenas practicas como “apuglie explotan las nuevas herra-
mientas tecnoldgicas para conseguir en el alumoadaprendizaje autbnomo que le
motive a estar en permanente aprendizaje a lo ldegmda su vida” (Palomo, Ruiz y
Sanchez, 2005: 24). Las buenas practicas apoyadelsuso de las TIC deben reunir,
desde el marco legal analizado, al menos tresteaistcas basicas: creatividad, flexi-
bilidad y cooperacion, con la finalidad de propicambios en el curriculo escolar. Este
concepto se vincula al de “excelencia docente”.

Por otra partéa innovacion educativa con TI€s concebida como un proceso de cam-
bio amplio que impacta a tres nivelsscial, institucional y curriculgrtodo ello con la
finalidad de la mejora educativa. Este planteamiesta claramente relacionado con el
concepto de “calidad educativa” en la normatival@stida. En la politica educativa
andaluza se refleja un concepto de innovacion d¢idacan TIC entendido como un
proceso de cambio que debe incidir en las formasdstruccién del conocimiento, en
la configuracion de nuevos entornos de ensefaneadipaje y en la transformacion de
la cultura escolar y docente.
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El uso de las TICen las politicas educativas, se entiende canmcbrporacion de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién)Tén los centros escolares. Esta
incorporacion se realiza a dos nivelgsstion del centro en su conjunto y practica do-
cente.

Existen diferentes formas de hacer efectiva laéhiccion de las nuevas tecnologias en
el sistema escolar, que se propician y facilitanagés de mdultiples convocatorias de
premios y ayudas por parte de la Administraciércativa. Nos referimos, por un lado,
al uso de las TIC como nueva via de comunicacidme éndos los agentes que integran
la comunidad educativa (profesorado, alumnado yli&syy, por otro lado, como me-
dio de difusién y promocion de materiales didadidesarrollados en software libre
para su uso en las aulas, cuya produccion y cahdadmentado notablemente en los
ultimos afos gracias al esfuerzo del profesoragwicado en buenas practicas docen-
tes.

En cuanto a los principales ambitos de incidenciactuacién politica, asi como pro-
gramas de incentivacion relacionados con la inciowao buenas practicas con TIC se
identifican tres planos conceptuales vinculadosravacion educativa y Tlolano
social, plano institucional y plano curricular.

El nivel social,se refleja en la actuacion politica como un pld@@ctuacion encamina-
do a fomentar una mayor calidad de vida de la dadi, un mayor equilibrio social y
territorial y una ampliacion del tejido productieodaluz para mejorar su competitivi-
dad.

Como podemos observar, es un plano conceptualateigpacto y se concreta a traves
de medidas de impulso en torno a tres areas detimaeion: Sociedad del conocimien-
to y educacion, investigacion educativa y proyeethiscativos de cooperacion europea.
La sociedad del conocimientmmo nucleo aglutinador de actuaciones, tiene/aen-

nes para las buenas practicas con TIC el ambitocagisia, en dos sentidos: fieansfor-
macion de la cultura escolary la creacién de nuevos entornos de ensefianza-
aprendizaje Las medidas que se ponen en marcha para esaisvaodjson:

El nivel institucional constituye un area de actuacion importante epddticas educa-
tivas andaluzas que se orienta a facilitar el acdeslas TIC a toda la comunidad edu-
cativa andaluza a través de medidas estructuralesmativas como son: dotacion de
infraestructuras tecnoldgicas en los centros etwsat equipamiento tecnolégico y
conexidn de los centros docentes publicos a Intecnacretandose en creacion de cen-
tros educativos TIC (aplicacion de las TIC a lactica docente) y DIG (aplicacién de
las TIC al &mbito de la gestion) , creacion de asdiguras de dinamizacion pedagdgi-
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ca vinculadas a las TIC( Coordinadores TIC), y{tmo la formacion permanente del
profesorado y PAS para el uso de las tecnologida sdormacion y comunicacion en
la practica docente y en la gestién.

Por altimo, énivel curricular, es un plano de actuacién politica que se orietddrde-
gracion de las TIC en las aulas y centros educatiZste nivel se concreta en actuacio-
nes que priman y subvencionan proyectos innovadaed IC procedentes de centros
educativos publicos. En este sentido, la aplicad®tas TIC puede asociarse a la ges-
tion del centro 0 a la practica docente. En latmd docente se apoyan proyectos de
innovacion docente que priorizan el uso de las @KL,como propuestas de programas
educativos y materiales curriculares TIC.

El andlisis del discurso de la politica educativeoadémica andaluza en materia de TIC
nos ha posibilitado conocer y detallar los coneeptclaves de su “filosofia” u orienta-
cion, asi como el significado de todas las medadkptadas en materia de integracion
del las TIC en el sistema educativo andaluz. Ee sshtido podemos concluir que la
integracion de las TIC en las aulas se context@aiz un objetivo mas ambicioso que
afecta a la transformaciéon de la cultura sociatgnémica general. Se observan las
TIC como un recurso clave para impulsar y modern&aociedad andaluza.
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Notas:

! Esta informacién se ha completado con otras patiboes editadas por la Junta de Andalucia y & col
boracién con otras organizaciones como el Instiiet@ ecnologias Educativas (ITE) y algunos convenio
especificos con universidades andaluzas para afrdés de materiales y recursos digitales.

“Politicas educativas orientadas a la creacién éeasuentornos de ensefianza-aprendizaje se concretan
en medidas de caracter didactico-organizativag dasr que se incluyen infraestructura, equiparmignt
recursos educativos.

3_as politicas orientadas a la transformacién dritaira se dirigen a impulsar actuaciones paradu-

cir cambios en los procesos de reflexiéon de la codad educativa. Ese cambio implicara y permitira
generar otras maneras de construccion del conatimie
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* BARTIC es un banco de contenidos educativos earsopigital, fruto de la colaboracién entre instit
ciones publicas (ITE) y diferentes universidadedaduzas.

Para citar el presente articulo puede utilizargaisnte referencia:

Juan de Pablos Pons, Pilar Colas Bravo y Patricia
Villaciervos Moreno.
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