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ABSTRACT

The growing use of information and communication technologies (ICT) has enabled progress in interventions for individuals with disabilities. This study aims to review the scientific literature from 2012 to 2022 (the last ten years) on the use of educational technologies as tools to enhance the quality of life of individuals with disabilities. The PRISMA methodology was followed, and searches were conducted in the Scopus and Web of Science (WoS) databases, yielding a final sample of 21 studies. The risk of bias was evaluated using the ROBIS tool, and a co-occurrence analysis of keywords was performed using the VOSviewer software. The main findings indicate a growing body of scientific literature on this topic, with the most studied skills related to reading and writing. Most participants in these studies had intellectual disabilities or autism spectrum disorder. In conclusion, it is worth noting that scientific production in this area remains relatively limited, highlighting the need for further research. The integration of ICT into everyday life, both in the teaching–learning process and in daily activities, provides new opportunities for individuals with disabilities.
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RESUMEN

El creciente uso de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) ha permitido avances en las intervenciones dirigidas a personas con discapacidad. Este estudio tiene como objetivo revisar la literatura científica publicada entre 2012 y 2022 (los últimos diez años) sobre el uso de tecnologías educativas como herramientas para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad. Se siguió la metodología PRISMA y se realizaron búsquedas en las bases de datos Scopus y Web of Science (WoS), obteniéndose una muestra final de 21 estudios. El riesgo de sesgo se evaluó mediante la herramienta ROBIS y se llevó a cabo un análisis de coocurrencia de palabras clave con el software VOSviewer. Los principales hallazgos indican un cuerpo creciente de literatura científica sobre este tema, centrado principalmente en habilidades relacionadas con la lectura y la escritura. La mayoría de las personas participantes en los estudios presentaban discapacidad intelectual o trastorno del espectro autista. En conclusión, cabe señalar que la producción científica en este ámbito sigue siendo relativamente limitada, lo que pone de manifiesto la necesidad de continuar investigando. La integración de las TIC en la vida cotidiana, tanto en el proceso de enseñanza-aprendizaje como en las actividades diarias, ofrece nuevas oportunidades para las personas con discapacidad.
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1. Introducción

Los datos más actuales de la OMS (Organización Mundial de la Salud) (2021) señalan que, aproximadamente, el 15% de la población mundial posee algún tipo de discapacidad, por lo que es muy probable que una gran mayoría de personas tengan discapacidad a lo largo de su vida, ya sea de forma temporal o permanente. La calidad de vida de estas personas se ve limitada al tropezar con barreras físicas, comunicativas, sociales y económicas, así como problemas relativos a la salud. Baek et al. (2022) aseguran que las personas con discapacidad muestran con frecuencia una insatisfacción mayor con su vida, debido no solo a la discapacidad en sí misma, sino a aspectos del entorno como la discriminación, los prejuicios o incluso la exclusión social.

Por consiguiente, se debe trabajar la inclusión desde edades tempranas, siendo el entorno educativo un espacio idóneo para ello. Fuentes Gutiérrez et al. (2021) manifiestan que la educación es el camino para lograr no solo el aprendizaje de diferentes conocimientos, sino la integración de valores culturales y sociales del entorno que rodea al individuo, al igual que el desarrollo de habilidades que facilitan la inclusión a la sociedad de una manera plena. Los sistemas educativos deben tener como objetivo principal, por tanto, apostar por inclusión plena, donde se ayude a disminuir las desigualdades que sufre el alumnado con Necesidades Educativas de Apoyo Específico (NEAE), el cual muestra más dificultades en el aprendizaje y/o en el desarrollo que los compañeros de su misma edad. Coincidiendo con Cabero-Almenara et al. (2022) cuando afirman que son necesarias acciones específicas para minimizar y eliminar obstáculos que puedan encontrarse.

Actualmente se estudian nuevos enfoques metodológicos para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje en aulas ordinarias, sin embargo, es necesario ampliar los estudios que se centren en la intervención para la mejora de la calidad de vida de personas con discapacidad (Jdaitawi et al., 2022).

Históricamente, se han venido estudiando e investigando las tecnologías por un lado y la educación especial por otro, siendo líneas de investigaciones paralelas. En cambio, cada vez son más los estudios que analizan la implementación de herramientas tecnológicas en personas con discapacidad, luchando contra la exclusión social a través de diversos recursos digitales (Fernández-Batanero et al., 2022; Fernández-Cerero & Román-Graván, 2023; Lin et al., 2018; Román-Graván & Fernández-Cerero, 2022).

Las tecnologías de asistencia son aquellas herramientas tecnológicas que están focalizadas en apoyar la independencia y autonomía, así como mejorar y/o mantener las capacidades funcionales de las personas con discapacidad (Larco et al., 2021).

Uno de los motivos principales por el que las tecnologías se utilizan cada vez más en contextos de educación especial, es por su accesibilidad y adaptabilidad. Sin embargo, diseñar una herramienta digital para personas con discapacidad, supone un desafío para los investigadores y los profesionales que intervengan en el proceso, pues hay que tener en cuenta varios factores como por ejemplo, dar respuesta a las necesidades reales de los usuarios, establecer de qué forma se obtendrá la información de la interacción del sujeto durante el uso o satisfacer las necesidades de todos los usuarios, es decir, padres y madres, maestros o especialistas médicos, siempre y cuando no se olvide que el usuario principal ha de ser la persona con discapacidad (Du & Salen Tekinbas, 2020).

En cuanto al tipo de dispositivo, los más utilizados en este tipo de intervenciones son los teléfonos inteligentes y tablets, pues poseen funciones que permiten cambiar tamaño de fuentes, formas, formatos, etc. En definitiva, los dispositivos y terminales móviles con contenido interactivo son herramientas de apoyo en personas con discapacidad, puesto que favorecen la independencia y autonomía, la participación y productividad tanto en actividades rutinarias de su vida diaria como en tareas académicas o de ocio. Esto les permite mejorar la gestión del tiempo, así como la atención, la autoestima o el empoderamiento, fomentando a su vez la adquisición del aprendizaje (Larco et al., 2021; Menezes et al., 2020).

El objetivo principal de este estudio ha sido revisar la producción científica sobre el uso de aplicaciones móviles en personas con discapacidad.

Se plantearon los siguientes interrogantes de investigación: ¿cuál es el estado de la producción científica en los últimos diez años?, ¿qué tipo de metodología prima en los estudios?, ¿qué países destacan en este tipo de investigaciones?, ¿qué habilidades se trabajan con la aplicación de las tecnologías?, ¿qué tipo de discapacidad predomina en los participantes de los estudios?, y ¿en qué rango de edad se han llevado a cabo las experiencias de investigación?

2. Método

El enfoque de este estudio sigue un método de carácter mixto, ya que se realiza, por un lado, una descripción a nivel de porcentajes y, por otro lado, se realiza un análisis cualitativo.

2.1. Estrategia de búsqueda

Para la consecución de los objetivos planteados, se ha utilizado un enfoque sistemático a través de la declaración PRISMA 2020 (Haddaway et al., 2021; Page et al., 2021), de modo que se posibilita la reproducción de los métodos empleados (García-Peñalvo, 2022). La búsqueda de los artículos se produjo entre los meses de octubre y noviembre de 2022 en las dos bases de datos seleccionadas (Scopus y WoS). La elección de estas bases de datos se debe a su prestigio ya que son fuentes de datos muy completas que recogen publicaciones de impacto, siendo ambas herramientas poderosas para revisiones sistemáticas (Pranckutė, 2021). Como estrategia de búsqueda, se utilizaron las siguientes palabras claves consideradas esenciales para la investigación: apps, ict, software, disability, disabilities. Se usaron los operadores booleanos “AND”, “OR” y “NOT” en las diferentes búsquedas realizadas. En total se identificaron 1088 registros (575 en Scopus y 513 en WoS), seleccionando finalmente 21 estudios después del cribado (Figura 1) para su análisis en profundidad.


Figura 1. Representación del diagrama de flujo con el proceso de selección de documentos
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Fuente: elaboración propia a partir de Haddaway et al. (2021), https://estech.shinyapps.io/prisma_flowdiagram/


2.2. Criterios de inclusión y exclusión

A continuación, se muestran los criterios de inclusión y exclusión establecidos: publicaciones de los últimos diez años (2012-2022), tipo de documento (artículo), disciplina (Ciencias Sociales), documentos accesibles, e investigaciones que hayan llevado a cabo experiencias con recursos tecnológicos.

Por tanto, se excluyeron diferentes tipos de documentos como tesis doctorales, capítulos de libros y conferencias, así como aquellos que no pertenecían al ámbito o años establecidos. Del mismo modo, quedaron excluidos los documentos que no eran accesibles y los estudios que no trataban de experiencias llevadas a cabo, sino de revisiones sistemáticas u otro tipo de investigaciones.

2.3. Extracción de datos

La Tabla 1 presenta los 21 estudios que se incluyeron en la revisión, ordenados alfabéticamente por autor. La tabla proporciona información sobre los autores, el año de publicación, el país y la base de datos donde se seleccionaron los estudios.


Tabla 1. Estudios seleccionados.




	Nº

	Autor

	Año

	País

	Base de datos






	1

	McMahon et al.

	2013

	EE. UU.

	WoS




	2

	Zhang et al.

	2015

	EE. UU.

	WoS




	3

	Chai et al.

	2016

	EE. UU.

	SCOPUS




	4

	Fage et al.

	2018

	Francia

	WoS




	5

	Pitchford et al.

	2018

	Malawi

	WoS




	6

	Bassette et al.

	2019

	EE. UU.

	WoS




	7

	Fage et al.

	2019

	Bélgica

	SCOPUS




	8

	Williams & Shekhar

	2019

	Inglaterra

	WoS




	9

	Alqahtani

	2020

	EE. UU.

	WoS




	10

	Cook & Sayeski

	2020

	EE. UU.

	SCOPUS




	11

	Kennedy et al.

	2020

	EE. UU.

	SCOPUS




	12

	Alqahtani

	2021

	EE. UU.

	WoS




	13

	Camacho-Conde y Magán-Alvite

	2021

	España

	WoS




	14

	Misquitta & Ghosh

	2021

	India

	SCOPUS




	15

	Balint-Langel et al.

	2022

	EE. UU.

	SCOPUS




	16

	Beccaluva et al.

	2022

	Italia

	SCOPUS




	17

	Hampshire et al.

	2022(*)

	EE. UU.

	SCOPUS




	18

	Jdaitawi et al.

	2022

	Arabia Saudí

	SCOPUS




	19

	Matulewski et al.

	2022

	Polonia

	WoS




	20

	Mazzotti et al.

	2022

	EE. UU.

	SCOPUS




	21

	Romski et al.

	2022(*)

	Sudáfrica

	SCOPUS






(*) Incluido en la revisión en 2022 cuando no estaba asignado a un volumen definitivo, la publicación definitiva data de 2023



Los autores llevaron a cabo un minucioso análisis de la calidad de los estudios incluidos, utilizando la herramienta ROBIS para evaluar el potencial riesgo de sesgo, según se detalla en el estudio de Whiting et al. (2016). Esta herramienta se enfoca en cuatro áreas cruciales: los criterios de elegibilidad de los estudios, la identificación y selección de estos, la recopilación de datos y la evaluación de estudios, además de la síntesis y los hallazgos. En cada una de estas áreas, se formularon preguntas específicas para evaluar el riesgo, que posteriormente se calificaron como alto, bajo o incierto. Los resultados se presentan de manera global en la Figura 2, mostrando que más del 60% de los hallazgos indican un riesgo bajo de sesgo.


Figura 2. Valoración del sesgo a través de la herramienta ROBIS.
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Fuente: elaboración propia tras aplicar la herramienta.


3. Resultados

3.1. Aspectos formales de los estudios

Tal y como se observa en la Figura 3, el análisis de los estudios revisados muestra que en el año 2022 se concentran la mayoría de las investigaciones (33,3 %), seguido de los años 2020 (19 %), 2021 (14,3 %), y 2019 (14,3 %). En los años 2013, 2015, 2016 y 2018 apenas hay representación (4,8 %). Por el contrario, no hay estudios seleccionados en los años 2017, 2014 y 2012.


Figura 3. Relación de artículos por año.
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En la Figura 4, se muestra el tipo de metodología utilizada en los estudios, destaca principalmente el enfoque cuantitativo (47,6%), seguido de la metodología mixta (28,6%) y métodos cualitativos en último lugar (23,8%).


Figura 4. Método utilizado en los artículos
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Fuente: elaboración propia.


En cuanto a los países a los que pertenecen las investigaciones, destaca con diferencia EE. UU con 11 estudios (52 %), el 48 % restante lo representan estudios diversos países: España, Italia, Bélgica, Francia, Arabia Saudí, Polonia, India, Malawi, Inglaterra y Sudáfrica.

3.2. Experiencias con tecnología en personas con discapacidad

3.2.1. Habilidades trabajadas en los estudios

En la Figura 5 se pueden apreciar las habilidades que más se ha trabajado en los estudios. En primer lugar, han destacado las relacionadas con la escritura y lectura (28,6%), seguidas de autocontrol y autodeterminación (19%), las matemáticas (14,3%), habilidades comunicativas (14,3%) y de comportamiento socioadaptativo (9,5 %). En menor medida se han trabajado habilidades como la memoria (4,8%) y las emociones (4,8%).


Figura 5. Áreas trabajadas en los estudios.
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Fuente: elaboración propia.


Destacando algunos de los estudios, Misquitta & Ghosh (2021), hablan de la importancia de la alfabetización para obtener mejores oportunidades en la vida, de ahí la importancia de trabajar habilidades en relación con la escritura y la lectura sobre todo en personas con discapacidad, pues suelen tener limitaciones y deficiencias en este sentido. En por ello que autores como Hampshire et al. (2023), Kennedy et al. (2020) o Chai et al. (2016) trabajaron habilidades fonológicas, de escritura o vocabulario en sus investigaciones. Alqahtani (2020, 2021) muestra que tras el trabajo con iPad en sujetos con Discapacidad Intelectual (DI), las habilidades de comprensión lectora mejoraron significativamente tras la intervención.

Estrechamente relacionadas se encuentran las habilidades comunicativas, trabajadas por ejemplo por Camacho-Conde & Magán-Alvite, (2021), Romski et al. (2023) y Matulewski et al. (2022) lo cuales indagaron nuevas formas de comunicación a través de un software para personas con diversas discapacidades, todos con resultados satisfactorios.

Con este mismo dispositivo (iPad) trabajaron los autores Balint-Langel et al. (2022), pero con el objetivo de trabajar el autocontrol. y arrojaron resultados esperanzadores, pues los participantes de su estudio aprendieron a manejar el dispositivo, aunque sugieren un trabajo más constante para lograr mejores resultados. Mazzotti et al. (2022) se enfocaron en trabajar la autodeterminación mientras que Cook y Sayeski (2020), investigaron la eficacia de una herramienta para trabajar el autocontrol de estudiantes con discapacidad en aulas ordinarias, considerando seguir trabajando en este camino.

Bassette et al. (2019) y Zhang et al. (2015), trabajaron las habilidades matemáticas con estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) habilidades consideradas fundamentales para ayudarles en su día a día en la realización de tareas y resolución de problemas. Los resultados mostraron una mayor fluidez en diversas tareas tras trabajar con una aplicación.

La memoria es otra de las habilidades investigadas sobre todo en personas con DI. Beccaluva et al. (2022), sugiere que no solo es positivo trabajar con recursos tecnológicos para fomentar estas habilidades, sino que utilizándolos de manera colaborativa aporta aún más beneficios. Fage et al. (2019) apostaron por trabajar las emociones en adolescentes con TEA y con DI presentando resultados prometedores.

El comportamiento adaptativo fue investigado Fage et al. (2018), ya que la inclusión en las aulas del alumnado con TEA frecuentemente se ve obstaculizada por sus dificultades adaptativas. Tras la intervención con una aplicación móvil, mejoró en general el comportamiento adaptativo de los participantes del estudio.

Las tecnologías educativas se han vuelto cada vez más importantes para mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje de los estudiantes, pero para lograr este objetivo, también es esencial que los docentes tengan las habilidades necesarias para introducir estas tecnologías en su práctica docente. Sin embargo, esto puede resultar abrumador y estresante para muchos de ellos. Algunos hallazgos (Fernández-Batanero et al., 2021) también muestran que los docentes presentan altos niveles de ansiedad o estrés debido al uso de la tecnología educativa en el aula.

3.2.2. Perfil de los sujetos de los estudios

El tipo de discapacidad de los sujetos de los estudios seleccionados ha sido muy diverso. Principalmente, se ha trabajado con personas con DI (33%) y con personas diagnosticadas con TEA (33%). El 19% de los estudios estaban dirigidos a personas con diversos tipos de discapacidades (auditivas, motoras, visuales o psíquicas). En menor medida, los sujetos tenían trastornos del desarrollo (10%) y deficiencias del lenguaje (5%).

Una gran mayoría de estudios se han dirigido a personas con DI. De acuerdo con el Manual “Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5)” (American Psychiatric Association, 2014), la discapacidad intelectual es un trastorno que incluye tanto deficiencias intelectuales como del comportamiento adaptativo que comienzan durante el período de desarrollo. Todo ello influye en diferentes ámbitos: cognitivo, social, comunicativo, motor, conductual y emocional.

Otra gran parte de investigaciones estuvieron dirigidas a personas con TEA. Este trastorno se caracteriza principalmente por presentar dificultades en la comunicación. El DSM-5 lo define como el conjunto de deficiencias persistentes en la comunicación, así como en la interacción social. Se incluyen aquí las deficiencias en la reciprocidad socioemocional, en las relaciones y en las conductas comunicativas, observándose en ellos, patrones repetitivos de comportamiento, actividades o intereses

En este aspecto, la tecnología tiene un uso potencial en personas con DI, quienes pueden aprender a manejar diferentes dispositivos y así aliviar dificultades de la vida diaria (Balint-Langel et al., 2022). Al igual que ocurre con otro tipo de discapacidades, en personas con autismo la tecnología puede suponer un apoyo para trabajar diferentes habilidades y facilitar de este modo su vida (Bassette et al., 2019).

En referencia al rango de edad al que iban destinados los estudios, destaca la franja de 7 a 12 años (47,6 %), seguido de estudios dirigidos a jóvenes de 13 a 18 años (23,8 %), adultos jóvenes de 19 a 30 años (19 %) y por último a edades tempranas de 0 a 6 años (9,5 %).


Figura 6. Relación de edades de los participantes.
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Fuente: elaboración propia.


3.3. Calidad de vida en personas con discapacidad

El mundo está lleno de dificultades y barreras que personas con discapacidad y sus familias deben sortear. En este sentido, los centros educativos no siempre cuentan con los recursos necesarios para cubrir las necesidades reales de los usuarios. En este aspecto, las tecnologías ofrecen oportunidades innovadoras que puede aportar beneficios a esta población (Hampshire et al., 2023).

Manejar por ejemplo sistemas de comunicación y por tanto poder interactuar con los demás, favorecen la calidad de vida. A veces no se trata de emplear demasiados recursos y costes excesivos, sino de aprender nuevas herramientas que hacen posible mejorar la vida de los usuarios con discapacidad (Matulewski et al. 2022).

Cabe destacar, que Williams y Shekhar (2019) analizaron la usabilidad de dispositivos móviles, en concreto la interacción con las pantallas (tocar, deslizar o uso de botones). Los resultados mostraron que la mayoría de los usuarios obtuvieron éxito en el manejo de estos dispositivos, sin embargo, surgieron diversas dificultades, por lo que se vuelve necesario seguir trabajando en este sentido para lograr mayor calidad de vida en personas con discapacidad. Todas las investigaciones que se realizan en este ámbito se llevan a cabo con el objetivo de mejorar su calidad de vida no solo en la escuela, sino en la transición a la vida adulta y laboral (Balint-Langel et al., 2022).

3.4. Análisis de co-ocurrencia de palabras clave

Respecto a la co-ocurrencia de las palabras claves de la búsqueda realizada, se analizó de manera automática gracias al programa VOSviewer. La Figura 7 muestra un mapa con las principales palabras clave detectadas clasificadas en nodos temáticos o clústeres. El tamaño, color y distancia entre ellos, indican la relación entre los diversos términos, así como la frecuencia.


Figura 7. Mapa de nodos temáticos o clústeres.
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Fuente: elaboración propia.


El primer clúster, representado de color rojo, consta de 15 ítems. Este hace referencia a la temática principal de los estudios seleccionados con las siguientes palabras: disability, disabilities, accessibility, special education, inclusive education, ict, digital divide, information and communication, inclusion, higher education, teacher training, students with disabilities, physical education, visual impairment, technology perspective.

El segundo clúster, de color verde, consta de 15 ítems. Principalmente, hace referencia a las personas a las que iban dirigidos los estudios. Los términos incluidos aquí son: intellectual disability, disabled person, adult, adolescent, participation, perception, internet, intellectual impairment, physical activity, quality of life, health, psychology, web accessibility, social inclusion.

El tercer clúster representado de color azul recoge 10 ítems. Se hace referencia en este caso a la intervención de los estudios. Las palabras son: technology, intervention, autism, ipad, mathematics, writing, apps, content/curriculum area, exceptionality, mobile apps.

El cuarto clúster, de color amarillo, consta de 10 ítems. Estos términos están relacionados con el ámbito educativo: education, learning, students, e-learning, dyslexia, learning disabilites, people with disabilities, reading, motivation, teaching.

El quinto clúster representado de color morado consta de 6 ítems, relacionando la tecnología con los sujetos de los estudios: software, covid-19, child, preschool child, language disability, languague disorders.

El sexto y último clúster, de color turquesa, consta de 5 ítems menos frecuentes en los estudios: developmental disabilities, mobile application, smartphone, software design, rehabilitation.

4. Discusión y conclusiones

El objetivo de esta revisión sistemática ha sido analizar intervenciones con herramientas tecnológicas a través de experiencias llevadas a cabo en personas con discapacidad. Para ello se estableció el objetivo principal y en consecuencia las preguntas de investigación.

Teniendo en cuenta todos los estudios analizados y rescatando las cuestiones planteadas al comienzo de esta revisión, se puede afirmar con respecto a la primera pregunta, que la producción científica parece ir en aumento, lo que significa que las intervenciones con herramientas tecnológicas en personas con discapacidad es un tema que preocupa y es cada vez más el centro de muchas investigaciones. En cuanto al tipo de metodología usada en los estudios, resalta el enfoque cuantitativo frente al cualitativo. El país que más destaca en este tipo de investigaciones es sin lugar a duda EE. UU.

Todos los estudios analizados han estados centrados en una habilidad o capacidad concreta, siempre con el fin de mejorar la experiencia del usuario y de este modo su calidad de vida. Muchos de ellos, han estado buscando indirectamente trabajar la autonomía, aspecto fundamental que se pretenden potenciar en la intervención de personas con discapacidad (Balint-Langel et al., 2022). Esto resulta de gran importancia en la transición a la vida adulta, ya que, en el ámbito laboral, apenas un tercio de la población con discapacidad logra empleo y este, suele ser precario. En personas con discapacidad intelectual, esto se complica aún más (Alqahtani, 2020).

Las habilidades relativas a la comunicación e interacción social también han sido centro de las investigaciones. Romski et al. (2023) sugieren que el uso guiado de aplicaciones móviles mejora el lenguaje oral y por tanto la comunicación en niños con diferentes discapacidades. Por otro lado, el autocontrol es un elemento fundamental en cuanto a estrategias de autogestión (Cook & Sayeski, 2020) y como tal, muchos estudios se han centrado en él.

Respecto al tipo de discapacidad que más presentaban los participantes de los estudios, ha sido la discapacidad intelectual y el trastorno del espectro autista, de aquí la importancia de trabajar las habilidades citadas anteriormente, pues es donde presentan más dificultades y limitaciones. Por último, y en cuanto a la edad de los participantes, ha destacado el rango de 7 a 12 años, pues se considera fundamental para el diagnóstico y tratamiento trabajar desde edades tempranas para lograr mejoras más significativas y duraderas (Beccaluva et al., 2022).

Por tanto, el uso de herramientas digitales supone un avance en la calidad de vida de personas con discapacidad. Por ejemplo, el estudio de Fage et al. (2019), muestra que puede mejorar la autorregulación de las emociones en adolescentes con TEA tras trabajar con una aplicación móvil. La Realidad Aumentada (RA) también es buena aliada en este aspecto, pues permite a los niños con discapacidad comprender de manera más efectiva los conceptos. Así lo demuestra el estudio de Jdaitawi et al. (2022) que, tras la implementación de la estrategia con RA, mejoró la autorregulación en los participantes, así pues, sugieren utilizarla en el ámbito de la educación especial tras comprobar su efectividad.

Sin embargo, siguen primando los estudios que analizan los efectos de las tecnologías en alumnado de aulas ordinarias frente al alumnado con algún tipo de discapacidad, en parte debido a la dificultad, esfuerzo y coste que requieren en especial las aplicaciones diseñadas para la interacción con la mirada (Matulewski et al., 2022; Pitchford et al., 2018).

Por tanto, las conclusiones a las que llegamos son las siguientes:



a) El centro de las investigaciones es cada vez más las intervenciones con herramientas tecnológicas en personas con discapacidad.

b) El país que más investigaciones con enfoque cuantitativo realiza es EE. UU.

c) La autonomía ha sido el aspecto más trabajado por los estudios.

d) El autocontrol es un elemento fundamental en cuanto a estrategias de autogestión.

e) La discapacidad intelectual y el trastorno del espectro autista han sido los tipos de discapacidad más estudiadas, siendo el rango de 7 a 12 años la edad de los participantes.

f) El uso de herramientas digitales supone un avance en la calidad de vida de personas con discapacidad.



Esta revisión sistemática tiene algunas limitaciones que deben ser consideradas. En primer lugar, los términos utilizados para la búsqueda y las bases de datos empleadas pueden ser ampliados para futuras investigaciones. Aunque se han utilizado las palabras clave acordadas por los autores, es recomendable ampliar la terminología y las bases de datos para obtener resultados más completos. Además, el número de artículos seleccionados es escaso, lo que puede limitar la generalización de los resultados. Por lo tanto, se sugiere que se realicen más investigaciones en este campo para obtener una visión más completa y precisa.

Si bien es cierto que la mayoría de los resultados de los estudios analizados son satisfactorios, hay que tener en cuenta que la muestra suele ser pequeña, por lo que no se puede generalizar los resultados, sería recomendable ampliar la muestra de participantes, así como el tipo de discapacidad de los sujetos (McMahon et al., 2013). Pero, sin lugar a duda, son estas experiencias las que demostrarán si las herramientas tecnológicas diseñadas y empleadas son correctas o necesitan modificaciones para futuras intervenciones (Pitchford et al., 2018).

Para finalizar, estamos de acuerdo con la Hampshire et al. (2023) quienes concluyen que “nuestras acciones y habilidades pueden tener un impacto significativo en la vida de los demás” (p. 8).
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