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ADOPCION DE LAS TECNOLOGIAS INFOCOMUNICACIONALES (TI) EN
DOCENTES: ACTUALIZANDO ENFOQUES.

Resumen: El éxito/fracaso de una innovacién educativa depende en gran parte de la
forma en que los actores educativos interpretan, redefinen, filtran y dan forma al cambio
propuesto. La expansion de la educacion hacia nuevos formatos virtuales supone que las
concepciones pedagogicas se hallen desfasadas, generando un desequilibrio entre el
conocimiento informatico y el uso pedagogico de las TI.

Este trabajo realiza una revision teorica de los diferentes modelos que abordan el proce-
so de adopcion de Tl en contextos educativos por parte de los docentes. Bajo el supues-
to que el resultado de la interaccidn entre los docentes y las T1 no depende de las formas
en que se presentan las maquinas sino de cdmo los docentes forjan una dindmica rela-
cional que es acorde con sus creencias, se propone un esquema de adopcion tecnoldgica
de tres etapas con dos fases de transicion entre ellas. El nuevo planteamiento pretende
por un lado dinamizar y actualizar los enfoques tradicionales ademas de disipar dudas
conceptuales en relacion a la tecnologia y los “usos” pedagdgicos.

Palabras claves: Adopcion tecnoldgica docente, teoria del comportamiento planificado,
difusion de innovaciones, integracion curricular tecnologica.
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INFOCOMMUNICATIONAL TECHNOLOGY ADOPTION: RENEW AP-
PROACHES.

Abstract: The educative innovation success/failure mainly depends in a big part of the
way which educative entities represent, redefine, leak and give the shape to the pro-
posed change. The expansion of the education toward new virtual formats, imply that
the pedagogical conceptions be out of phase, which imply an unbalance between the
informatical knowledgment and the pedagogical IT use.

This work do a theoric review of the differents models which are part of an IT adoption
process in educational contexts in the teachers part. Under the supposed that the interac-
tion result between the teachers and the IT do not depend of the way that the machines
are presented but in how the teachers make a relational dynamism which is in com-
pliance with its beliefs, a technological diagram is proposed of three levels with two
transition phases between each them. The new planning pretends by one side to invigo-
rate and to update the traditional focuses, besides being dispelled the conceptual doubts
when we reffer to the technology and the pedagogical "uses".

Key words: Educational technological adoption, theory of the planning behaviour, in-
novation diffusion, technological curricular integration.
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ADOPTION DE LA TECHNOLOGIES DE L’INFORMATION ET DE LA
COMMUNICATION DANS LES ENSEIGNANTS: MISE A JOUR DES AP-
PROCHES.

Sommaire: Le succes/échec d'une innovation éducative dépend en grande partie de la
maniére dont les acteurs éducatifs interprétent, redéfinissent, filtrent et donnent forme
au changement propose. L'expansion de I'éducation vers de nouveaux formats virtuels
implique que les conceptions pédagogiques soient déphasées, ce qui implique un désé-
quilibre entre la connaissance informatique et I'utilisation pédagogique des TI.

Ce travail effectue une révision théorique des différents modeles qui abordent le proces-
sus d'adoption des TI dans des contextes éducatifs venant des enseignants. Sous I'hypo-
these que le résultat de I'interaction entre les enseignants et les Tl ne dépend pas des
manieres dans lesquelles on présente les machines mais de comment les enseignants
forgent une dynamique relationnelle qui est en accord avec ses croyances, hous propo-
serons un schéma d'adoption technologique de trois étapes avec deux phases de transi-
tion. D’une part, la nouvelle approche prétend dynamiser et mettre a jour les analyses
traditionnelles, d’autre part de dissiper des doutes conceptuels quant a la technologie et
aux « usages » pédagogiques

Mots-clés: d'enseignement technologique adoption, théorie du comportement planifié,
diffusion de I’innovation, scolaire intégration technologique.
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1.- INTRODUCCION.

En contextos educacionales el principal reto con el que se encuentran las innovaciones
se refiere a los procesos de adopcion por parte de las personas, los grupos y las institu-
ciones. Para lograr experiencias exitosas se requiere tanto de participacion activa y mo-
tivacion de los agentes de cambio. A la hora de identificar los actores y determinar el
protagonismo que tienen en el desarrollo de las innovaciones, los académicos resultan al
final los actores centrales. En este contexto resulta de interés poder disponer de un dia-
gndstico de los factores que afectan la implementacion de las tecnologias informaciona-
les en los docentes, actividad que ayudaria a distinguir las necesidades formativas de los
profesores en su etapa inicial y a nivel continuo.

El estudio de las etapas de adopcién de la tecnologia nos podria dar luz respecto de las
caracteristicas personales de los docentes ademas de la vision que tienen ellos de los
medios tecnoldgicos en contextos educativos, fase que se considera previa a cualquier
intento institucional de integrar los medios tecnologicos al curriculum (Sanchez, 2003).

A continuacion, en base al andlisis de los modelos de adopcion tecnolégica que se en-
cuentran en la literatura, se propone un modelo que intenta por un lado dinamizar los
enfoques que ven la adopcion tecnoldgica como niveles "graduados” y por otro lado
proporcionar una conceptualizacion mas nitida de las acciones o conductas hacia la
adopcion de los medios tecnoldgicos. Esto Gltimo tiene fuertes implicaciones metodolo-
gicas tanto en la definicion de las variables como en la operacionalizacion de las mis-
mas.
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2.- ADOPCION DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS.

En la literatura se han propuesto distintos esquemas o modelos que abordan el modo en
que un profesor adopta una innovacion tecnoldgica. Existe acuerdo en que ésta se desa-
rrolla en niveles o etapas crecientes de adopcién desde un punto inicial hasta un estadio
final donde los medios tecnoldgicos se articulan en la practica educativa haciéndola
parte del curriculum (J Sanchez, 2003). El desarrollo estaria marcado por niveles de
creciente autonomia de busqueda, uso, experimentacion y acercamiento siempre regula-
do por las concepciones y creencias pedagogicas y epistemoldgicas y en base al analisis
de la informacion que dispone.

Si el objetivo de una Institucion Educativa es lograr una efectiva integracion de la tec-
nologia en el curriculum, se hace necesario determinar los factores que afectan la im-
plementacion tecnoldgica de manera que se puedan desarrollar politicas conducentes a
favorecer e intentar comprender el comportamiento de los docentes frente a los medios
tecnoldgicos.

2.1. Se comienza intruseando.

Las propuestas de adopcidn tecnoldgica (tabla 1) en su mayoria comienzan desde un
nivel fundamental caracterizado por una total carencia de conocimientos tecnoldgicos
hasta que, luego de una alfabetizacion digital, logran adquirir las habilidades y técnicas
que les permiten realizar practicas educativas mediadas por la tecnologia.

(Dwyer, Rings-  (Mandinach (|?O£; z;?enno_- Sanchez
taff, & Sand- & Cline, (Rogers, 1995) . Noon (2005)!!!
holtz, 1991) 1994) fas, & Con- (2003)
' te, 1999)
Entrada Supervivencia  Conocimiento Inicio Apresto Prealfabetizacion
Adopcién Maestria Persuasion Adaptacion Uso Tecnocrético
Adaptacién Impacto Decision Apcri%?]'a_ Integracion  Tecnotradicionalista
L . . L Tecnoconstructivis-
Apropiacion Innovacion Implementacién  Innovacion ta
Invencion Confirmacion

Tabla 1. Modelos de Adopcién Tecnoldgica presentes en la literatura

Como una extension del modelo propuesto por los investigadores del proyecto Apple
Classrooms of Tomorrow (ACOT) (Dwyer, Ringstaff, & Sandholtz, 1990; Dwyer et al.,
1991), Mandinach y Cline (1994) denominan supervivencia a la etapa inicial de difusion
de la tecnologia en la escuela. En ella los docentes “lucharian” por aprender el funcio-
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namiento de los medios tecnoldgicos sobre todo mediante pruebas de ensayo-error. Del
mismo modo, Russell (1990), tomando al correo electronico como base de anélisis,
propone que el aprendizaje adulto atraviesa 6 fases de integracion tecnolégica. Comen-
zando con sentimientos de temor y desconcierto, Russell plantea que el nivel inicial
conocimiento se caracteriza por la presentacion de la informacion y el comienzo de los
posibles usos de la herramienta. Estos enfoques asumen que las Tl no son méas que una
destreza operativa que se ensefia, y asi se establece el marco propicio para plantear la
alfabetizacion digital desde cero sin considerar algun tipo de conocimientos o experien-
cias previas.

En la actualidad las T1 son un medio que propicia la autoformacién, de ahi que en cierto
grado, determina su utilizacion (Amar, 2006) . En efecto, los profesores poseen cierto
nivel de habilidades en Tl y traen consigo grados de dominio técnico cada vez mayores,
ya sea adquirido como parte de su formacion inicial o a través de experiencias persona-
les (OCDE, 2003). En éste ultimo caso, en un nimero considerable de docentes, la mo-
tivacion de implementar las T1 en el aula surge a partir de si propia profesionalidad (J.
Sanchez & Salinas, 2008). En su gran mayoria los docentes universitarios manejan tar-
jetas de transacciones bancarias, un teléfono mdvil, una cuenta de correo electrénico,
espacios de accion que necesariamente los incluye en una dindmica relacional con la
tecnologia que no corresponde a la ausencia de conocimientos tecnoldgicos y los sitian
dentro de la cotidianidad tecnologica que contempla que el uso de las TIC es un requisi-
to para la participacion en la sociedad de la informacién y el conocimiento (Guevara
Cruz, 2006).

Sin que el sistema de formacion tradicional lo haya advertido, fuera del aula, algunos
profesores hemos intruseado con la tecnologia. Por ello, y coincidiendo con la propuesta
de Noon para un primer nivel de conocimientos minimos (McKenzie, 2005b), se estima
conveniente considerar un primer nivel de adopcién tecnoldgica de intrusion en el que
tod@s los profesores poseen -aungue sea en un grado minimo- conocimiento de las TI.
No se puede continuar considerando que los docentes sean una “pagina en blanco” so-
bre la cual hay que trazar competencias o habilidades relacionadas con el uso de tecno-
logias infocomunicacionales. Se debe pasar de una alfabetizacion digital a una imple-
mentacion efectiva de la TIC y dejar de proporcionar instrucciones operativas. En este
sentido, Robalino y Corner (2005) consideran que la alfabetizacién digital es una prime-
ra etapa que retrasa el “uso pertinente de las TIC y de su incorporacién a la didactica
propiamente tal” (Robalino & Kdorner, 2005, 27).

Con excepcion del enfoque tecnoconstructuvista (McKenzie, 2005a), el resto de los
modelos orientan la adopcion de la tecnologia hacia la actualizacion de contenidos,
metodos y materiales. Esta forma de abordar la educacion en tecnologias informaciona-
les comete el error de interpretar los espacios virtuales de formacién como escenarios
tradicionales fuertemente escolarizados.
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La condicién necesaria para que los modelos basados en la insuficiencia y obsolescencia
de conocimientos por parte de los profesores reorienten su posicion, se halla en la con-
cepcion de la consecuencia de la dindmica relacional que se establece entre el docente y
la tecnologia informacional. La emergencia de modelos pedagogicos basados en la con-
formacion de comunidades de practica (Mayes & de Freitas, 2004) indica que la forma
de aprender de los docentes estd cambiando en lo referente al uso de las Tl 'y en los pro-
cesos sociales interactivos (De Freitas, 2006). Estos cambios implican no solamente un
incremento en la flexibilidad del aprendizaje, sino que también en las infraestructuras y
los sistemas sociales que soportan estos procesos(Guevara Cruz & Reyes Gonzalez,
2007).

3.- AMBIGUEDAD DE TERMINOS.

Es comdn hablar de adopcion, apropiacion, adaptacion o de implementacion para con-
ceptualizar el “uso” que hacen los docentes de los medios tecnoldgicos. Muchas veces
en las investigaciones se opta por uno de los conceptos asociados a la integracion de las
T1 en el curriculum sin reconocer la complejidad que yace bajo un término tan genérico
como puede ser “el uso” de las TIC (Scrimshaw, 2004). Con base en el argumento de
adopcion propuesto por Rogers (1995) en esta seccidn se pretende estructurar un marco
de referencia para poder diferenciar claramente lo que es uso, adopcién, utilizacion,
apropiacion.

3.1. Implementacion.

Resulta interesante considerar el concepto de implementacién de Rogers por dos razo-
nes fundamentales. La primera corresponde a la clara delimitacion de conductas que
Rogers propone; la fase de implementacion comienza sencillamente cuando “se pone en
uso” la innovacion y culmina cuando las operaciones con la innovacion comienzan a
institucionalizarse o se regularizan. Un segundo aspecto que resulta atrayente es que en
la implementacion es la primera vez que el individuo pone en préctica la innovacion. De
acuerdo con el autor, en las fases iniciales del proceso de adopcion, los individuos sélo
se relacionan con la innovacion mediante ejercicios mentales cognitivos. Al conocer una
determinada innovacion el docente se cuestiona: “qué es esa innovacion y como funcio-
na”, e inmediatamente surgen pensamientos de tipo afectivo/evaluativo con el objeto
novedoso. En base a nuestros sistemas de creencia comenzamos a formar una actitud
hacia nuestra préctica con el objeto en diversos contextos, ;qué consecuencias (positivas
0 negativas) tendria incorporar un medio tecnol6égico en mis practicas educativas? o
¢qué piensan mis pares o mi circulo social préximo sobre que yo incorpore un medio
tecnoldgico novedoso a mis clases?. Pero no es sino en la implementacion cuando ocu-
rre la implicacién préctica del profesor. Los procesos mentales no ocurren con el indivi-
duo aislado de su contexto sino que emergen ahora con el individuo actuando con el
instrumento, poniendo en marcha o implementando las TIC en contextos educativos
especificos.
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Entendemos por implementacion de las Tl en contextos educativos la puesta en marcha
de la tecnologia en su sistema de ensefianza habitual. En esta fase el docente ejecuta
acciones relacionadas con la tecnologia; cambia de la pizarra a la presentacion digital,
de la fotocopia a las referencias de Internet, incluso puede ser que ocupe con sus estu-
diantes recursos Web para apoyar sus clases, condicionado por la disponibilidad de re-
cursos tanto subjetivos (sistemas afectivos, cognitivos, de personalidad, etc.) como ob-
jetivos (infraestructura, comercializacion, econémicos, etc.). El profesor comienza a
relacionarse con las Tl en sus practicas y como resultado surgen los primeros imprevis-
tos con la tecnologia, ya que aun existe cierto grado de incertidumbre sobre las conse-
cuencias de su implementacion. Estas dudas tienen una implicacion marcada en la for-
ma en que implementan la innovacién; el profesor pasa de un adoptante pasivo a uno
activo y se implica con los medios tecnoldgicos hasta el punto en que puede modificar-
los y dotarlos de un matiz personal en la forma en que se implementan. Esto posible-
mente se debe a que el resultado de la interaccion docente/TIC no estd determinado por
las propiedades de los medios tecnoldgicos sino de cémo ellos son vistos o tomados por
los profesores al incorporarlos a su dindmica.

Esta fase de experimentacién con la tecnologia resulta crucial en el proceso, ya que esto
puede llevar al docente o bien a involucrarse cada vez mas en las herramientas tecnolo-
gicas o bien retroceder a espacios méas seguros donde se sienta mas habil en su manejo.
En caso de abandonar la practica su regreso no sera a cero, pues existe la experiencia de
lo ya vivido. Més aun, la fase de implementacion favorece la construccion de nuevas
practicas a través de la experimentacion y la reflexion (Zhao, Frank, & Ellefson, 2006).

3.2. Integracion Curricular.

La simple comprension y empleo de las TIC no garantiza un uso efectivo en los proce-
sos formativos, ya que se deben respaldar sobre unos principios metodoldgicos y didac-
ticos que las justifiquen y delimite. Tal como afirma Lacruz “un cambio en la educacion
no es posible sin un cambio en los curriculum y en las actitudes y aptitudes del profeso-
rado frente a las exigencias que exigen los procesos de reforma” (Lacruz Alcocer,
2002). Por ello, se cree necesario, dentro del plan de formalizar un proceso de incorpo-
racion de los medios por los sistemas de formacién, que las TIC se integren en las estra-
tegias educativas evitando que se conviertan en practicas insustanciales o que ocurran
por accidente. Se puede considerar entonces que la integracién de las TIC al curriculum
corresponde al nivel de logro ultimo que debemos conseguir, el estado de accion donde
el docente construye, utiliza y evalUa las tecnologias.

Tal como hemos afirmado anteriormente, las acciones educativas mediadas por las nue-
vas tecnologias posibilitan la emergencia de nuevos paradigmas educativos, de procesos
de aprendizaje mas personalizados y flexibles. Esto tiene efectos directos tanto en la
seleccion de los contenidos curriculares como en la metodologia, “algo que condicio-
nara los diferentes tipos de integracion curricular” (Amar Rodriguez, 2006). Al respecto
Noon plantea que el nivel més alto de integracion de la tecnologia se alcanza en lo que
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él denomina tecnoconstructivismo. En este estado los profesores utilizan la tecnologia
como medio para modificar y transformar los espacios educativos tradicionales en nue-
vos y diferentes ambientes de aprendizaje para los estudiantes. Una vez que permitimos
que se aclare el conflicto entre nuestras creencias epistemologicas, nuestras creencias
pedagdgicas y el uso que le damos a la tecnologia, es posible que se aprecien las posibi-
lidades que ellos permiten para nuestros estudiantes. Una integracion significativa de las
TIC que supere este nivel umbral supone el cambio de las convicciones del profesorado
y es, inevitablemente un proceso complejo que exige mucho tiempo (Niederhauser &
Stoddard, 2001).

En definitiva se plantea la integracion curricular tecnoconstructivista como el nivel al
que debemos llegar cuando adoptamos las Tl con fines educativos. Lo interesante de
esta propuesta se encuentra en que saber que hemos logrado ser un tecnoconstructivista
es un juicio subjetivo, pues la forma en que podemos utilizar y dar sentido a la tecnolog-
ia evolucionan constantemente hacia nuevos campos; recursos web 2.0, correo electro-
nico, trabajo colaborativo, viajes virtuales, blogs, flogs, presentaciones multimedia,
RSS, etc., nos recuerdan que disponemos de herramientas que ain no acaban de mos-
trarnos el verdadero potencial que podemos alcanzar en las mediaciones comunicacio-
nales entre individuos.

4.- TRANSICION ENTRE NIVELES.

El enfoque de etapas o escalafones que gobierna los modelos de adopcion tecnoldgica,
nos sugiere que existen momentos de transito entre los niveles; momentos en que un
docente manifiesta evolucion tanto en sus acciones como en sus procesos mentales con-
siguiendo una transicion. ¢Qué factores resultan criticos en la transicion entre un nivel y
otro? ;Como ocurre el recorrido desde la intrusion hacia la integracién curricular?

4.1. Actitud.

En un estudio internacional sobre las TIC y el cambio organizativo en las escuelas reali-
zado por la OECD (Pont, 2000) se seleccionaron 94 buenas practicas en 23 paises del
mundo elegidos por sus innovaciones y si inversion en TIC. El estudio sostiene que los
ritmos de adopcion de las TIC en las escuelas siguen los ritmos tradicionales de difusion
de innovaciones (innovation-decision process), afectados principalmente por las carac-
teristicas personales de los innovadores (Venezky, Davis, & OECD/CERI, 2002). El
modelo de Rogers ha sido experimentado en muchas ocasiones, y en la mayoria de ellas
los sujetos reconocen haber pasado por las etapas del proceso de decision-innovacion.
Aungue determinar los procesos mentales intrapersonales no sea un asunto trivial, “the
evidence is most clear-cut for the knowledge and decision stages and somewhat less so
for the persuasion stage. Only rather poor data are available on the distinctiveness of
the implementation and confirmation stages” (Rogers, 1995).
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De acuerdo con Rogers luego de enterarse que existe una innovacién (conocimiento), el
docente pasa por una fase en que reune informacion suficiente para formarse una actitud
hacia el objeto de innovacion (persuasion). Luego en base a sus creencias, evalla las
caracteristicas de la innovacion y su posible afiliacion en ella (decision). Posterior a
estas actividades mentales el docente pasa a una fase de accion directa con la innova-
cion (implementacion); el profesor pasa de un adoptante pasivo a uno activo y se impli-
ca con la innovacion hasta el punto en que puede reinventar la innovacién datandola de
un matiz personal en la forma en que se implementa.

Otros diversos estudios confirma la tesis de Roger de que las actitudes de los docentes
juegan un papel decisivo en la integracién de las TI (Albirini, 2006; Kitchen, Bultt,
Mackenzie, & Finch, 2006; C. P Lim, 2007; Sugar, Crawley, & Fine, 2004). Sin embar-
go, estos planteamientos resultan insuficientes, pues, como sefialan algunos autores
(Hennessy, Ruthven, & Brindley, 2005; Scrimshaw, 2004) puede ocurrir que la intro-
duccién de las nuevas tecnologias en la ensefiaza dependa, sobre todo, de determinadas
percepciones y creencias que tienen los profesionales, ya sea de tipo epistemolégico o
metodologico, sobre las nuevas tecnologias.

La vision de que las creencias pedagdgicas provocan resistencia al cambio provocando
que persistan las practicas instruccionales didacticas (C. P. Lim & Chan, 2007; Nieder-
hauser & Stoddard, 2001) nos remite a considerar tres aspectos en concreto para el ana-
lisis de los factores que afectan la efectiva integracion curricular de las TIC. Por un lado
el factor personal que avalua la afiliacion en practicas mediadas por la tecnologia, un
factor contextual o social que ejerce presion sobre las decisiones que tomamos y un
factor de control sobre lo que creemos ser capaces hacer o de saber utilizar y nos provo-
ca una percepcion de que llevar a cabo una conducta sea facil o dificultoso.

En este sentido, la Teoria del Comportamiento Planificado (Ajzen, 1985, 1991; Ajzen &
Madden, 1986) (TPB de la voz inglesa Theory of Planned Behavior) emerge como una
formulacion tedrica atractiva, ya que por un lado aporta resultados favorables respecto
de otros modelos tedricos en el &mbito de la comprension de la conducta de adopcién
de las TIC por parte de los profesores (Lim, Gan, & Chan, 2002; Reyes Gonzélez, 2007)
Yy, por otra parte —como se explica méas adelante—, cada uno de los constructos integra
elementos fundamentales para la comprension de los determinantes de las conductas
asociadas con el uso de la tecnologia por las personas.

En términos generales TPB (ver figura 1) considera que la accion humana esta dirigida
por tres tipos de consideraciones: creencias sobre las probables consecuencias o sobre
otras caracteristicas de la conducta (creencias conductuales); creencias respecto de las
expectativas normativas de otras personas (creencias normativas); y creencias sobre la
presencia de factores que pueden fomentar u obstaculizar el desarrollo de una conducta
(creencias de control). En sus respectivos agregados, las creencias conductuales produ-
cen una actitud hacia la conducta favorable o desfavorable; las creencias normativas,
por su parte, forma una vision subjetiva de las presiones sociales o normas subjetivas; y
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las creencias de control generan en el individuo una percepcion de que llevar a cabo una
conducta sea facil o dificultoso (control conductual percibido). En combinacion, la acti-
tud hacia la conducta, la norma subjetiva y el control conductual percibido permiten la
formacion de una intencion conductual (o simplemente intencién).

Creencias Actitud hacia
Conductuales

Creencias
Normretivas

Creencias
de Control

Figura 1. Teoria del Comportamiento Planificado®

Es nuestro interés emplear el modelo de la Teoria del Comportamiento Planificado co-
mo un marco conceptual para desarrollar un estudio que examine las variadas influen-
cias que permiten a un docente pasar de la fase de intrusiéon hacia la implementacion.
Por otra parte, el modelo de Fishbein y Ajzen ha sido utilizado para estudiar los factores
que permiten a los docentes adoptar las tecnologias en los procesos educativos (Cox,
Preston, & Cox, 1999a, 1999b; Chen & Chen, 2006; Sugar et al., 2004), y esta variedad
de estudios que lo emplean nos permite realizar comparaciones, contrastar y/o corrobo-
rar resultados.

De entre todos los constructos propuestos por TPB, los resultados nos indican que tanto
la el componente normativo como el de control muestran un efecto menor en la motiva-
cion de los docentes a implementar las nuevas tecnologias. Solo la actitud hacia la con-
ducta predijo de mejor manera la intencién de los docentes a implementar sistemas in-
formacionales en sus practicas académicas (Sugar et al., 2004). Por lo que podemos
plantear la siguiente hipotesis: un docente debe formarse una actitud positiva hacia las
nuevas tecnologias para lograr vencer la barrera que le impide adoptar estrategias edu-
cativas mediadas por las tecnologias. Asi, la actitud se convierte en un factor psicol6gi-
co transitivo entre la intrusion y la implementacion de las TIC en el aula.

4.2. Apropiacion.

La fase que hemos denominado como implementacidn corresponde a una fase de expe-
rimentacion, las representaciones mentales no se dan con el individuo aislado sino que
emanan con el individuo actuando con el instrumento tecnoldgico, poniendo en marcha
o implementando las TIC en el aula. Esto implica que su sistema de pensamiento co-
mienza a percibir que la tecnologia le permite nuevos patrones de accion educativa, de
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nuevos espacios, con sus consecuencias en la productividad de la clase, al modificar su
rol de poseedor del contenido de la asignatura a un facilitador de la construccion del
conocimiento con el estudiante. Esta conciencia de las necesidades formativas de la
sociedad se genera unicamente cuando el docente permite que las tecnologias operen en
contextos formativos. Cuando el ordenador se introduce en el aula es que somos capaces
de percibir que las tecnologias no son neutras, tienen falencias y virtudes, por ello va-
mos probando nuevas estrategias y métodos que nos conducen hacia la invisibilidad del
ordenador (Gros Salvat, 2000), los sistemas tecnolégicos que utilizamos ya no son el fin
sino que nos esforzamos en lograr el acoplamiento de estos productos con los objetivos
educativos. De acuerdo con Begofia Gros “lo que se trata es de apropiarse de la herra-
mienta, de utilizarla de manera méas conveniente desde el punto de vista educativo.”
(Gros Salvat, 2000). En este sentido se considera que la apropiacion constituye un se-
gundo factor de transito entre la fase de implementacion y la integracién curricular.

El concepto de apropiacion que manejamos es muy similar al propuesto por los investi-
gadores del proyecto ACOT (Dwyer et al., 1990), sin embargo nuestro enfoque aborda
el proceso de adopcion tecnoldgica por parte de los docentes desde una perspectiva
dinadmica, ya que junto con la actitud hacia la implementacion de las TIC en el aula (o
simplemente actitud) la apropiacion es un factor de transito para dos etapas de accién
como son la implementacién de las TIC y la integracion curricular tecnoconstructivista
(figura 2).

/ Integracion Cun'\cxx\‘a:&\

|
Apropiacion
[|

]
/Im yoli ementac’x‘ot\

|
Actitud

]
1 .
/ Intrus1on\

Figura 2. Modelo de Adopcién Dinamico de las TIC por los docentes
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5.- CONCLUSIONES.

A lo largo del texto se ha tratado de dar una estructura tedrica actual a los enfoques tra-
dicionales de adopcidn tecnoldgica. Se pudo reconocer la existencia de factores internos
transitivos que nos permitiria dar cuenta de como seria el paso de un nivel de adopcion a
otro, dinamizando el punto de vista tradicional de adopcién tecnoldgica por niveles. La
diferencia entre comportamientos que denominamos acciones y los factores de transito
de caracter psicoldgico entre estos ha sido reconocida anteriormente por los investiga-
dores del proyecto ACOT (Dwyer et al., 1990 y 1991). Ellos asumian que la evolucién
de las précticas docentes con sistemas informaticos ocurria gradualmente a medida que
sus creencias como sus practicas eran reemplazadas por otras nuevas. Es por ello que
Niederhauser no duda en reconocer el trabajo de ACOT como “the only major study to
examine the relationships among teachers’ epistemological beliefs, pedagogical beliefs,
and their instructional uses of technology’” (Niederhauser & Stoddard, 2001).

Lo siguiente es probar este modelo, estudiar si efectivamente existen estos factores in-
ternos que lograrian la promocién de un nivel de adopcién a otro. Se cree que la Teoria
del Comportamiento Planificado es una estructura teérica que permitiria indagar en es-
tas fases transitivas pues contempla factores actitudinales, normativos y de control que
han sido probados en estudios similares.
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