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RESUMEN DE LA TESIS DOCTORAL

El objetivo principal de esta tesis es realizar una mirada al centro educativo desde enfo-
ques que reflejan la alta complejidad estructural de las instituciones educativas y la alta
interaccion en la dinamica de sus flujos (materiales, humanos, informativos, etc.). Para
ello se han analizado los paradigmas que afrontan la dinamica organizativa de los cen-
tros educativos desde miradas que contemplan la institucion escolar desde la versatili-
dad y adaptatividad al entorno Martin-Moreno Cerrillo, Q. (2007) y desde le concepto
de escuela que aprende. Nonaka, I. y Takeuchi, H. (1995) y Marquardt, M. (1996).
Desde estos paradigmas realizamos una investigacion que tenia por propdésito conocer
nuevas estrategias de organizacion escolar y gestion académica de los institutos de edu-
cacion secundaria con base en el apoyo de herramientas tecnoldgicas que posibilitan
nuevas formas de comunicar, de informar, de participar, dirigir y organizar las institu-
ciones escolares en un contexto social eminentemente tecnoldgico. Y ello, con un triple
propdsito: incrementar la eficacia de las instituciones escolares, mejorar su calidad y
potenciar nuevas formas de direccion y liderazgo mas participativas. El nicleo comdn
que preside esta investigacion y que sirve de eje vertebrador de todo el trabajo lo cons-
tituyen los siguientes indicadores: el liderazgo de las instituciones educativas, la ges-
tion de los procesos emergentes y de la complejidad organizacional, la eficacia esco-
lar, el cambio institucional, el concepto de red educativa y la optimizacion de la ges-
tion escolar por medio de herramientas tecnolégicas que fomenten la (co)gestion y
participacion activa de toda la comunidad escolar en el devenir organizacional del
centro escolar.

En este aparente funcionamiento complejo y, en ocasiones, caotico, que estan afrontan-
do los centros escolares de este siglo XXI, se hace cada vez mas necesario la incorpora-
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cion de herramientas de apoyo y que sirvan de catalizador de nuevas ideas organizacio-
nales como las de participacion y colaboracion de todos los miembros de la comunidad
educativa en la construccion de la misma. El boom de las nuevas tecnologias y las apor-
taciones de la sociedad de la informacion estan abriendo nuevos caminos y generando
nuevas miradas que cambian el paradigma teérico y, poco a poco, también el practico
de la dimensién educativa en su vertiente docente, discente y organizacional. Como
bien apuntan autores como Sevillano Garcia M2. L. (2003). Las redes estin generando
nuevas posibilidades de comunicacion interpersonal y de distribucion de informacion,
posibilitando la creacion de comunidades virtuales; y Blazquez Entonado, F. (2002).
Las NNTT estin cambiando sustancialmente las formas de vivir y entenderse de los
seres humanos. Sin embargo, a pesar de que existen multitud de buenos y completos
acercamientos a las justificaciones tedricas y practicas de las bondades del uso de las
nuevas tecnologias (NNTT) y de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) en el aula, no parece haber tantos estudios dedicados a justificar empistemoldgi-
camente y validar empiricamente el apoyo de las NNTT y de las TIC en la gestion inte-
gral de centros educativos, como base sobre la que construir ulteriores proyectos de
ensefianza-aprendizaje en el aula y como apoyo a una gestion contextualizada en el
entorno social, institucional, académico y mediatico de un centro de ensefianza. Plan-
teamos en esta tesis doctoral un marco tedrico y practico de aplicacion en los IES en el
que las NNTT y TIC aparecen como uno de los recursos mas beneficiosos para mejorar
—desde la totalidad — el centro educativo en multiples facetas: acercamiento al entor-
no, facilitar nuevos canales de comunicacion, promover nuevas formas de entender la
educacion (ya no s6lo presencial), apoyar desde nuevas propuestas a las personas con
necesidades educativas o apoyo especifico, etc. Por lo tanto, analizamos en esta tesis
doctoral las diferentes formas de aplicar NNTT y TIC en la organizacion y gestion del
centro educativo; prestamos especial atencion a las redes de comunicacion y a las nue-
vas plataformas interactivas de gestion de centros educativos y las posibilidades cre-
cientes de los sistemas multimedia. Estas nuevas herramientas mas dinamicas y abarca-
doras (estructural y humanamente) aportan tanto a la educacién (procesos de ensefian-
za-aprendizaje) como a la gestion educativa, nuevas formas de organizacion y nuevas
aproximaciones mas participativas y colaborativas hacia la institucion escolar.

Creemos firmemente, como conclusion a esta investigacién, que la creacion de redes
virtuales para la ensefianza y gestion educativas en apoyo a la interaccion presencial
pueden dar lugar a una nueva configuracion del centro educativo que supere las defi-
ciencias de los sistemas convencionales; acercando el centro educativo a todos los inte-
grantes de la comunidad educativa, flexibilizando las vias de comunicacion, generando
un liderazgo horizontal y una (co)gestion del centro educativo.
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