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RESUMEN

El cambio a la educacion en linea que se produjo durante la pandemia del coronavirus
puso en primer plano las preguntas sobre el valor y la conveniencia de una universidad
totalmente en linea. Este articulo explora hasta qué punto es deseable una universidad
totalmente en linea desde una perspectiva educativa, en la que la educacion se considera
una experiencia valiosa tomada en si misma, independientemente de su resultado. Parto de
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e innovacion Horizonte 2020 de la Union Europea en el marco del acuerdo de subvencion Marie Sktodows-

ka-Curie n.° 707404. Las opiniones expresadas en este documento reflejan tnicamente el punto de vista del
autor. La Comision Europea no es responsable del uso que pueda hacerse de la informacion que contiene.
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la hipétesis de que una dimension fundamental de las practicas de estudio en la universidad
es la experiencia del pensamiento colectivo desencadenado por acuerdos materiales y
sociales especificos. Procedo a describir las condiciones materiales para desencadenar el
pensamiento en términos de lo que llamo desplazamiento medidtico, que es una forma de
integrar los medios en las practicas educativas que permite un tipo de atencion fluctuante.
El articulo concluye argumentando que necesitamos desarrollar nuevas tecnologias para
la educacion en linea y entrenar nuestra atencion deliberadamente para los entornos
en linea estableciendo nuevos protocolos para tratar la dispersion digital de la atencion.

Palabras clave: universidad en linea; practicas educativas; estudio; pensamiento
colectivo; desplazamiento mediatico.

ABSTRACT

The switch to online education that occurred during the Corona pandemic brought
to the fore questions about the value and desirability of a fully online university. This
article explores to what extent is a fully online university desirable from an educatio-
nal perspective, whereby education is seen as a valuable experience taken in itself,
regardless of its output. I start from the hypothesis that a fundamental dimension of
study practices at the university is the experience of collective thinking triggered by
specific material and social arrangements. I proceed to describe material conditions
for triggering thinking in terms of what I call mediatic displacement, which is a way of
integrating media into educational practices that enables a fluctuating type of attention.
The paper concludes by arguing that we need to develop new technologies for online
education and train our attention deliberately for online environments by establishing
new protocols for dealing with the digital scattering of attention.

Keywords: online university; educational practices; study; collective thinking;
mediatic displacement.

1. INTRODUCCION: UN ENFOQUE EDUCATIVO DE LA UNIVERSIDAD EN LINEA

Durante la pandemia de COVID-19, varios intentos de transicion de las clases
universitarias al entorno en linea nos enfrentaron a la constatacién de lo dificil que
es instaurar una universidad en linea que sustituya por completo a la universidad
fisica. Algunos se preguntan si, después de todo, es deseable una universidad en
linea, basindose en debates anteriores sobre la universidad digital®. Sin embargo, es

2. En este articulo distingo la "universidad digital" de la "universidad en linea" y me centraré
principalmente en la forma en linea. La universidad digital es una universidad a distancia que utiliza
medios digitales en lugar de papel (por ejemplo, libros electronicos, documentos en pdf, cuestionarios
digitales, clases pregrabadas, etc.), lo que significa que un plan de estudios completo podria caber en
un CD o en una memoria extraible y entregarse a los estudiantes para que accedan a €l totalmente sin
conexion. Aunque la universidad digital puede hacer uso de la conectividad a internet e impartir sus
cursos en tiempo real, esto no es estrictamente necesario; una universidad digital puede ser, en prin-
cipio, una universidad totalmente asincrona. Un ejemplo paradigmatico de universidad digital son los
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injusto extraer tales conclusiones, ya que el experimento pandémico de la universi-
dad en linea fue una solucion de supervivencia, temporal en el mejor de los casos.
Como senalaron Hodges y sus colaboradores (2020), deberiamos abstenernos de
sacar conclusiones sobre las posibilidades de la educacion en linea a partir de la
situacion de emergencia de ensefianza en linea a distancia que tuvo lugar durante
la pandemia. Sin embargo, después de que todo el mundo tuviera una experiencia
de primera mano con la ensefianza en linea en el aflo anterior, se ha abierto una
pregunta: ;puede una universidad en linea sustituir a la universidad fisica, y es este,
en ultima instancia, un objetivo deseable? Para responder a esto, primero debemos
aclarar qué buscamos con una universidad en linea desde una perspectiva educativa.

A primera vista, parece que nos encontramos en un buen momento para
responder a esta pregunta, dada la amplitud de la investigacion existente sobre las
universidades digitales. Durante al menos una década antes de la pandemia del coro-
navirus, la "universidad digital" era un tropo recurrente en el discurso politico sobre
la educacion superior. El discurso de la "universidad digital" lo interpreté como un
objetivo deseable para los responsables politicos y los administradores universitarios
(Bowen, 2013), parte de un movimiento retorico mds amplio de modernizacion de
las universidades dotindolas de un apéndice digital®. A pesar de las pandemias, hay
muchas razones por las que una universidad digital puede ser deseable. Algunas
tienen que ver con el aumento de la base de estudiantes o la oferta de servicios
mas inclusivos para los estudiantes discapacitados. Ademas, en las Gltimas décadas
se ha investigado mucho sobre la eficacia del aprendizaje en linea, midiendo el

cursos en linea masivos y abiertos ("MOOC", por sus siglas en inglés) que se configuran de tal manera
que los estudiantes pueden realizar los cursos y resolver los exdmenes en diferentes momentos, a
su propio ritmo. En cambio, en la universidad en linea, las clases y los seminarios se imparten, en la
medida de lo posible, en tiempo real, por ejemplo, a través de plataformas de videoconferencia como
se observa en las respuestas de la ensenanza superior a los confinamientos por la COVID-19. Aunque
las clases puedan ser pregrabadas, los estudiantes reciben algunas tutorias o sesiones interactivas que
se producen en tiempo real para que puedan debatirlas (el modelo denominado "aula invertida" se
ha utilizado mucho en la educacion en linea). La universidad digital estaba pensada para funcionar
de forma auténoma, como un paquete de informacion e instrucciones que, una vez recibido por el
estudiante, no suele requerir mds intervencion de los profesores. Por su parte, la universidad en linea
solo puede sobrevivir porque los estudiantes y los profesores estan conectados a internet, normalmente
al mismo tiempo, desde espacios diferentes. La universidad digital y la universidad en linea tienen un
punto en comuin en cuanto a la mediacion: a ambas se accede a través de una pantalla digital, ya sea
de un teléfono, un portitil o una tableta, pero sus protocolos son algo diferentes. Asi, mientras que la
mediacion digital es la misma, las practicas educativas y los supuestos de lo que constituye la educacion
son sorprendentemente diferentes. Los defensores de la universidad digital asumen que la educacion a
distancia cuenta como una educacién completa, mientras que los defensores de la universidad en linea
asumen que siempre es necesario el contacto entre estudiantes y profesores, aunque esté mediado por
las tecnologias de internet y las pantallas digitales.

3. Para un andlisis exhaustivo del discurso sobre la modernizacion de la ensefanza superior, véase
Custers & Magalhaes, 2021.

Ediciones Universidad de Salamanca / CC BY-NC-ND Teri. 34, 2, jul-dic, 2022, pp. 87-108



90 3 LAVINIA MAR!N
PEDIR MAS A LA UNIVERSIDAD EN LINEA. ;PODEMOS PENSAR
JUNTOS ESTANDO SEPARADOS POR UNA PANTALLA?

rendimiento de los estudiantes en linea en comparacion con cohortes fuera de
linea (Kimball, 2002). Sin embargo, el discurso sobre la universidad digital parece
asumir que el objetivo de la educacion universitaria es principalmente el aprendizaje
(Lewin, 2010); de ahi que las métricas utilizadas para medir el éxito giren en torno
al recuerdo de las cosas aprendidas por parte del estudiante y su adquisicion de
habilidades. Aunque reconozco que el aprendizaje es una parte importante de la
vida universitaria, que a menudo se utiliza como justificacion principal del papel
social de las universidades, en este articulo adoptaré una perspectiva educativa
(Masschelein & Simons, 2013, p. 173) sobre la universidad en linea. La perspectiva
educativa es un enfoque que conceptualiza las practicas universitarias como dignas
de ser realizadas en si mismas, tomando implicitamente distancia de los enfoques
funcionales* que conciben la universidad como primordialmente conducente a
bienes externos a ella. Un enfoque educativo considera el valor de las practicas
educativas como experiencias que merecen la pena en si mismas y es casi idéntico
a un enfoque postcritico de la educacién (Hodgson et al., 2017, p. 17).

La posibilidad de tener una educacion digital ya ha sido abordada desde una pers-
pectiva educativa por Vlieghe (2014), quien mostré que existen fundamentos concep-
tuales en la obra de Agamben y Stiegler que permiten vislumbrar un uso educativo de
las tecnologias digitales. Partiendo de esta base conceptual, pero adentrandome mas
en una direcciébn normativa, quiero examinar en particular los tipos de experiencias
que suscitan las practicas universitarias en linea y preguntar si se puede encontrar un
significado en ellas y como. A partir del enfoque educativo, indago sobre cuiles son
las condiciones experienciales que debe proporcionar minimamente una universidad
en linea para mantener intacta su forma educativa. Se trata de una pregunta normativa
cuya respuesta implica una postura clara sobre lo que es valioso de la educaciéon
universitaria y lo que hay que mantener en la transicion a la universidad en linea, es
decir, las experiencias distintivas que tienen los estudiantes mientras estudian en la
universidad. Todas las formas de educacion dan lugar a experiencias distintivas, pero
el rasgo caracteristico de la universidad es la experiencia sensible del pensamiento
colectivo®. De esta manera, la cuestion de si la universidad en linea puede ejempli-
ficar la misma forma educativa que la universidad fisica se reduce a indagar sobre
las experiencias del pensamiento colectivo. A mi entender, esta pregunta ain no se
ha planteado en la erudicion sobre la universidad en linea, pero es fundamental si
consideramos las universidades en linea como una alternativa seria a las fisicas.

4. Estos enfoques funcionalistas son, por ejemplo, los socioldgicos o econémicos que atesoran la
universidad en la medida en que crea una cultura uniforme o contribuye a crear una masa de trabajadores
del conocimiento, altamente cualificados.

5. Lo que yo llamo "pensamiento colectivo" es descrito por Masschelein y Simons como "pens-
amiento publico" (Masschelein & Simons 2013, p. 174), pero yo prefiero la palabra "colectivo" para
designar la experiencia sensible de pensar juntos, mientras que ellos utilizan la palabra "publico" para
hablar de las implicaciones politicas de dicho pensamiento y de la formacion del pablico como entidad.

Ediciones Universidad de Salamanca / CC BY-NC-ND Teri. 34, 2, jul-dic, 2022, pp. 87-108



LAVINIA MARIN 91
PEDIR MAS A LA UNIVERSIDAD EN LINEA. ;PODEMOS PENSAR
JUNTOS ESTANDO SEPARADOS POR UNA PANTALLA?

El pensamiento colectivo en la universidad se ha descrito como un aconte-
cimiento en el que el pensamiento se hace real para los presentes que luego se
ven obligados a estudiarlo (Simons & Masschelein, 2018, p. 59). El aspecto colec-
tivo del pensamiento no consiste en un estado mental compartido que todos los
participantes experimentan al mismo tiempo (similar al contagio emocional en un
grupo). Se trata mas bien del efecto convincente de las practicas educativas que nos
hacen reflexionar de nuevo sobre un tema. Las reflexiones y conclusiones a las que
lleguemos pueden ser diferentes, aunque habra cierta coincidencia si discutimos
lo que pensamos, en definitiva. Cuando entramos en una situacion de estudio, un
tema que antes nos era indiferente se convierte de repente en un asunto de interés
(Masschelein y Simons, 2009, p. 240), lo que implica que no basta con recurrir a los
conocimientos anteriores para resolver este nuevo problema, sino que debemos hacer
algliin esfuerzo nosotros mismos. Lo comun del pensamiento colectivo consiste en
instaurar algo parecido a un campo electromagnético que orienta a todos los sujetos
hacia un tema de interés con tal fuerza que el pensamiento no puede ser evitado.

El pensamiento colectivo se entrelaza con el estudio: algo nos hace pensar
y, como nos damos cuenta de que no lo entendemos lo suficiente, necesitamos
estudiarlo mds. Las practicas de estudio tienen el efecto de sacarnos de nuestros
propios intereses y patrones al tiempo que nos ponen delante un tema sobre el que
debemos reflexionar con urgencia. El aspecto colectivo se manifiesta en la necesidad
percibida de pensar, no en las conclusiones de esta reflexion. El pensamiento indi-
vidual y el colectivo se parecen hasta cierto punto, ya que, mientras estamos solos,
algo puede hacernos pensar (un libro, una pelicula, una experiencia vivida), pero
la marca distintiva de la universidad es que puede hacer que las personas piensen
juntas sobre un tema comun que se convierte en un asunto de interés para todos
los involucrados (Schildermans et al., 2019; Swillens & Vlieghe, 2020; Schildermans,
2021). Cuando algo nos hace pensar juntos mientras lo estudiamos, es sefial de que
se han borrado las fronteras entre el mundo y la educacion, y entonces el mundo
se convierte en una oportunidad educativa. Este enfoque del pensamiento colectivo
en la universidad ayuda a reducir la pregunta inicial a lo siguiente: ;qué condiciones
se necesitan para promover el pensamiento colectivo en una universidad? En primer
lugar, tenemos que analizar como la universidad cldsica promueve el pensamiento
a través de sus practicas.

2. 'TRES EJEMPLOS DE PENSAMIENTO EN LA UNIVERSIDAD

A continuacion, describiré como el pensamiento en la universidad surge como
una forma de pensamiento colectivo mientras se estudia. Para ilustrar esta expe-
riencia, utilizaré tres practicas pedagogicas en la universidad. Una tradicional: la
clase magistral; y dos practicas experimentales muy nuevas: el Labo y los grupos
de estudio PATHES-3. Al dilucidar como surge el pensamiento en estos tres casos,
estaremos mas cerca de comprender qué condiciones hacen posible la experiencia
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del pensamiento colectivo e incluso la desencadenan vy, por lo tanto, tendremos un
punto de comparacion con las practicas educativas en linea.

2.1. La clase magistral

Las clases magistrales estandar en la universidad no parecen ser, a primera vista,
lugares para pensar. La clase magistral ha sido descrita como un método pasivo para
la transmisién de conocimientos con pésimos resultados, lo que lleva a preguntarse
por qué sigue existiendo esta practica (Laurillard, 2002). Concebir la clase magistral
como un medio de transmision de conocimientos deberia plantear, en efecto, un
problema para impartirla: ;por qué querriamos escuchar a alguien que nos habla del
mismo tipo de informaciéon que podemos leer mucho mas rapido? Sin embargo, el
aprendizaje no es el aspecto principal de la clase magistral, ni el motivo por el que
la valoramos. Desde una perspectiva educativa, que consiste en considerar el acto
educativo como valioso por ser experiencia en si mismo, independientemente de
sus resultados, habria que preguntarse qué tiene de Gnico la clase magistral como
experiencia sensible que merece la pena en si misma. Siguiendo a Masschelein y
Simons (2013), este valioso aspecto radica en la capacidad tnica de la clase magistral
como forma pedagdgica para reunir a las personas en torno a un asunto de interés
compartido y asi hacerlas reflexionar.

El pensamiento que se experimenta en la clase magistral podria concebirse como
un acontecimiento solitario hasta cierto punto: el profesor que habla ante el aula
puede obtener repentinos chispazos de inspiracion al ver las caras de incredulidad o
fruncimiento de los estudiantes, ya que la presencia de estos actia como catalizador
de la lluvia de ideas al desencadenar sucesivas explicaciones y reformulaciones, tal
y como explica Kleist en un famoso ensayo:

El rostro humano que se enfrenta a un orador es una extraordinaria fuente de inspir-
acion para €l, y una mirada que nos informa de que un pensamiento que solo hemos
expresado a medias ya ha sido captado nos ahorra a menudo la molestia de expresar
toda la mitad restante. Creo que, en el momento de abrir la boca, muchos grandes
oradores no sabian lo que iban a decir (Kleist, 1951 -1805-, p. 43).

Pero no se trata todavia de una experiencia de pensamiento colectivo, sino
de un pensamiento individual apoyado por un colectivo, similar al teatro de
improvisacion y a los discursos politicos que necesitan algin tipo de publico. El
pensamiento colectivo es algo diferente y tiene como rasgo distintivo que tanto
el puablico como el orador se convierten en estudiantes, o como dicen Simons y
Elen, "el estudiante universitario no es un alumno, sino alguien que participa en la
investigacion académica" (Simons & Elen, 2007, p. 624), es decir, el estudiante y el
profesor son iguales en varios momentos clave en los que se quedan sin respuestas,
y esto les obliga a pensar.
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¢Qué ocurre concretamente en la clase magistral para suscitar esta experiencia
de pensamiento colectivo? Para el profesor, es necesario asumir un cierto riesgo. Este
no debe seguir demasiado de cerca sus notas o diapositivas. Es en esos momentos
de alejamiento de las notas, cuando el profesor se dirige a la audiencia, cuando
empieza a producirse el pensamiento adentrandose en temas no preparados, haciendo
conexiones y reflexiones sobre la marcha. Asi, para el profesor, dejar el plan de
estudio preestablecido y seguir su intuicion son condiciones previas para pensar.

Mientras tanto, para los estudiantes, la experiencia de tomar apuntes es funda-
mental para desencadenar el pensamiento. Al tomar apuntes, los estudiantes rees-
tructuran el discurso del profesor, seleccionan lo que les interesa y lo reformulan
con sus propias palabras. Podemos considerar los apuntes de los estudiantes como
un sismografo de lo que les hizo pensar, segin lo que plasmaron en la pagina
(Marin & Sturm, 2021). Al tomar notas, los estudiantes indican al profesor que estan
presentes, que siguen su hilo de pensamiento y que estin atentos a los temas que
se tratan. Cuando hacen garabatos o escriben distraidamente, los estudiantes siguen
su tren de pensamiento que los lleva fuera del aula a su propio espacio privado
para pensar. Estos acontecimientos pueden alternarse: un estudiante puede tomar
notas sobre la clase magistral, seguirla y, de repente, salirse por la tangente y desco-
nectarse del evento. Podemos reconocer facilmente los momentos de pensamiento
colectivo cuando los estudiantes estin entusiasmados por el discurso y toman notas
frenéticamente mientras estan totalmente atentos a la materia que se esta tratando.
Sin embargo, hay algo importante en los momentos de desconexion; no son eventos
infrecuentes, sino que son necesarios para que los estudiantes centren su atencién
en los momentos que realmente les importan. Desconectarse y concentrarse, estar
atento a las palabras del profesor, imaginarse estas palabras y luego replegarse en
sus propios pensamientos son etapas ritmicas de la experiencia de la clase magistral
que se asemejan a la inspiracion y la expiracion. La toma de notas es el salvavidas
de la clase magistral, ya que garantiza que los estudiantes vuelvan a prestar aten-
cion al momento presente de vez en cuando y participen en el evento colectivo.

En sentido estricto, no todo lo que ocurre en una clase magistral tiene que ver
con provocar experiencias de pensamiento. Cuando un profesor presenta un nuevo
tema y explica sus componentes, los estudiantes son principalmente pasivos, ya
que no pueden hacer ninguna reflexion si no comprenden los conceptos bisicos.
Estos momentos expositivos son necesarios para la clase magistral porque, simple-
mente, al tener a alguien que los explique con su voz y dirigiéndose a un publico
concreto, los conceptos y las teorias cobran vida de una forma que dificilmente
se conseguiria con la sola lectura de un texto®. Por lo tanto, las clases regulares

6. Estos momentos de explicacion y de ser hablado se considerarfan como un aprendizaje pasivo o
una transmisioén de conocimientos. Sin embargo, no considero que se trate de un aprendizaje pasivo, ya que
los estudiantes deben "esforzarse por captar lo que la boca del lector emite" (Illich, 1993, p. 54) y participar
activamente en la construccion del significado siguiendo la linea de explicacion y pensando junto a su profesor.
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no consisten Unicamente en una reflexion conjunta, pero tampoco solo en una
exposicion y explicacion de conceptos, sino en una combinacion de ambas. Si la
clase magistral es solo explicativa y los conocimientos se tratan como algo fijo’,
entonces no existe ninguna diferencia con una clase escolar. Lo que distingue a la
clase magistral universitaria es esta posibilidad de ser interrumpida por momentos
en los que a los estudiantes no se les habla simplemente, sino que se les llama a
pensar con el profesor. Estos momentos no tienen por qué ser frecuentes, pero la
posibilidad de que aparezcan es importante y da valor a la experiencia de asistir
a una clase magistral. Antes de entrar en un aula, los estudiantes no saben si sera
una experiencia que invite a la reflexion o sera tediosa, pero si saben que pensar
es una posibilidad real en cada clase magistral.

2.2. El Labo

El Labo (cuyo titulo oficial es "Disefio de practicas educativas") es un curso opta-
tivo disponible para los estudiantes de los programas de grado y master en educacion
de la KU Leuven. El objetivo del curso es explorar una ciudad y luego cartografiarla
con la ayuda de los estudiantes, siguiendo un estricto protocolo que dirige su atencion
a determinados puntos de interés. Resumido en pocas palabas, los estudiantes viajan
juntos a una nueva ciudad (como Atenas, Charleroi, Barcelona, Lovaina, etc.) y luego
pasean solos o en parejas por un camino aleatorio (siempre el mismo) tomando nota
de ciertos parametros de lo que ven (perros callejeros, tiendas vacias, gasolineras,
grafitis). Por la tarde, los estudiantes se retinen y afaden en un mapa las cosas que
han encontrado a lo largo del dia. Desarrollado por Jan Masschelein junto con un
equipo educativo y perfeccionado a lo largo de los anos, el protocolo permite a los
estudiantes aprender a ver (de nuevo) una ciudad y experimentarla a través de sus
cinco sentidos, sumergiéndose en una experiencia de la ciudad y permaneciendo
con esta experiencia durante horas, por la duracion de los paseos. Los puntos que
deben registrar los estudiantes en sus paseos son de diversa indole:

asentamientos informales, bancos, edificios abandonados, grafitis, etc., que se han
desarrollado y cambiado a lo largo de los afnos, para centrarse en la cuestion de lo
"publico" Los estudiantes hablan con la gente, toman fotografias, captan olores y sonidos,
y comparten estados de animo. Como se ha sefalado, los recorridos eran arbitrarios y
atravesaban toda Atenas, sin reflejar una intencién de visitar zonas, lugares, miradores
0 "zonas" particulares (por ejemplo, bellas o deprimidas) (Masschelein, 2019, p. 192).

Después de pasear diariamente por estos caminos aleatorios durante una
semana, los estudiantes llegan a ver la ciudad bajo una luz diferente, mas alla de la

7. Como dijo Humboldt, "una peculiaridad de las instituciones cientificas superiores es que siempre
tratan la ciencia como un problema que ain no se ha resuelto del todo vy, por lo tanto, se dedican
constantemente a la investigacion, mientras que la escuela solo trata y ensena porciones de conocimiento
acabadas y acordadas." (Humboldt, 1810)
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fachada turistica y la publicidad oficial. A través de un procedimiento tan sencillo
como riguroso de "ejercicios de cartografia, paseo, mirada, escucha y conversacion
en diversos paisajes urbanos de todo el mundo" (op. cit., p. 190), los estudiantes
aprenden a "'situar' sensorialmente el pensamiento”, ya que, en la concepcion
pedagogica del ejercicio, "los ejercicios de paseo y cartografia... se conciben como
practicas de atencion, investigacion y enredo" (op. cit., p. 191). En otras palabras,
los estudiantes aprenden a ver de nuevo y a experimentar realmente la ciudad por
primera vez.

En el curso Labo, el pensamiento se desencadena mediante practicas que permi-
ten a los estudiantes prestar atencion a las cosas que normalmente no verian (una
gran parte de facilitar su atencion es la regla de que no pueden usar sus teléfonos
durante el dia para buscar cosas o revisar las redes sociales, solo pueden usar los
teléfonos para tomar fotos con el propésito de documentar los puntos de interés).
De esta forma, el pensamiento se desencadena primero por una atencion intensifi-
cada al estar presente con todos los sentidos y, a continuacion, a través de practicas
colectivas de elaboracion de mapas por las tardes y de comentar con los demas lo
que vieron. Los estudiantes ven, sienten y piensan, pero su pensamiento se basa en
las experiencias que han tenido en la ciudad, es un pensamiento localizado. No se
trata de un pensamiento especulativo, sino de un pensamiento abstracto basado en
experiencias reales, ya que la elaboracién de mapas y las conversaciones permiten
a los estudiantes conceptualizar la ciudad a un alto nivel de abstracciéon que no
excluye la atencion y la participacion.

El pensamiento universitario comienza por aprender a prestar atencion a un
asunto de interés, y el Labo es un sofisticado experimento para prestar atencion a
través de protocolos disefiados especificamente para requerir "una cierta disciplina
fisica y mental" (op. cit., p. 200) que utiliza los sentidos para guiar la atencion del
estudiante al momento presente. Sin embargo, prestar atencion por si solo no es
suficiente para lanzarnos a pensar. El pensamiento universitario en el Zabo se perfila
como una especie de pensamiento colectivo (no en el sentido de que todos los
estudiantes mantengan el mismo pensamiento al mismo tiempo), lo que significa que
estan preocupados por la misma cuestion, que han conceptualizado en los mismos
términos, y que les impone su presencia por igual. Cuando algo nos llama la aten-
cion y nos hace reflexionar como grupo, estamos participando en el pensamiento
colectivo. Esta parte del Labo fue posible gracias a las conversaciones vespertinas
en las que los estudiantes equipararon o cotejaron sus creencias sobre lo que vieron
durante el dia, y en esas conversaciones, también sefialaron los aspectos normati-
vos mas importantes de la situacion en cuestion (qué asuntos son preocupantes y
qué necesita una mayor reflexion) de una manera mds sistemadtica. El pensamiento
colectivo no es lo mismo que el pensamiento de grupo (Janis, 2008), es decir, un
modo de pensar en un grupo que busca el consenso por encima de la verdad y que,
tras llegar al consenso, se resiste a su cambio. Porque, durante el Zabo, si bien los
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estudiantes piensan en lo mismo desde la misma perspectiva, lo hacen de diferen-
tes maneras. Encontramos puntos en comun entre sus conclusiones, pero llegan a
ellas de forma independiente (a través de los paseos) y luego de forma dialogada
(elaborando mapas y discutiendo lo que vieron entre ellos). A los estudiantes no
se les dice lo que tienen que creer, sino que llegan a unas conclusiones y luego
las refuerzan con las experiencias similares de sus companeros. Juntos dan sentido
a la experiencia sin que un profesor les diga como interpretar lo que han visto. El
Labo es un curso inusual en el conjunto de cursos que los estudiantes de educacion
realizan en la KU Leuven. Es un curso que se arriesga al realizar un experimento de
formacion de la atencion. El Labo actia como una lente para enfocar esta experiencia
de pensamiento colectivo que se hace posible a través de la prestacion comuin de
atencion mientras se pasea y se elabora un mapa. Los profesores moderan algunos
seminarios de lectura, y luego elaboran el protocolo orientativo para el paseo y la
elaboracion de mapas, pero la ensefianza minima pasa a un segundo plano frente
a la experiencia de la elaboracion de mapas vivida. Ninguna persona ensefia nada
en este curso, sino que la ciudad ensefa a los estudiantes a mirar y pensar.

2.3. Grupos de estudio PATHES-3

En otono de 2019, la Sociedad de Filosofia y Teoria de la Educacion Superior
celebro su tercera conferencia en Lovaina (abreviada aqui como PATHES-3, por
sus siglas en inglés). Los organizadores locales decidieron experimentar con un
formato no estandar y disefiaron una conferencia formada integramente por grupos
de estudio. El formato resumido era el siguiente: se pedia a los 70-80 participantes
que se incorporaban a la conferencia que enviaran un resumen de 1.000 palabras
como maximo sobre el tema de la conferencia de ese afio, es decir, el tema de
estudio. Todas las aportaciones se recopilaron en un cuadernillo con un formato
especial para su impresion: 2/3 de la pagina eran el texto, y el tercio restante era
un margen blanco en la pagina, un espacio para tomar notas a mano. Durante la
conferencia, los participantes se dividieron en 8 grupos de estudio, y a cada grupo
se le encargo el desarrollo de un tema relacionado con la tematica de la conferencia.
Cada grupo trabajo en una sala separada durante un dia y medio, manteniendo
reuniones de estudio periodicas. En primer lugar, los miembros del grupo tuvieron
un tiempo de lectura, en el que leyeron las aportaciones del cuadernillo e hicieron
anotaciones en los margenes. A continuacion, el grupo se reunié en torno a una
mesa y comenzo a debatir su tema y a cotejar las conclusiones del cuadernillo. Por
ultimo, basandose en estas conversaciones, elaboraron un mapa conceptual con
las principales cuestiones relativas a su tema, las direcciones de investigacion y las
preguntas principales. El resultado de cada grupo fue un mapa conceptual visual. El
segundo dia, los grupos se reunieron en una sesion plenaria, mostraron sus mapas
a los demds grupos, presentaron sus principales conclusiones y respondieron a las
preguntas de los demas grupos.
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PATHES-3 se concibié como una inversion de la progresion habitual de una
conferencia, segin la cual uno llega con una redaccion ya escrita, lista para ser
presentada, dando por sentado que la reflexion se ha producido antes de la confe-
rencia. Al elegir el formato de los grupos de estudio, se pidio a los participantes
que reflexionaran durante la conferencia, en su grupo de estudio, partiendo de los
borradores publicados en el cuadernillo como inspiracion. La conferencia fue un
éxito en cuanto a la materializacion de las condiciones para pensar, como demues-
tran los comentarios de los participantes que mencionan explicitamente como les
hizo pensar y lo inusual que habia sido esta experiencia para ellos. El formato
fomento la reflexion colectiva a través de la elaboracion de mapas y los debates, que
confrontaron a todos los participantes con los limites de su propia interpretacion
de las lecturas. Este formato también presupone un espiritu de igualdad entre los
participantes: Doctores, profesores, catedraticos y postdoctorados hablaban entre
si en igualdad de condiciones, y todos contribuian al debate y a la elaboracion del
mapa. Todos se habian convertido en estudiantes (Simons & Masschelein, 2018).
PATHES-3 adopt6 un formato clasico de presentacion de la investigacion: la confe-
rencia universitaria, y lo convirtié en una ocasion de estudio y logr6, con éxito,
promover el pensamiento colectivo en todas sus sesiones.

3. CONDICIONES MEDIATICAS PARA PROMOVER EL PENSAMIENTO EN LAS PRACTICAS
UNIVERSITARIAS

Inspirandonos en los ejemplos anteriores, podemos sacar ahora algunas conclu-
siones sobre las condiciones materiales y afectivas que fomentan el pensamiento
en la universidad. El pensamiento colectivo surge cuando se pide a los estudiantes
y a los profesores que piensen en un fenémeno que estudian. El aspecto colec-
tivo no radica simplemente en hacerlo juntos, sino en borrar las diferencias entre
estudiantes y profesores: en los momentos de reflexion, todos son estudiantes del
tema en cuestion, que buscan comprender y explorar el flujo de pensamientos que
genera. El pensamiento iguala a quienes participan en €l. O, en palabras de Simons
y Masschelein, todos nos convertimos en estudiantes:

Convertirse en estudiante significa sentir curiosidad por lo que un texto, o cualquier
otra cosa, tiene que decir o hacer visible. (...) Se trata de practicas (por ejemplo, en un
seminario, un laboratorio, un aula) en las que un texto, un grafico, una imagen empieza
a alzar de repente su propia voz, dificil de ignorar, pero igualmente dificil de entender,
al menos cuando se mantienen las formas establecidas de entender y mirar. Se convierte
en una cosa, se hace real, interrumpe los discursos y las representaciones, provoca
titubeos y vacilaciones, aparece como lo que no estaba calculado al presentar una
posible objecién a nuestros enunciados e hipétesis (Simons & Masschelein, 2018, p. 59).

Para poder pensar junto a los demas, hay que permanecer con la incomodidad
de no saber y darse cuenta de los limites de los propios conocimientos. Cuando no
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sabemos algo, la tentacion espontinea es recurrir a un conocimiento previo que
sea similar, utilizar la heuristica o las reglas generales para obtener una respuesta
rapida o aplazar la reflexion para pasar a la accion. Esto implica cierta disposicion
a asumir riesgos y experimentar para todas las partes implicadas.

El Labo y PATHES-3 experimentaban con la inversiéon de un formato educativo
clasico y lo cuestionaban. El Labo propone un formato de curso sin profesor, una
inversion radical de la clase magistral. La ciudad ensefia a los estudiantes mediante
los paseos y la elaboracion de mapas, y luego los estudiantes piensan juntos, sin
necesidad de que un profesor les marque lo que deben pensar. PATHES-3 fue una
conferencia sin presentaciones individuales, en la que el pensamiento y la presenta-
cion se hicieron por grupos, subvirtiendo la jerarquia orador/publico y mostrandonos
como podria ser una conferencia si todos los participantes pudieran hablar, situados
en igualdad de condiciones. Esta inversion ayuda a que el pensamiento sea mas
tangible para los participantes al pedirles que se arriesguen; el formato clasico de
la clase magistral puede desencadenar el pensamiento colectivo, pero, de nuevo, es
necesario que el profesor y los estudiantes asuman algun riesgo, y esto es algo mas
dificil de conseguir. En los siglos transcurridos desde la invencion de la clase magistral
como formato, hemos aprendido a domesticarla mediante planes de clase, diaposi-
tivas y notas de clase que minimizan los riesgos que asumimos como educadores.

Dado que la asuncion de riesgos es necesaria para promover el pensamiento
colectivo, se podrian sefalar varias virtudes epistémicas necesarias en este caso,
siendo las mas importantes la humildad y la curiosidad intelectual. Estas dos virtudes
epistémicas pueden adquirirse y entrenarse, pero no podemos asumir directamente
que las personas tienen esas virtudes epistémicas cuando participan en practicas
de estudio. La universidad no se apoya en las virtudes epistémicas preexistentes,
sino que crea entornos en los que se facilita el ejercicio de dichas virtudes y quizas
contribuye a la formacion de las mismas a través de las practicas de estudio. En este
articulo, quiero aclarar hasta qué punto la universidad puede favorecer entornos
que llamen a nuestra propension a pensar, independientemente de lo virtuosos o
conocedores que fueran los participantes anteriormente. jExiste una forma siste-
mdtica de que la universidad consiga hacer reflexionar a sus participantes a través
de acuerdos materiales? La respuesta que doy a continuacion sefala los acuerdos
materiales necesarios para instaurar protocolos de atencion fluctuante y el entorno
afectivo favorecido por los participantes. Dejo abierta la posibilidad de que se
necesiten mas condiciones para promover el pensamiento colectivo, pero estas dos
parecen necesarias y primordiales.

3.1 Protocolos educativos para la atencion fluctuante
Cualquier practica universitaria puede describirse tanto en términos de sus

resultados (por ejemplo, una practica con vistas al aprendizaje) como en términos
de como se desarrolla practicamente, paso a paso; esta Gltima descripcion se refiere
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a los protocolos que conforman una practica. Seamos o no conscientes de ello,
los protocolos son la espina dorsal de las practicas educativas universitarias y, sin
embargo, en la investigacion educativa no solemos utilizar este término para describir
lo que ocurre en la educacion debido a la abrumadora atencion que se presta a los
resultados deseados. Los protocolos se utilizan sobre todo en las disciplinas técnicas
en las que intervienen actores no humanos, como las redes informadticas, o en las
practicas médicas, y en la investigacion cualitativa (Jacob & Furgerson, 2012). Un
protocolo es una secuencia que describe las reglas para llevar a cabo una practica
y el orden de los pasos. Segun la definicion de Masschelein, "un protocolo contiene
algunos principios o reglas y también requiere una cierta disciplina fisica y mental"
(Masschelein, 2019, p. 200), por lo que la disciplina fisica y mental estaba destinada
especificamente a captar la naturaleza educativa de este protocolo. Todas las prac-
ticas educativas se componen en gran medida de protocolos (algunos asumidos
tacitamente por los participantes), pero lo que hace unicas a las practicas univer-
sitarias es que sus protocolos educativos consisten en mantener la atencion. Sin la
atencion, es dificil imaginar como seria una experiencia educativa; sin embargo, la
forma en que facilitamos la atencion en diversas practicas educativas depende en
gran medida de los protocolos.

Conceptualizo la atencién como un bien interno de las practicas educativas.
Los bienes internos, siguiendo la teoria de la practica de Alasdair MacIntyre, son lo
que resulta esencial para realizar una actividad y alcanzar niveles de excelencia en
esa practica: "Los bienes internos no deben estar subordinados a los externos, sino
estos a los primeros" (Keat, 2008, p. 245). Como se ha mencionado anteriormente,
una perspectiva educativa implica tomar las practicas educativas como experiencias
valiosas en si mismas, pero esto solo puede ocurrir cuando los actores persiguen
los bienes internos de la practica. Si nos centramos en los protocolos instaurados
en las practicas universitarias, la cuestion central es squé tipo de atencion debemos
promover en la universidad? No todos los tipos de atencion que surgen en las prac-
ticas educativas son iguales. Segun la teoria de Katherine Hayles, las dos formas
principales de atencién son la atencion profunda y la hiperatencion. La atencion
profunda se experimenta cuando nos concentramos en una tarea a la vez: "La aten-
cion profunda... se caracteriza por concentrarse en un solo objeto durante largos
periodos (por ejemplo, una novela de Dickens), ignorando los estimulos externos
mientras se estd ocupado, prefiriendo un solo flujo de informacion y teniendo una
alta tolerancia a los tiempos de concentracion largos" (Hayles, 2007, p. 187). Por
el contrario, la hiperatencion es una "atencion [que] sobresale en la negociacion
de entornos que cambian rapidamente en los que multiples focos compiten por la
atencion" (op. cit., p. 188). Hayles argument6 que, desde una perspectiva evolutiva,
la hiperatencién es mas antigua que la atencién profunda porque los primeros
humanos necesitaban estar alerta ante peligros constantes. En cambio, la atencion
profunda es "un lujo relativo" (op. cit., p. 188) de las civilizaciones desarrolladas
que pueden permitirse crear entornos para concentrarse en una sola cosa a la vez.
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Basandome en la distincion de Hayles entre los modos de atencion, planteo
la hipotesis de que la atencion que se experimenta durante las practicas univer-
sitarias es una atencion profunda que se experimenta al cambiar de medio
mientras nos centramos en un tema o pensamiento. Llamo a este modo atencion
fluctuante y, aunque pueda parecer que es un modo de hiperatencion (debido
al constante cambio), sostengo que es atencion profunda con otra apariencia. La
atencion fluctuante es una atencién profunda que sigue el mismo pensamiento
a través de multiples instancias medidticas, a veces entrando en la ensofacion
pero sin buscar la excitacion o el cambio de tema. Para ilustrar como es esta
atencion y como los protocolos facilitan su trabajo, volveré a los tres ejemplos
anteriores como casos ejemplares de atencion fluctuante promovida a través de
protocolos educativos.

La clase magistral puede describirse como una serie de protocolos para mante-
ner la atencion centrada en lo que ocurre en el aula: hay reglas implicitas para
guardar silencio, para sentarse, para tomar notas y para hacer preguntas o inte-
rrumpir. También hay reglas integradas en la arquitectura de las aulas que atraen la
mirada de los estudiantes hacia el profesor y la pizarra, manteniendo su atencion
centrada en un punto. Los protocolos de la clase magistral pueden escribirse como
una serie de "deberes" que no se enuncian explicitamente hasta que alguien se
excede y hace otra cosa: hay que escuchar con atencion, hay que tomar notas, hay
que mirar la pizarra o las diapositivas cuando el profesor las senala, no hay que
perturbar la concentracion de los companeros, etc. Las tutorias o los seminarios se
componen de protocolos de atencion similares, pero esta vez, en lugar de apoyar
principalmente la escucha, el objetivo primordial es promover el didlogo entre
los participantes. Como practica educativa no estindar, el Zabo hizo una lista de
todos sus protocolos destinados a los estudiantes. Durante las expediciones Labo,
se anima a los estudiantes a percibir el mundo que les rodea a través de todos sus
sentidos, es decir, a estar presentes en el momento (lo que implica una regla espe-
cial para no utilizar sus teléfonos), y luego, a transponerlo en mapas, visualizarlo e
interpretarlo en conversaciones reunidos en torno a los mapas. Los protocolos de
PATHES-3 consistian en la lectura silenciosa, la toma de notas, el debate conjunto
y la elaboracion de mapas. Estos protocolos se impusieron por la forma en que se
estructuro el tiempo, permitiendo amplias discusiones y tiempo abierto para pensar
mientras se elaboraba el mapa conceptual.

Los protocolos empleados durante las practicas educativas en la universidad
mantienen la atencion del estudiante, pero no estin pensados para crear una atencion
ininterrumpida, fija en un punto. En este tipo de atencion radica la principal diferen-
cia entre las practicas escolares y las universitarias: la escuela pide a los estudiantes
que escuchen y presten atencion constante, mientras que la universidad pide a los
estudiantes que piensen; la diferencia entre ambas radica en la modulacion de esta
atencion. La atencion en la universidad no puede ser una concentracion continua
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en el asunto que se estd tratando, ni tampoco puede ser meramente pasiva (como
tratar de entender solo las palabras del orador). Por el contrario, en la universidad,
esta atencion es activa, interroga a las palabras y saca sus propias conclusiones.
Esto significa que la atencion debe fluctuar entre las orientaciones autodirigidas
y las dirigidas a los demds®. Cuando solo prestamos atencion a nuestros propios
pensamientos mientras estudiamos, corremos el riesgo de volvernos ensimismados
y, en ultima instancia, insensibles al mundo, ya que este desafia nuestros modos
de pensar sobre él. El estudio comienza enfaticamente con una postura de "no sé"
y, para llegar a ella, necesitamos ser desafiados por el mundo, ya que no encaja
nitidamente en nuestros modelos conceptuales. Cuando solo prestamos atencion a
lo que dicen los demds (como es el caso de la absorcion pasiva de la informacion),
corremos el riesgo de darlo todo por sentado y quedar inmersos en el pensamiento
de los demas hasta el punto de que nuestro pensamiento no pueda despegar. De
ahi que la fluctuacion de la atencion entre lo que dicen y hacen los demads y lo
que pensamos nosotros mismos deba cambiar constantemente. Normalmente, esto
se consigue en la universidad principalmente a través de la practica de la toma de
notas: cuando los estudiantes toman apuntes en un seminario o una clase magis-
tral, no transcriben literalmente lo que escuchan, sino que también lo procesan y
transforman las palabras en funcion de su interpretacion, y lo que se escribe es una
combinacion de lo que otros piensan y lo que uno piensa (Marin & Sturm, 2021),
un pensamiento hibrido que es colectivo por su propia naturaleza.

3.2. El desplazamiento medidtico como condicion material de la atencion fluctuante

En otro lugar he teorizado que la forma distintiva en que las practicas univer-
sitarias hacen posible esta fluctuacion de la atencion es empleando los medios de
determinadas maneras, a través de lo que he llamado desplazamiento medidtico
(Marin, 2021). El desplazamiento mediatico es un protocolo que consiste en cambiar
constantemente de medio, sin permitir que ningiin medio domine la experiencia
de estudio. El medio es el soporte de lo que nos hace pensar, y también el soporte
del objeto de estudio, pero no debe absorber ineludiblemente nuestra atencion,
por ejemplo, del modo en que el cine centra nuestra atencion en la gran panta-
lla, haciendo dificil apartar nuestra atencion de ella. A la luz de esta idea de que
un medio captura el pensamiento y da estructura a nuestro pensamiento (véase
Flusser, 2000 para una teoria de los medios como estructuradores del pensamiento),
existe la necesidad de poder pensar mas alla del orden impuesto por un medio.
Inspirandome en la técnica de Vilém Flusser de las traducciones repetidas como
transcodificacion del pensamiento (Flusser, 2011), por la que la estructura de una

8. Aunque empleo palabras como "externo" e "interno", no presupongo un teatro cartesiano de la
mente, un lugar en nuestras mentes desconectado del mundo. Mds bien, estas palabras deben entenderse
como vectores dirigidos: medios internos dirigidos hacia el yo, y externos dirigidos hacia los demas.
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lengua se neutraliza mediante la traduccion a una lengua posterior, he planteado
la hipotesis de que en la universidad se alcanza un efecto similar mediante el uso
repetido de diversos medios, o lo que he denominado desplazamiento medidtico:

El desplazamiento medidtico en la universidad estd constituido por un doble movi-
miento: un objeto de estudio codificado en alguna forma medidtica (ya sea un texto, una
imagen, un sonido) llama nuestra atencién, pero no se le deja que ocupe el centro del
escenario. Es desplazado inmediatamente a la periferia por otro medio, convirtiéndose
asi en un pretexto para pensar. (...) La voz del profesor desplaza el texto, la mirada del
estudiante desplaza la voz, la mano que escribe desplaza el texto y la voz, y luego el
texto vuelve a ser leido y comentado desplazando la voz y la escritura, y asi sucesiva-
mente, en interminables movimientos circulares de desplazamiento (Marin, 2021, p. 52).

Las prdcticas universitarias consiguen subvertir cada medio cambiando alter-
nativamente de medio durante la misma practica. En el Labo, el medio era la
propia ciudad. Al mismo tiempo, el protocolo del paseo era la lente que permitia
estudiarla metodicamente, apegarse y desprenderse de ella (Masschelein, 2010),
es decir, apegarse mientras se pasea y desprenderse mientras se elabora el mapa
y se comenta. En los protocolos del estudio PATHES-3, la atencion fluctuante se
aseguraba mediante la diagramacion visual, la toma de notas en los margenes del
cuadernillo y el debate en grupo. El desplazamiento mediatico se produjo entre el
cuadernillo, la toma de notas, la pizarra y las conversaciones.

¢Podemos encontrar un desplazamiento mediatico en las practicas universitarias
en linea? A primera vista, esto parece posible. Los protocolos de desplazamiento
medidtico en la universidad clasica utilizan una variedad de medios (texto, discurso,
diapositivas, videos, objetos materiales); por lo tanto, no es necesario un determinado
medio para promulgar la atencion fluctuante, sino solo una variedad de medios.
Asi, el desplazamiento medidtico en la universidad en linea parece factible cuando
los protocolos aseguran una variedad de atencion fluctuante entre lo que se da (la
materia de estudio) y lo que se piensa. Esto es lo que ocurre con las clases magis-
trales por video transmitidas en linea, en las que los estudiantes pueden cambiar
sin problemas entre pestanas y pausar el video o ralentizarlo, cambiar de pestana
para tomar notas o hacer preguntas en el chat si la clase magistral se transmite en
directo. Sin embargo, es demasiado facil apartarse del video. Los estudiantes tienen la
tentacion de distraerse consultando su correo electrénico, chateando con sus amigos
y volviendo de vez en cuando a la experiencia educativa. Si bien la atencion de
los estudiantes en linea fluctda entre la experiencia educativa y otra cosa, esa otra
€OSsa NO es necesariamente su propio pensamiento, sino mas bien algo externo que
actia la mayoria de las veces como una distraccion. Precisamente porque hay tantas
cosas que podemos hacer en la pantalla digital, ya que se pueden ejecutar diversas
aplicaciones simultineamente, parece que no hay espacio para recoger nuestros
propios pensamientos y estar con nosotros mismos. Los nuevos movimientos hacia
el minimalismo digital ilustran como aquellos que quieren pensar por si mismos
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elegiran sistematicamente apagar sus ordenadores y teléfonos (Newport, 2019). La
principal cuestion problemadtica sobre la pantalla digital que dirige nuestra atencién
sin descanso fue teorizada por Agamben (2017) como una falta de potencialidad:
mientras que una pagina en blanco es un lugar para descansar nuestros 0jos e
imaginar palabras potenciales, la pantalla digital esta siempre llena de signos. La
pantalla digital esta siempre llena "siempre ya poseida por una infinidad de iconos,
barras de herramientas, enlaces, ventanas, etc." (Lewis & Alirezabeigi, 2018) lo que
hace que cualquier experiencia de potencialidad (o "vacio" como dicen Lewis y
Alirezabeigi) sea dificil de conseguir en la practica. Sin potencialidad, no hay pensa-
miento, como nos recuerda Agamben (2017).

Cuando estamos en linea, nos sacan sistematicamente de nuestros pensamien-
tos mientras navegamos sin sentido por internet, dejando que nuestra atencion
sea acaparada por otras actividades no educativas, desplazindonos por videos e
imagenes. En este carrusel de dispositivos que dirigen la atencion, la experiencia
educativa que se ofrece en la pantalla tiene que competir injustamente por nuestra
atencion con otras distracciones (Aaron & Lipton, 2018). Sin embargo, esto es un
problema ya que las experiencias educativas mientras se estudia deben permitir
pausas para pensar. Los estudiantes necesitan tomar distancia de los estimulos que
atraen la atencion y replegarse sobre si mismos durante un breve tiempo. Cuando
los usuarios de internet no pueden soportar la incomodidad de pensar, pueden
empezar a cambiar de pestana o de aplicacion, buscando informacion relacionada
con el tema, como si mas informacion les diera un descanso de la tarea de pensar.
La huida del pensamiento a través de las distracciones digitales esta al alcance de
cualquiera, y se necesita mucha autodisciplina para permanecer con la incomodidad
del pensamiento.

En gran medida, se podria argumentar que todavia no tenemos los hibitos
mentales que permiten una postura neutral hacia la pantalla digital para que otros
medios puedan desplazarla, mientras que si tenemos estos habitos con los medios en
papel. Los hdbitos que requiere la lectura (como sentarse quieto y prestar atencion
a un pequeno cuadrado de papel, seguir las lineas con los ojos) se han desarro-
llado a lo largo de siglos de practica. La pantalla digital es demasiado nueva para
nosotros, lo que dificulta su integracion en los protocolos de atencion propios de la
universidad. Esto lo indica el hecho de que la distraccion digital era un fenémeno
observado mucho antes de la universidad en linea, con el mero uso de internet y
las tecnologias de la comunicacion en la universidad. Cuando los estudiantes lleva-
ban sus ordenadores portdtiles al aula y se dedicaban a hacer varias cosas a la vez
mientras fingian tomar notas sobre la clase magistral, quedaba poco espacio para
pensar, incluso si la clase magistral tenia lugar fuera de linea, ya que el cardcter de
la atencion subyacente de la universidad se subvertia digitalmente (Marin, 2021).

Esto significa que tenemos que desarrollar no solo nuevas tecnologias para
la educacion en linea, sino que también tenemos que entrenar nuestra atencion
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deliberadamente para la educacion en linea pensando en protocolos para permitir
que permitan un tipo de atencién fluctuante con la pantalla digital.

4. OBSERVACIONES FINALES

Antes del experimento pandémico del cambio en linea para las universida-
des, existia una tendencia floreciente de investigacion sobre la universidad digital
y sus practicas (Friesen & Cressman, 2010). Algunas de estas investigaciones se
han centrado en las experiencias colectivas que se han desarrollado en el dmbito
digital. Por ejemplo, Hahn y Klein (2019) consiguieron demostrar que multiples
usuarios dispersos fisicamente por todo el mundo pueden crear un espacio comunal
contribuyendo al mismo objeto mediatico, y concluyeron que la pantalla podia
entenderse como "un espacio comunal disperso" (Hahn & Klein, 2019, p. 69). En
un experimento pedagdgico con un MOOC basado en el arte, Nancy Vansieleghem
demostré que un objeto digital puede reunir a los estudiantes a su alrededor cuando
lo anotan y comentan, promulgando asi una prictica colectiva (Vansieleghem, 2019,
p. 146). Sobre la base de estos experimentos educativos, se puede concluir que los
espacios comunales digitales en los que se puede experimentar el estudio colectivo
son posibles y se pueden disefiar deliberadamente. Esto nos da cierta esperanza
para futuras instancias de la universidad en linea, pero esta esperanza debe ser
moderada por la comprension de que los experimentos digitales exitosos con la
educacion en linea implican anos de experimentos, disefio y rediseno, y teorizacion
educativa sobre como aprender nuevos habitos con herramientas digitales que no
subviertan nuestra atencion.

El repentino cambio a la educaciéon en linea durante la pandemia del coro-
navirus consistio en apropiarse de plataformas que no estaban disenadas para la
educacion vy tratar de hacerlas funcionar de alguna manera. Este experimento fue
contraproducente, y esto fue visible especialmente en como los estudiantes perdieron
el control sobre su atencion y, en lugar de una atencion fluctuante, experimentaron
una hiperatencion (Hayles 2007) visible a través del cambio constante entre pesta-
fias y aplicaciones, dispersando su atencion mientras asistian a las clases en linea
(Smith & Schreder, 2020). Aunque existe una diferencia entre la educacion en linea
asincronica y sincronica (o entre la educacion digital y la educacion en linea), la
diferencia parece residir mas en el grado de actividad que se exige a los estudiantes
y no tanto en la mediacion de la pantalla. El diseno de actividades educativas con
un componente asincronico suele implicar que los estudiantes tengan que realizar
una accioén concreta, como se ha visto también en los experimentos educativos
anteriormente mencionados (Vansieleghem et al., 2019). Una de las conclusiones
de los estudios empiricos sobre la educacion sincronica en linea fue que los estu-
diantes podian mantener su atencién concentrada con dificultad en las partes de
clase magistral, mientras que el trabajo en grupo era mucho mas facil de realizar
(Smith & Schreder, 2020, p. 205).
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Los experimentos educativos pandémicos nos han demostrado que la educacion
en linea es posible, pero que es menos probable que conduzca al pensamiento
espontaneo. Hay que disenar el pensamiento colectivo, prestando especial aten-
cion al disenio de nuevos protocolos de atencion fluctuante que puedan funcionar
con las pantallas digitales y de nuevas aplicaciones para las practicas educativas
exclusivamente. Hasta ahora, todos hemos utilizado nuestros teléfonos, tabletas y
ordenadores portatiles tanto para actividades educativas como para el ocio y el
trabajo. La separacion de pestafas en una pantalla no es suficiente para propiciar
una separacion de contextos necesaria para la aparicion del pensamiento. Tal vez,
como propuesta de intervencion inicial, necesitemos dispositivos separados para
acceder a las actividades educativas, dispositivos que no permitan el cambio de
pestanas y la multitarea. Un segundo factor a tener en cuenta es garantizar que
siempre haya suficientes experiencias sincronicas en la educacion en linea, junto con
las asincronicas, y que estas se realicen con un enfoque de riesgo y vulnerabilidad.

La educacion siempre ha implicado, en cierta medida, la realizacion de una
actuacion; como sefiala Goffman (1981), siempre que hablamos delante de otros,
representamos una persona académica, aunque esta actuacion no suele percibirse
como alienante porque todos los asistentes estan reunidos en la misma sala, fisica-
mente. Cuando las pantallas digitales separan a los asistentes, de repente, esta actua-
cion se hace mas visible en su artificialidad. Para compensar esta distancia que aleja,
tanto los profesores como los estudiantes deben ser mas vulnerables y espontaneos,
asumir mas riesgos en su pensamiento, por ejemplo, hablando mas a menudo. Esto
implicara el desarrollo de nuevas practicas de autodivulgacion y autodisciplina, todo
ello desencadenado por el efecto mediador de la pantalla digital. Es alentador pensar
que, aunque las practicas universitarias son centenarias, siguen reinventandose y
cambiando su medialidad lentamente (Friesen, 2017). El Zabo y PATHES-3 fueron
ejemplos vivos de practicas educativas exitosas inventadas hace pocos anos y lograron
activar el pensamiento colectivo de forma sistematica y hacer que las experiencias de
estudiar juntos volvieran a ser emocionantes. La educacion en linea necesita de una
inquietud similar para experimentar con los formatos educativos con vistas a desenca-
denar experiencias de pensamiento para los estudiantes. Sea como sea, la educacion
en linea nos exige repensar nuestros habitos cognitivos desarrollados a través de las
practicas de educacion presencial y dar el salto hacia el desarrollo de nuevas practi-
cas y habitos para el mundo en linea. Impartir educacion en linea transponiendo las
practicas tradicionales en la pantalla no serd suficiente a menos que empecemos a
disenar protocolos y medios centrados explicitamente en el pensamiento colectivo.
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