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RESUMEN: La evaluacién es hoy en dia un tema de actualidad. Existen diversos
tipos de evaluacion cuando se trata de su aplicacién en un medio escolar. Se trata
precisamente de la evaluacién diagnéstica, la formativa, sumativa e incluso la auto-
evaluacién que se caracteriza por la toma de decisiones del alumno para su propio
aprendizaje. Para ello, diremos que todas estas visiones apuntan a la meta de una
formacién docente en todos los sentidos donde no se pormenoriza la teoria, la prac-
tica, la observacién en el aula. Pues el dominio prictico de los diferentes climas que
van surgiendo a través del curso es una meta a alcanzar para los profesionales de la
ensefianza. Y para abordar esta temaitica, consideramos la evaluacién como un pro-
ceso integrador que participa de la formacién de los alumnos profesores; es decir, a
la ensefianza misma y por consiguiente al aprendizaje. Entonces, se centra en la clase
y afecta a los formados y al formador. Aqui, vemos cémo alumnos profesores que
nunca han practicado la metodologia de la investigacién evolucionan en su capacidad
de aniélisis de los fenémenos pedagégicos integrando la autoevaluacién (el propio
alumno profesor) y la heteroevaluacion (por el grupo-clase) en el acto de formacién.

PALABRAS CLAVE: evaluacidn, autoevaluacidn, formacién de docentes, investiga-
ci6én pedagdgica.
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ABSTRACT: Evaluation is today a topical theme. There are different kinds of eva-
luation as it applies to instructional media in the education. Here, the focus is on
diagnosis, qualitative, quantitative as well as self-evaluation where the students typi-
cally make decisions about their own learning. For them, we would say that all these
views contribute to the objective of teacher training in all aspects where enough
account is taken of theory, practice and observation through discussions on corri-
dors. Therefore, the practical field of the various settings that continually come up
throughout the course is a goal to reach for the educational professionals. And to
address this theme, we view evaluation as an integrating process that adds to the
training of future teachers; that is, to the very teaching and, as a consequence, to
learning. As a matter of fact, evaluation is centered on the classroom and it influen-
ces the students and their teacher. Here, we can see how future teachers with no
experience in research methodology improve their analytical capabilities of teaching
phenomena by integrating self evaluation (by the trainee teachers themselves) and
peer-evaluation (by all class members) in the training act.

KEY WORDS: evaluation, self evaluation, peer evaluation, teacher training.

A CUESTION DE LA EVALUACION ES HOY EN DfA UN TEMA DE ACTUALIDAD.

En todos los dominios de la sociedad, se requiere un balance de las activi-

dades llevadas en un tiempo determinado. En el mundo de la ensefianza,
existen diversos tipos de evaluacion. Se trata precisamente de la evaluacién diag-
néstica, la formativa, sumativa e incluso la autoevaluacién que se caracteriza por
la toma de decisiones del alumno para su propio aprendizaje. En la formacién de
profesores, es de suma importancia abordar todas las facetas de la evaluacién.
Todas estas visiones apuntan a la meta de una formacién docente globalizante y
eficiente donde no se pormenoriza ningin aspecto en el aula. Pues el dominio
practico de los diferentes climas que van surgiendo a través del curso es un objeti-
vo a alcanzar para los profesionales de la ensefianza. Al tratar esta temdtica, consi-
deramos la evaluacién como un proceso integrador que participa de la formacién
de los alumnos profesores; es decir, de la ensefianza misma y por consiguiente del
aprendizaje. Entonces, se centra en el desarrollo de la clase y afecta tanto a los
formados como al formador.

Al considerar la evaluacion dentro del proceso de aprendizaje, se puede enfo-
car desde dos dmbitos: por una parte, el docente puede limitarse a emitir juicios o
valoraciones sobre el grado que los alumnos han alcanzado segtin los objetivos
previstos en el médulo de formacién. Por otra parte, el profesor puede optar por
un andlisis profundo de los resultados de los alumnos con el objeto de adaptar el
curso a las necesidades profesionales de los alumnos. En cuanto a la autoevalua-
cidn que, evidentemente, ayuda al alumno a hacer el anélisis de lo que ha aprendi-
do o0 no a lo largo de las sesiones de formacién. De manera andloga, se puede
contrastar su trascendencia frente a lo que concierne a los dos tipos precedente-
mente citados.

Lo que importa en todo es destacar el punto de partida de la labor del docente
y los intereses expresados por el grupo. Por lo tanto, a partir de la configuracién
que se puede destacar entre los dos tipos de evaluacién, es de notar que la primera
tiene lugar durante el desarrollo del curso y conducird a decisiones intermediarias
relacionadas con la mejora de la programacién como, por ejemplo, la adecuacion
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de los objetivos el grado de competencia o de preparacién de los profesores, la
comprensién de los contenidos previstos. La segunda, por su parte, se produce al
final de una ponencia o del curso si se han alcanzado los objetivos terminales pre-
vistos. Es decir, adquirir la capacidad de teorizar su prictica o de pasar de la pric-
tica (aﬁos de ensefianza en los diferentes institutos, aplicacién de unas «recetas»’)
a la teorfa (conceptos didécticos y epistemoldgicos) y volver a la practica (inte-
gracion de nuevas técnicas y estrategias), es decir, prdctica = teoria <> prctica.
Pensamos como Narcy-Combes (2005) que la evaluacién i integra el aprendizaje y
Suso Lopez et al. (2001) para qulenes la evaluacién valora el proceso de ensefan-
za/aprendizaje; la autoevaluacién, atin mis.

Esta investigacion es el resultado de una reflexién longitudinal iniciada hace
miés de cuatro afios dentro del médulo de Didactica y Metodologia de la ensefian-
za del ELE en Gabén (5o horas). Partimos del perfil del ptiblico que recibimos
que son profesores adjuntos® y que necesitan cierto entrenamiento para compren-
der las exigencias de un planteamlento tedrico en didictica. El presente articulo
nos da la oportunidad de mostrar cémo alumnos profesores que nunca han prac-
ticado la metodologia de la investigacién evolucionan en su capacidad de andlisis
de los fenémenos pedagdgicos y didicticos integrando la autoevaluacién (el pro-
pio alumno profesor), la heteroevaluacion (por el grupo-clase y el docente) en el
acto de formacién’.

1. Elementos tedricos y conceptuales

Las consideraciones actuales en materia de ensefianza/aprendizaje y por lo
tanto de formacién ponen al individuo frente a sus responsabilidades. El exceso
de liderazgo del profesor tiende a ser condenado para dejar mds protagonismo
al alumno. Por eso, hace falta, incluso en los dominios antiguamente reservados al
docente, como la evaluacién, dar la posibilidad al aprendiz de sentirse concernido.

La cuestion de la evalunacion en la actualidad

Hoy en dia, el planteamiento en las reformas educativas de muchos paises pre-
senta la evaluacién como un proceso complejo que ha conocido una gran evolucién

" Muchos profesores aplican instrucciones o recomendaciones de la Institucién sin saber concreta-
mente por qué se pide tal o tal cosa. Uno puede hablar del paidocentrismo (centracién en el nifio) con
muchos detalles siendo muy tradicional en sus pricticas.

2 Esos alumnos profesores tienen al menos cinco afios de experiencia docente. Titulares de CAPC
(Diplomatura mas dos afios de formacién profesional en la Escuela Normal Superior) vuelven a la
ENS para completar su formacién y ser profesores de liceo (CAPES). Al final de la carrera, redactan
una memoria en relacién con un tema pedagdgico o didactico.

3 Segtin PENDAX (1998: 48-49) se debe insertar la evaluacion en el proceso de formacién porque
interesa todo el sistema educativo. Asi, la evaluacién implica no sélo los resultados, sino también los
métodos, los formadores y todos los demds actores que intervienen en el desarrollo de la accién. La
evaluacién constituye un medio para el andlisis y la modificacion parcial o total de la accién. No
podremos presentar en esta comunicacién todos los resultados de esta investigacién, particularmente
lo que atafie a la modificacién de los comportamientos y de la organizacién de su propio trabajo.
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en la forma de proceder y de concebir las relaciones maestro-alumno o mas bien
docente-discente. Evaluar ya no se limita a dar un valor, una nota, medir, j juzgar
un objeto o un sujeto sino también considerar al alumno como actor en su propia
evaluamon.

Los docentes deben «ser capaces de abandonar la idea del maestro» que consiste
en la autoridad en el saber, el «transmisor de conocimientos», el «juez de los resul-
tados de los alumnos», y «empezar a pensar en un maestro» que sea «creador de
situaciones de aprendlza]e, respetuoso del proceso de aprendizaje de cada alumno,
critico con su propia actuacién» (Cassany, 1998: 77). Se trata de indagar en la mane-
ra de ayudar al alumno profesor a reflexionar sobre sus pricticas. «La tarea del pro-
fesional reflexivo es hacer explicito este conocimiento tacito o implicito mediante la
reflexién sobre la accién, generando preguntas constantemente y comprobando sus
teorias emergentes con la propia experiencia pasada y con las reflexiones que hacen
otros» (Williams y Burden, 1999: 63). Insistimos con esta visién porque pensamos
que para ser un profesor eficaz hace falta mirar, como lo dicen unos, hacia dentro y
fuera. Es una mediacién permanente entre el saber que detiene un individuo y los
conocimientos de los demds. De esta manera, la evaluacién (y/o autoevaluacién +
heteroevaluacién) practicada por los propios discentes después de una prueba oral u
escrita es un ejercicio de suma importancia que permite a los que estdn adquiriendo
pautas para el «duro oficio de profesor». Son actos que favorecen la germinacién de
una conciencia del error y de una competencia de organizacién y de construccién
de los conocimientos. Y como dice Sdnchez Pérez (2004: 148), «la adquisicién de
conocimientos no depende solamente de la voluntad de aprender, ni de comprender
bien en primera instancia lo que se desea aprender. El ser humano aprende si lo que
capta una vez llega posteriormente a consolidarse e integrarse dentro del conjunto
de conocimientos que ya posee». Asi reconocemos, con él, que las correcciones que
intentan poner en evidencia, de manera brutal, las debilidades del alumno tendrin
efectos negatwos porque pueden afectar la propia estima y autovaloracién, perjudi-
cando asi el aprendizaje. Por eso, hace falta concebir otra forma de evaluar para
fomentar el aprendizaje y la toma de decisiones del propio discente. Con otros pen-
samos que el discente ¢l mismo debe saber reconocer su punto de partida y las eta-
pas que le conducen hacia la apropiacién de los conocimientos en juego.

Suso Lépez et al. (2001: 461) declaran que «al incluirse como objeto de evalua-
cién los propios procesos cognitivos de aprendizaje [...], se modifica el concepto de
evaluacion: se convierte en una valoracién acerca de un proceso de (ensefianza/apren-
dizaje); tal valoracién no puede ya efectuarse desde el exterior del individuo que
aprende debe asocidrsele al juicio valorativo, para que cada aprendiente descubra
sus condiciones de partida, sus progresos, sus lagunas, sus estrategias de aprendizaje:
la participacién del propio alumno en la evaluacién se convierte por ello en una exi-
gencia, en una garantia». Se puede ver que pese a las dificultades iniciales en relacién
con la complejidad de los nuevos saberes a adquirir para un novato, el respeto de las
consignas de cogestion de la clase (docente y discentes) es imprescindible.

La aparicién del profesor como un «coaching»* o entrenador permite al alum-
no ponerse en confianza haciendo de sus errores unos logros. Las interrogaciones

4 «Le “coaching” en éducation apparalt comme une pratique d’intégration pédagogique qui, lors-
qu’il est rigoureusement appliqué, permet a 'apprenti de se mettre en confiance et d’utiliser valable-
ment son savoir tout en acquérant un savoir-faire et un savoir-étre nouveaux» (EYEANG y OVA, 2007).
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conceptuales frente al contenido del curso se negocian como acicate para mejorar-
se’. Es verdad que al principio de un médulo de ensefianza es arduo tener la adhe-
sién de todo el grupo frente a las diferentes fases de ensefianza/aprendizaje por la
heterogeneidad de los niveles y a veces de generaciones®. Pero, una vez explicado
el funcionamiento general de la clase, cada miembro del grupo-clase tiene claro lo
que vamos a evaluar, por una parte, y, por otra, que la evaluacién es a la vez tarea
individual y colectiva, entonces, es menester tomar en serio su papel. Notamos
que el grado de adecuacidn entre la consigna inicial y el respeto de la misma varia
segln la personalidad de cada alumnado y del material didéctico a su disposicion.

Por ende, procuramos que, durante las clases, la evaluacién deje de funcionar
«en una relacién univoca con los objetivos generales, universalmente vélidos, y
parte de la consideracién de cada “sujeto que aprende”. La evaluacién se desmar-
ca de la funcién selectiva anterior, en la medida en que el alumno es evaluado en
relacién a si mismo, a los objetivos fijados a partir de sus capacidades y habilida-
des iniciales, y no en relacién a una hipotética media general o del aula» (Suso
Lépez er al., idem). Por eso, es necesario que el docente prepare su tarea evalua-
dora. No descartar cualquier tipo de evaluacion, pero es de saber en qué momen-
to practicar tal acto en el proceso de formacién.

Narcy-Combes (2005) hace hincapié en la variedad de los objetivos de evalua-
cién y por lo tanto de los tipos de evaluacién: diagndstica, formativa, sumativa y
certificativa. Lo mismo hace una diferencia entre evaluacién y notacién. Y para
evaluar con pertinencia, conviene saber lo que se evalia y por qué se evalia, sin
olvidar quién es evaluado y/o se evaliia. Los discentes necesitan una evaluacién
de sus progresos en tal dominio (la implicacién de los dos actores es necesaria) v,
para los docentes, la evaluacion es el medidor del input y el facilitador de la cali-
dad de la ensefianza. Cada afio, el profesor reforma su curso por los resultados de
la evaluacién (la evaluacién del curso por los alumnos) que le ensefian los aspec-
tos sobresalientes, notables y aprobados.

Richards y Lockhart (2002) dicen que las decisiones de evaluacion son aquellas
que el profesor toma después de una clase. Regula entonces la ensefianza, ya que
pueden surgir preguntas como: s Ha sido buena esta clase? ; Por qué si o por qué no?
Este tipo de preguntas ayuda al profesor a optimizar su clase y a dar efectivamen-
te la posibilidad al alumno a tomar mds poderio a través de la autoevaluacién’ y
la heteroevaluacion compartida entre el resto del grupo-clase (compaifieros + pro-
fesor). A veces, el profesor no contesta a estas preguntas, son los alumnos; puede
ser a través de un cuestionario anénimo (de evaluacién del curso) o bien en una
discusion abierta entre los miembros del grupo-clase. Un acto que representa, en
cierta medida, una autoevaluacion por parte del profesor.

5 Aqui, vamos a graduar los tipos de errores que comete el discente partiendo de los errores gra-
maticales a los conceptuales (y otros). Los fallos lingiiisticos estin corregidos mds o menos de forma
tradicional (del tipo: «asi se dice 0 no». Pero, animamos a los futuros profesores a desarrollar la con-
ciencia lingtiistica intentando reconocer las desviaciones en el dominio del espafiol que cometen mien-
tras estdn exponiendo para salir de apuros frente a la inseguridad lingtiistica que suele caracterizar al
locutor no nativo.

¢ Se puede tener en una clase a alumnos profesores sin experiencia docente y otros con més de 15
afios de ejercicio en el terreno. Unos sélo habrdn practicado en el interior del pais, otros nunca.

7 «C’est I’enseignant qui délivre I’évaluation mais ’apprenant doit y étre associé par I'auto-évalua-
tion, le jugement de lui-méme» (PORCHER, 2004: 14).

© EDICIONES UNIVERSIDAD DE SALAMANCA Aula, 16, 2010, pp. 215-230



220 LA EVALUACION Y/O LA AUTOEVALUACION: UN PROCEDIMIENTO CLAVE...
EUGENIE EYEANG

1.2. 3Y la autoevaluacion?

La autoevaluacién es una evaluacién reflexiva. De manera comun, se considera
la autoevaluacién como una imposicién del formador al formado para que éste
cuente que ha adquirido lo previsto por el formador (Vial 2005). Es la valoracion
de una persona por ella misma, de su propia prestacion. Aqui pasamos de la eva-
luacién por un experto (formador) a la de un novicio (alumno profesor) por él
mismo.

La visién tradicional de la ensefianza no posibilita al alumno en este dominio,
ya que el unico detentador del saber (saber, saber hacer, saber estar) es el docente.
Hoy en dia, hay cierto cambio. La préctica de la evaluacién formativa (particula-
ridad de las clases de lenguas, Dabene, 1984) es ventajosa. Descentra el alumno en
cierta medida de la nota/sancion para centrarle en las apreciaciones valoradoras
del profesor (jbien!, jmuy bien!, jno estd mall, etc.), lo que le ofrece al alumno
otras perspectivas sobre la evaluacién. Ademds, la funcién formativa de la evalua-
cién exige mucho mds que una simple gestién y un mero control de la progresion
de cada alumno. La regulacién de los aprendizajes puede favorecer una mayor
responsabilizacién del alumno (Scallon, 2004: 23).

En cuanto a la autoevaluacidn, es un acto pedagégico que incita al discente a
reflexionar sobre sus logros y sus fallos. Le ayuda no sélo a construir su aprendi-
zaje (formacién) sino también a forjar su identidad profesional®. Le potencia cada
vez que estd en situacion productiva y también receptiva’. Este ejercicio, dificil
para varios aprendientes al principio, les obliga a mirarse en el espejo y decir asi
lo que sus ojos ven. Tienen que ejercitarse y a aprender a hacerlo (Vial, idem).
Notamos ademds que resulta provechosa la prictica de la autoevaluacién cuando
hay concertacion entre el formador y los formados. No se opone a la heteroeva-
luacién. La autoevaluacién debe considerarse como una evaluacién valorada.

Con Vial (2005: 122)°, decimos que la autoevaluacién se organiza a partir de
reglas establecidas por un sujeto para otros sujetos. La autoevaluacién gira en
torno al sujeto. Es provechosa para el evaluador. La autoevaluacién que hace un
vaivén entre el otro y yo no es nada sencilla, ni natural: se aprende se ejercita, se
construye y asi sélo favorece el aprendizaje de saberes en situacion.

No debatiremos sobre las creencias todavia vigentes a propdsito de la autoeva-
luacién como estrategia de formacidn facilitadora de los logros en el aprendizaje
Reconocemos que el autocuestionamiento es un modo que obliga al aprendiente a
saber interrogarse sobre su actuacién. Se trata de saber formular buenas preguntas
para su proyecto. El autocuestionamiento es la facultad que tiene un sujeto de
plantearse de manera oportuna sobre lo que hace (Vial, 2005, nuestra traduccién).
Podemos pensar en unas preguntas como:

8 En las practicas docentes actuales, se recomienda a todo docente que realice en sus clases la
evaluacién diagnéstica, formativa y sumativa. Los manuales recién editados (Francia, Espafia, Africa)
invitan al alumno (por lo tanto al profesor) a la autonomia, a la autoevaluacién; generalmente, al
final de una unidad didactica (fichas de autoevaluacién, ejercicios de autocontrol...).

9 Mientras estd actuando otra persona (el compaiiero o el profesor), el alumno debe estar aten-
to para poder ser capaz de intervenir aportando elementos complementarios, contradictorios o
interrogativos.

1© Nuestra traduccion.
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¢Qué he de hacer de lo que estoy haciendo? ;Qué me va a servir el tema que
estoy tratando?
En mi practica de futuro docente, ¢qué con tal tema, tal concepto, tal actividad?

Abogamos con Vial para decir que aparecen en ese momento actitudes relati-
vas a la negociacion de sentido™, la elaboraciéon de metas y de perspectlvas La
autoevaluacién es un proceso activado por el sujeto durante toda la accién. Estd
presente en toda situacién de aprendizaje, estemos de acuerdo o no. La autoeva-
luacidén no se improvisa ni se inventa. Tampoco se puede reducir a un balance, ni
a un autocontrol de procedimientos. Es una dimensién del ser humano que se
estimula y se educa.

Ademis, la autoevaluacidn, como la evaluacidn, se compone de tres etapas: la
medida, o autocorreccidn, el juicio y la decisién. La autocorreccién tomada por
separado no es suficiente para ayudar al alumno a la autorregulacién ni para alcan-
zar la meta de la autoevaluacion. Aprender a los alumnos a autoevaluarse consiste
en «adiestrarles» en las tres actividades a la vez. Concretamente, se tratard de ense-
flarles a utilizar y a aplicar los criterios de evaluacion retenidos, a colectar e inter-
pretar los resultados, a tomar una decision y a determinar una accién (Goupil y
Lusignan, 1993: 282).

En clase, las intervenciones de los otros miembros del grupo permiten organi-
zar la evaluacion colectiva y la negociacién (Martinez, 2004) para ayudar al indivi-
duo en aprendizaje o formacién a mejorarse. «La razén principal estriba en que la
reflexién del alumno sobre su propia proficiencia (su competencia general, o nivel
global) y la profundizacién en los criterios de evaluaciéon pueden estimular direc-
tamente la autodireccién del alumno y el aumento de su motivacidn, asi como lle-
gar a clarificar la orientacién de sus propios objetivos» (Picd, 1990: 27).

En definitiva, como se puede leer en el Marco Comtin Europeo de Referencia
para las lenguas (2001: 192), «el potencial mds importante de la autoevaluacion estd
en su utilizacién como herramienta para la motivacién y para la toma de conciencia,
pues ayuda a los alumnos a apreciar sus cualidades, a reconocer sus insuficiencias y
a orientar su aprendizaje de forma més eficaz». Este acto de formacién exige de
cada actor del grupo-clase una competencia especifica, una toma de conciencia del
formador (en relacién con su disciplina: transposicién didictica) y del formado
(nece51dades de formacién: ob)etlvos del curso, situacién del terreno, etc.). Se
requiere ademds una preparacién a la introspeccién y en el caso que nos interesa
aqui, el desarrollo de unas destrezas (toma de palabra en ptblico, dominio de los
conceptos, de la lengua espafiola, competencia discursiva, etc.).

2. Contexto del estudio y metodologia de la investigacién

Esta investigacion corresponde a una reflexion iniciada en el dmbito del curso
de diddctica y metodologia que se imparte a alumnos profesores de la Escuela

1 «Lautoévaluation permet ’élaboration du sens: lui donner de la valeur, reconnaitre que la
construction de sens est la formation, parce que la formation est une durée, un changement, un travail
de la régulation» (VIAL, idem: 135).
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Normal Superior’> (ENS) de Libreville de 2001 a 2005. Primero a partir del anali-
sis de las fichas de identificacién que distribuimos cada principio de curso a los
estudiantes, luego durante las ponencias y finalmente con un cuestionario con
preguntas abiertas distribuido al final del curso para evaluarse (su propia pro-
gresion) y evaluar el curso 1mpart1do (forma y fondo). El objetivo inicial es de
medir la capacidad de apropiacién de los conceptos en didictica y metodologia y
luego de evaluar el proceso de adquisicién de la competencia de investigacién en
esos estudiantes particulares que tienen por lo menos cinco afios de experiencia
docente.

2.1. Contexto del estudio

Esos estudiantes han cursado dos afios en la universidad y dos en la ENS para
la formacién profesional, son profesores adjuntos. Vienen a completar su forma-
cién para ser profesores de liceo en dos afios més. Al término de la carrera, pre-
sentan una memoria profesional, pero nunca han estudiado metodologia de la
investigacién. Se presentan con insuficiencias a nivel metodoldgico y conceptual
que el docente debe remediar. La adquisicién de esta competencia ha exigido la
preparacién de un protocolo para llevar al alumno a preguntarse sobre sus pre-
requisitos en el campo de la enseflanza/aprendizaje del espafiol en el primer
ciclo de la segundaria en Gabén. Hemos organizado la clase en ponencias sobre
temas en relacion con la enseflanza/aprendizaje de las lenguas como: e/ esquema
de una clase de espariol, el papel del profesor en el aula, la gestion de la interaccion
en clase de iniciacion al espanol, el perfil del alumno gabonés de espariol, las creen-
cias de los alumnos sobre el espaniol, los manuales, etc. Se trata en cierto modo de
despertar en el alumno una conciencia de 1nvest1gador a partir de sus propias pric-
ticas, de las informaciones que saca del terreno y de las teorias sobre las cuales
estd exponiendo.

2.2. Metodologia de la investigacion

Hemos utilizado primero los datos proporcionados por la ficha de identifica-
cién del principio del afio, a saber: edad, experiencia docente, centros de enserian-
za (interior del pais, capital = Libreville), motivaciones para completar su
formacion, existencia o no de un proyecto pedagégico. No explotaremos todas estas
informaciones aqui, pero podemos decir que representan tres promociones (2001-
2002, 2002-2003, 2003-2004), 0 sea un total de 47 alumnos profesores cuya edad
varia entre 29 y 40 afios.

2 «Dévaluation des acquis des étudiants fait partie intégrante de Iactivité d’enseignement. L’ensei-
gnant est appelé a évaluer ses étudiants, 3 porter un jugement sur leur performance. L’évaluation est
donc une tiche que ’enseignant accomplit tout au long de son enseignement (évaluations diagnos-
tique, formative et sommative). Pour outiller les enseignants dans ce domaine de compétence, 'ENS
organise des séminaires et ateliers pédagogiques. Les informations jugées importantes dans le cadre de
ces rencontres tournent autour de la définition des objectifs pédagogiques et leur importance dans
I’évaluation, comment concevoir un devoir, élaborer les grilles d’évaluation et la pondération» (EYEANG
y OVA, 2006, op. cit.).
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Luego, las ponencias (destreza oral: expresion oral) que hace cada alumno pro-
fesor sirven de motor al cuestionamiento personal que debe enfocar en el desarro-
llo de la competencia de investigacién. La evaluacién se divide en tres fases:
autoevaluacion (el exponente), la heteroevaluacion 1 (los compaiieros del curso)
y la heteroevaluacién 2 (el profesor)s. Este momento se corona con la produc-
cién de un documento definitivo, resultado de las diferentes evaluaciones (destre-
za escrita: expresion escrita)™.

Finalmente, hemos distribuido un cuestionario con preguntas abiertas que da
la posibilidad al discente de evaluar el curso que acaba de seguir tanto en la forma
como en el fondo", asi como de hablar de la incidencia de la autoevaluacién en su
trabajo. La combinacién de todos estos instrumentos de anélisis pone de relieve
cierta solidaridad frente a la evaluacién entre los diferentes miembros del grupo-
clase.

3. Las formas de evaluacién en el curso de Didictica y metodologia: resultado
de un trabajo en equipo

Reconocemos que la evaluacidn es eficaz y productiva cuando sirve de auto-
cuestionamiento al alumno, de estimulo y de motor al aprendizaje sin que haya
tensién alguna. Debe aparecer como un elemento clave en el proceso de ensefian-
za/aprendizaje. Es decir, tanto el profesor como los alumnos deben implicarse en
la labor evaluadora. Hace falta que todo el mundo tenga la misma informacién:
s Quién evalda? (¢y qué momento?) / ;Quién se evaluna? ;Quién es evaluado?
s Qué se evalia? Estas preguntas merecen clarificarse al principio de un curso o
de cualquier secuencia didictica.

Alumno 1 Al principio, no vefa adonde vamos. Un verdadero martirio. Pero a fuer-
za de investigar y autoevaluarme, me ha suscitado el deseo de mejorarme.

En efecto, la evaluacién tal como la practicamos con los alumnos profesores
parte del principio de: evaluando se aprende' o mis bien se aprende a evaluar eva-
luando. Y nos damos cuenta de que la presencia de resistencias al principio del curso
no es definitiva, acabamos por tener actitudes positivas frente a esta evaluacién

5 No veremos todo el desarrollo de estas etapas en este trabajo.

4 Esta concepcidn integradora del concepto de evaluacién permite al alumno profesor trabajar
para un mismo tema dos destrezas: la expresion oral que tiene sus exigencias de organizacién del dis-
curso y la expresidn escrita cuya coherencia externa e interna es imprescindible. Un ejercicio muy
complejo ya que D. CASSANY (2005: 77) hace una distincién entre la evaluacién del proceso de enserian-
za/aprendizaje (E/A) de la expresién escrita (el diagndstico de los conocimientos previos del aprendiz,
sus necesidades para organizar el curriculum, el aprovechamiento que hace de las actividades didécti-
cas, su progreso de aprendizaje, etc.) y la evaluacion de la competencia escritora.

55 Al principio, muchos alumnos vacilaban en evaluar el curso que acababan de seguir. Pensaban en
las consecuencias negativas de tal acto. A pesar del anonimato, sabfan perfectamente que el profesor
podia reconocer su caligrafia. Fue una cuestién de confianza decirles que el profesor necesitaba tam-
bién esta evaluacién para mejorarse y tomar en cuenta sus necesidades.

16 Se aprende de varias maneras y se integran diferentes aspectos en el proceso de formacién: escu-
char al otro, sacar apuntes y explotar las notas observadas con la meta de facilitar el debate, organizar
su discurso oral y a argumentar, ejercitarse a la co-construccién del saber, ser mediador de cierto saber,
gestionar los conflictos, etc.
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que se quiere democritica porque cada uno dispone de la misma informacién'.
Generalmente, cuando el profesor acepta la evaluacién de sus estudiantes y reajusta
su docencia en funcién de los intereses de los alumnos y de los fallos detectados
por la evaluacién, los alumnos aprecian mejor el ejercicio.

3.1. La concepcion de la evaluacion: entre tradicion y modernidad

A lo largo de los cuatro afios de observacién sistemética de los alumnos profe-
sores, las respuestas obtenidas varfan segin su concepcién de la evaluacién. Puede
ser el fruto de conductas individuales o institucionales. Podemos decir que son
sus representaciones que van a traducirse por un grado elevado o no de adhesién
a la organizacién particular del curso. Mayoritariamente, su discurso es positivo.
El cuadro que viene a continuacién nos presenta la sintesis de sus representacio-
nes. Se puede ver también lo que han vivido durante el médulo de formacién.

Cuadro n.° 1

Concepcién conservadora de la evaluacion
Evaluar - medir - sancionar

Evaluacién dentro del proceso de E/A
Evaluar - juzgar - regular y remediar

—Apreciar el nivel de las performances de
los alumnos para poder decidir de las
certificaciones.

—Sirve para medir los conocimientos

de los aprendices.

—Averiguar el nivel de aprendizaje de una
leccion.

—Interrogar y corregir a los alumnos dando
una nota o no.

~Corregir y corregirse.

—Averiguar si el input ha sido asimilado.
-El formador es el maestro que evalta
mientras que el alumno padece la evaluacién.

—Es un proceso que consiste en medir,
juzgar las habilidades y los aprendizajes
de los alumnos con el objetivo de tomar
una decisién.

—Sirve de termémetro tanto al docente
como al discente.

—Es un factor clave en el momento de
garantizar la coherencia del curriculum
(relacién entre curriculum y actividades
propuestas).

—Es averiguar si las carencias que tenfa
han desaparecido; apreciar si las
estrategias utilizadas por el docente
facilitan la comprensién del mensaje
(adecuacién entre el contenido del curso
y la asignatura).

—Sirve para medir y para juzgar a sus
alumnos.

Sirve también para corregirles y sobre
todo volver a explicar lo que no dominan;
aportar soluciones a sus problemas o
dificultades.

—Para el formado, puede ser sinénimo de
motivacién o desmotivacién.

7 Ha habido situaciones de tensiones extremas entre los diferentes actores en algunas ocasiones,

pero lo bueno acabé por salir. Y de las personas mds reacias, entonces con muchas carencias, hemos
experimentado cambios notables.
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Segtin los alumnos profesores, el papel de la evaluacion es de ayudar a apren-
der. Pero, aqui se destacan dos tendencias. Unos siguen pensando, al final del
curso®, que la evaluacidn es una sancién y que el profesor es el responsable de la
evaluacion a pesar de la remediacién del trabajo de construccién comin. Otros,
la mayoria, reconocen el valor reparador y motivador de la evaluacién recono-
ciendo su aporte al aprendizaje. A cada observacién personal sobre el trabajo rea-
lizado, corresponde un cambio de comportamiento respecto al error observado y
el estuerzo suplementario a cumplir.

Alumno 2 Al principio, falta de prictica ... Es dificil. Tengo dificultades lingliisticas,
se me planted el problema de la traduccién.

3.2. La autoevaluacion (el propio alumno profesor): construccion de su formacion

Al principio, hablar de autoevaluacién con los alumnos resulté dificil. Tuvimos
que explicar el principio y empezar a hacerlo después de unas secuencias de clase.
Para muchos alumnos, era mejor tener un aviso exterior que el suyo. Se sentian
mads a gusto con el punto del profesor o de los compaiieros.

Alumno 3 Problema de fluidez del lenguaje. Falta de espontaneidad... Campo
seméntico. Son los demds que ven. Me pueden ayudar a mejorar mi
trabajo.

Después de unas vacilaciones (falta de autoestima, complejo de inferioridad) o
desenvoltura (complejo de superioridad) respecto al tema, muchos se inclinaron.
La autoevaluacién favorece el nacimiento de una conciencia lingtistica y una mejor
gestion de las tareas realizadas.

Alumno 4 Interferencias francés-espaiiol. El uso del pretérito perfecto: no ha bien
dicho en vez de ha dicho bien. El empleo de a. Cuidar la pronunciacién.
Gestién del tiempo: aprender a decir lo esencial en poco tiempo. Cuidar
la explotacién de los documentos.

Lo que supone reajustes individuales por parte del alumno y por consiguiente
la autoevaluacion se transforma en un acto de autoformacién.

¥ No hay que olvidar que el cuestionario lo rellenan al final del médulo.
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Cuadro n.°

¢Qué es autoevaluacién para el alumno
profesor de ELE en Gabon?

¢Qué representa la autoevaluacion para
el alumno profesor de ELE?

~Es el hecho de interrogarse sobre lo
adquirido.

—Es la capacidad o el proceso que permite
a una persona juzgar la calidad de su
propio trabajo, tomando en cuenta los
objetivos fijados. Puede servir tanto al
formado como al formador como medio
de rectificacién de los errores.

—Es evaluarse, descubrir sus errores,
criticarse. Es una autocritica seguida de
una autocorreccién. Es darse una nota, una
mencidn, una apreciacion sobre su trabajo.
~Es para el formado, darse cuenta de sus
errores y aceptar corregirse (a si mismo

0 por otra persona).

-Es una prueba de humildad tanto para el
formador como el formado (dar nuevo
rumbo a sus practicas).

-Es dar un valor a lo que estoy haciendo.

—Representa un medio fundamental para
la reflexién que debe hacer el profesor
sobre su trabajo.

—Aporta la capacidad de echar una
mirada introspectiva sobre nuestras
estrategias con el fin de mejorarnos.
—Permite saber en qué uno tiene que
mejorarse.

—Da la posibilidad de situarse respecto

a lo que uno hacfa y lo que va a hacer
en adelante.

—Sabe reconocer que tengo fallos que
completar para evolucionar.

—Desarrolla en los alumnos un sentimiento
de honestidad intelectual.

—Permite comprender y corregir las
debilidades y los fallos que me alejaban
de la realidad del acto de ensefiar.
También me ha sacado de las tinieblas
de la ignorancia.

A partir de la autoevaluacion, el aprendiz se esfuerza en analizarse y reconoce
el mérito de analizarse a si mismo. Crea cierta motivacién en el alumno, favorece
el aprendizaje, incrementa el nivel de concienciacién, clarifica las metas, amplia
el abanico de evaluacién, se comparte la carga de la evaluacién, produce efectos
retroactivos beneficiosos. Al fin y al cabo, podemos deducir que la prictica de la
autoevaluacién consolida las relaciones entre los miembros del grupo clase, con
un tono més cooperativo.

3.3. La heteroevaluacion (por el grupo-clase): contribucion a la tarea docente

Después de la autoevaluacién por el propio discente de su actuacidn, cada
miembro del grupo-clase que ha tomado apuntes sobre lo dicho puede intervenir
y evaluar al compaiiero. Se trata de felicitar primero al exponente, luego de hablar
de los aspectos positivos y negativos seguidos de contribuciones, aclaraciones o/y
preguntas. Muchos alumnos no aceptan esta actividad porque niegan a los colegas
(pares) la certificacidon y la legitimidad para evaluarles. Pero, la prictica nos ense-
fla que un ndmero elevado de consejeros permite salir de apuros mds rdpido que
con uno. Y al final, la mayoria reconoce el aporte de estos intercambios. Aqui,
tenemos unas muestras de sus respuestas.
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Cuadro n.° 3

Los efectos de la heteroevaluacién de los pares
en el alumno profesor

—~Me doy cuenta de que un espiritu de observacién y
analitico va naciendo.

—Mis compaifieros son los que me pueden ayudar
mediante sus criticas.

—Lo hacen con el fin de aportarme algo. Unos tienen
mds experiencia que yo.

—~Me dan sus aportaciones reconociendo los esfuerzos
que he hecho.

Se nota respecto a las intervenciones de los compafieros que nadie quiere per-
der la cara. Por eso, en unas ocasiones, abundan contribuciones y en otros casos
hay pocas reacciones cuando se trata tal o tal, dejando asi la responsabilidad al
docente para decir los fallos y los logros observados.

3.4. La heteroevaluacion por el docente-formador en el acto de formacion

El papel evaluador forma parte de las funciones cardinales del docente. Fre-
cuentemente, los alumnos salen de una clase insatisfechos si en un acto de E/A el
docente se ha limitado a escuchar la autoevaluacién de un alumno y la apreciacién
de sus pares. Para el alumnado, a pesar de todo, el docente queda el miximo deten-
tador del saber en el aula. Su apreciacién (sefia, opinién, punto de vista, palabra)
cuenta para fijar los conocimientos en un dominio determinado. Mds que todo el
docente va a combinar en esta situacién varias funciones: evaluador, regulador o
mediador del saber y animador de la clase. El profesor tendrd que evitar los con-
flictos y tensiones que habrdn generado las intervenciones de unos miembros del
grupo-clase para mantener un ambiente positivo en la clase.

Cuadro n.° 4

Papel evaluador del docente segun
los discentes

—~Después de dos o tres ponencias, el profesor
debe hacer un resumen.

—Antes de cada ponencia, el profesor debe dar
una clase para fijar las ideas.

—Organizar seminarios sobre los temas
expuestos.

© EDICIONES UNIVERSIDAD DE SALAMANCA Aula, 16, 2010, pp. 215-230



LA EVALUACION Y/O LA AUTOEVALUACION: UN PROCEDIMIENTO CLAVE...
EUGENIE EYEANG

228

Aqui, podemos notar que la imagen del formador como miembro del grupo-
clase funciona en parte y que se exige que haga un trabajo complementario para
asentar las nociones. Lo que demuestra finalmente que la evaluacién ayuda al
alumno a poner en tela de juicio sus conocimientos y a reconocer, por qué no, lo
que le falta.

3.5. La evaluacion: construccion de la competencia de investigacion

Lo que se puede retener de esta parte es una observacién hecha por un alum-
no profesor. Segin este discente, el curso anual, asi como cada ponencia, ha sido
fruto de una colaboracion efectiva del grupo-clase. Los demds alumnos profesores
expresan en el cuadro siguiente sus impresiones.

Cuadro n.° 5

Aprendizaje realizado o
en construccién

Evaluar el contenido del curso

—He aprendido cémo se puede llevar una
investigacién. Hay etapas que respetar.
—-He aprendido como identificar una

~Pienso simplemente que estoy listo
para cumplir con mi ministerio.

—He realizado lo no superficial de la
investigacién. He aprendido en el lado
cientifico a ir profundidad.

—Aunque ya he ensefiado, habia unos
aspectos ignorados que he descubierto.
—-En vez de ser discentes pasivos,
hemos podido participar de manera
activa descubriendo nosotros mismos
cosas desconocidas.

—Ya que tenemos mds teoria, seria
entonces necesario relacionarla con
elementos pricticos (ver los cambios
a partir de los textos o manuales).
—Ya sabemos nombrar muchas cosas
que hacemos en el terreno.

ideologia de E/A en un manual escolar.

—El curso me ha enriquecido.

—Antes, tenfa una impresién vaga, un
poco confusa. Ahora, estoy edificado.
Espero enriquecer mis lecturas y la
investigacidn.

—El contenido del curso ha sido sin
duda muy instructivo y provechoso.
—La pertinencia de los temas.

—Este afio, nos abrié los ojos sobre
muchas cosas.

Segin las metas fijadas por el docente y la prictica de la evaluacién y la auto-
evaluacién con todos los miembros del grupo-clase, cada uno reconoce cudl es su
nivel global. Reconocemos que el adiestramiento en autoevaluacién estimula el
que los alumnos consideren el contenido del curso y los principios de evaluacién
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de una manera mis clara. Los alumnos profesores van tomando la postura de
investigadores en educacién. Segtin su discurso, son capaces de teorizar sus practi-
cas. Después de varios cuestionamientos entre los conceptos manipulados y la rea-
lidad educativa, consiguen confrontar la teoria con la prictica. La autoevaluacién
ha proporcionado el descubrimiento de aspectos diddcticos y pedagégicos que
desconocian.

Por otra parte, la interrogacién sobre la actuacién docente fomenta en el alum-
no profesor la competencia de investigacion. Le posibilita en la escritura de traba-
jos de investigacidon ya que integra todas las observaciones hechas después de la
ponencia en el trabajo final. Aprende a formular las buenas preguntas sobre si
mismo y el tema de estudio. Lo que ha sido una labor dificil al principio, resulté
una actividad motivadora al final de su formacion. El esfuerzo de evaluacién con-
sentido por cada uno acaba por ayudar a la construccion de su formacién profe-
sional. Se aprende a relacionar lo nuevo con lo anterior (conocido/desconocido),
la prictica docente™ con los discursos tedricos, y finalmente a solicitar la ayuda
del formador de manera oportuna. El logro de la actividad es la combinacién
armoniosa entre la organizacién formal del curso (objetivos, consignas de trabajo,
reparticién de las tareas...) y el contenido (temas tratados).

En conclusién, diremos que evaluar es criticar, preguntar el objeto de andlisis.
Es también medir y juzgar con el fin de remediar una situacién particular. Autoe-
valuar es aprender a cuestionarse sobre situacién. Es ademds conocerse y por lo
tanto corregirse para poder cambiar de actitud. Notamos, en resumidas cuentas,
que la evaluacién (auto y hetero) forma parte del proceso de ensefianza/aprendi-
zaje. Analiza todos los elementos que participan del acto de ensefianza/aprendiza-
je (el formador < el formado <> el material ¢ el contexto < el ambiente en el
aula © la calidad de las relaciones). Cada accién es de sumo interés para suscitar
la motivacién de los alumnos (esquema del curso, consignas claras, facilitacion de la
bibliografia, distribucién de las responsabilidades, reparticién de las tareas, crite-
rios de evaluacién y de autoevaluacién, fichas de autoevaluacién, etc.). El docente
debe tomar en cuenta los conocimientos iniciales de los alumnos y los resultados
de las diferentes evaluaciones tanto para impartir su clase como para evaluar, orga-
nizar y reorientar su clase.
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