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Resumen: El presente artículo constituye una aproximación teórica al uso de los 
Entornos Innovadores de Aprendizaje (EIA) como contextos educativos inclusivos en 
la educación obligatoria. Los EIA combinan un diseño innovador del espacio y prácticas 
educativas innovadoras para favorecer la inclusión educativa y responder a las necesida-
des del alumnado. Se destaca la importancia del Diseño Universal para el Aprendizaje 
(DUA) y el Diseño Universal para el Aprendizaje Accesible (DUA-A) como teorías 
inclusivas que se pueden aplicar en estos entornos, afianzando de esta forma la primera 
idea. A modo de conclusión y como aportación novedosa se proponen una serie de 
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características que deben tener estos EIA para diseñarse correctamente y facilitar la in-
clusión de todo el alumnado.

Palabras clave: innovación educativa; aprendizaje; inclusión.

Abstract: This article constitutes a theoretical approach to the use of Innovative 
Learning Environments (ILEs) as inclusive educational contexts in compulsory edu-
cation. ILEs combine an innovative spatial design and innovative educational practices 
to promote educational inclusion and cater to the needs of students. The importance of 
Universal Design for Learning (UDL) and Accessible Universal Design for Learning 
(UDL-A) is highlighted as inclusive theories that can be applied in these environments, 
thus reinforcing the initial idea. As a conclusion, a series of characteristics are proposed, 
as a novelty, that these ILEs should have in order to be designed properly and facilitate 
the inclusion of all students.

Keywords: educational innovation; learning; inclusion.

1. Introducción

La legislación española plantea el propósito de promover una educación 
obligatoria que favorezca el aprendizaje de todo el alumnado. En este sentido, 
la Ley Orgánica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Or-

gánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación (LOMLOE), establece en su preámbulo 
que es preciso adaptar el sistema educativo a los desafíos del siglo xxi, de acuerdo 
con los objetivos fijados por la Unión Europea y la Unesco para la década 2020-2030. 
Además, es prioritario conseguir que el alumnado se sienta motivado para aprender, 
dentro y fuera del aula, a la vez que preparado para enfrentarse a los retos y necesi-
dades que la sociedad del aprendizaje está demandando de ellos. Señala, además, que 
todo ello ha de propiciarse a través de nuevos espacios inclusivos y de metodologías 
innovadoras.

Por su parte, los reales decretos por los que se establecen la ordenación y las en-
señanzas mínimas de las dos etapas que conforman la educación obligatoria (Real 
Decreto 157/2022 y Real Decreto 217/2022) inciden en la pertinencia de diseñar y apli-
car un nuevo modelo curricular por competencias clave, priorizando aprendizajes 
fundamentales y regulando una ordenación académica inclusiva. 

Esta idea, planteada en la legislación vigente, nos conecta con el Objetivo de De-
sarrollo Sostenible (ODS) número 4 (Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo, s. f.), que aboga por garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad 
para todos y por promover oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida, 
a la vez que nos interpela a implementar en el aula actuaciones que garanticen esta 
inclusión (Kaga, & Sretenov, 2021). Sin embargo, hacer realidad la inclusión requiere 
de diversos factores entre los cuales es indispensable que las escuelas sean seguras y 
accesibles. En este sentido, «la gestión de las aulas y los métodos de enseñanza deben 
fomentar entornos de aprendizaje positivos» (Unesco, 2020, p. 178).

Llegados a este punto, nos preguntamos cuál debe ser la mejor forma de organizar 
la propuesta curricular para garantizar que sea inclusiva. Es entonces inevitable hablar 



 aproximación teórica a los entornos innovadores
 de aprendizaje inclusivos 105
 a. r. granda-piñán, j. v. lópez company, e. taberner perales y s. vecino ramos

Ediciones Universidad de Salamanca /  Aula, 30, 2024, pp. 103-116

del Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA), el cual se define como «un marco 
para mejorar y optimizar la enseñanza y el aprendizaje para todas las personas basado 
en percepciones científicas sobre cómo aprenden los seres humanos» (CAST, s. f.). 
El objetivo principal del DUA consiste en tener en cuenta la variabilidad de los es-
tudiantes al proponer flexibilidad en los objetivos, métodos, materiales y evaluación, 
permitiendo así al profesorado satisfacer las capacidades y las necesidades diversas 
del alumnado. Este marco de actuación, tal y como veremos a continuación, podría 
considerarse idóneo para el diseño de situaciones de aprendizaje inclusivas.

Llegados a este punto, es nuestro objetivo comprobar, a nivel documental, si se 
podrían considerar los Entornos Innovadores de Aprendizaje (EIA), definidos como 
el resultado de un diseño innovador del espacio y unas prácticas de enseñanza y 
aprendizaje innovadoras (Mahat et al., 2018), como una posible respuesta, totalmente 
alineada con el DUA, para atender a la diversidad del alumnado.

2. Objetivos de la investigación

El objetivo general del presente artículo es examinar si los EIA responden a la 
diversidad del alumnado, cumpliendo los principios del DUA, y cómo lo hacen. 

Los siguientes objetivos específicos concretan el anterior:
a. Analizar cuáles son las características que ha de tener una propuesta educativa 

inclusiva basada en el Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) y el Dise-
ño Universal para el Aprendizaje Accesible (DUA-A).

b. Analizar las características de los EIA y cómo promueven la inclusión en los 
contextos educativos.

c. Proporcionar características comunes de los EIA para facilitar una implemen-
tación efectiva e inclusiva en la educación obligatoria.

3. Metodología 

Para elaborar este trabajo, se ha realizado una investigación documental (Moran 
Delgado, & Alvarado Cervantes, 2010), de tipo exploratorio, en la que se han anali-
zado diferentes documentos para cumplir con los objetivos propuestos. Para realizar 
el trabajo, cuatro investigadores han realizado una búsqueda documental de los dife-
rentes temas tratados. El tipo de documento analizado es principalmente electrónico.

El proceso seguido ha sido el siguiente:
 – Selección de material: la búsqueda documental se ha realizado de la siguiente 

forma:
• En primer lugar, se analizó la legislación educativa vigente en España que 

regula la atención al alumnado y los currículos (ley de educación y reales 
decretos). De ella se extrajo todo lo relacionado con la inclusión educativa 
y los entornos o espacios educativos.

• A continuación, se analizaron las guías oficiales proporcionadas por el Ins-
tituto Nacional de Tecnologías Educativas y Formación del Profesorado 
(INTEF) y por European Schoolnet en relación con este tema. Se analizaron 
un total de 7 guías de estas dos instituciones. En ellas se encontró única-
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mente una mención a la inclusión, en un apartado en el que se recopilaban 
experiencias de centros. 

• En tercer lugar, se analizaron los diferentes informes existentes relaciona-
dos con educación realizados por la Organización para la Cooperación y el 
Desarrollo Económico (OECD) y la Organización de las Naciones Unidas 
para la Educación, la Ciencia y la Cultura (Unesco) desde 2010.

• En cuarto lugar, se buscó documentación en diferentes bases de datos, 
como Education Resources Information Center (ERIC) y Google Scholar. 
A partir de ahí se encontró un numero de artículos y libros relacionados 
con el tema, de los cuales se ha extraído la información. Los términos em-
pleados para la búsqueda han sido, principalmente: Entornos Innovado-
res de Aprendizaje, Innovative Learning Spaces, Aula del Futuro, Future 
Classroom Lab, inclusión educativa, educative inclusion, Diseño Universal 
de Aprendizaje, Diseño Universal de Aprendizaje Accesible.

 – Revisión del material: los diferentes miembros del equipo fueron haciendo una 
revisión del material encontrado, para seleccionar aquel más importante, ha-
ciendo una distinción entre el interesante y el no relacionado.

 – Organización: todo el equipo puso en común lo encontrado en los diferentes 
documentos en un único archivo, ordenado por temas. De esta forma se iden-
tificó lo que se ha tratado sobre el tema, relacionándolo entre sí, y extrayendo 
de todo ello citas y referencias que sustentaran nuestra hipótesis.

Este artículo es el documento donde reflejamos nuestra interpretación sobre la 
relación existente entre estos dos conceptos, EIA e inclusión educativa, a partir de la 
cual se pueden plantear futuros estudios empíricos.

4. Diseño Universal de Aprendizaje (DUA) para promover la inclusión de todo el 
alumnado

Una propuesta curricular inclusiva se realizará a partir de la idea de que la tota-
lidad del alumnado es diverso, y no solo una parte de él, y que cada persona cuenta 
con unas circunstancias, características o talentos únicos. Partiendo de esta premisa, 
solo cabe proponer un modelo centrado en las fortalezas e intereses de todo el alum-
nado con la intención de hacerles protagonistas de su propio proceso de aprendizaje, 
garantizando que podrá llevar a cabo el proceso educativo a su ritmo (Renzulli, Reis, 
& Tourón, 2021).

El DUA, definido en la introducción, conlleva mantener altas expectativas de lo-
gro para todo el alumnado, incluyendo aquellos con discapacidades, los que carecen 
de competencia lingüística en la lengua de aprendizaje o los que se encuentran en un 
contexto con escasos recursos socioculturales. Por otro lado, proporciona flexibilidad 
en las formas en que se presenta la información a los estudiantes; en los modos en los 
que se les pide que demuestren sus conocimientos y habilidades, y en las maneras en 
que son motivados y se comprometen con su propio aprendizaje. Por último, reduce 
las barreras en la enseñanza, dado que pone el foco en cómo el sistema atiende las ne-
cesidades de cada alumno o alumna, proporcionando adaptaciones, apoyos y desafíos 
apropiados para cada uno, en el caso de que sea necesario.



 aproximación teórica a los entornos innovadores
 de aprendizaje inclusivos 107
 a. r. granda-piñán, j. v. lópez company, e. taberner perales y s. vecino ramos

Ediciones Universidad de Salamanca /  Aula, 30, 2024, pp. 103-116

Así pues, además de adquirir conocimientos, el alumnado debe dominar el pro-
ceso de aprendizaje en sí mismo para convertirse en aprendiz experto. Desde la pers-
pectiva del DUA, los aprendices expertos emplean sus recursos y conocimientos, 
activándolos para asimilar nueva información y adquirir nuevas competencias, di-
señando planes y tácticas efectivas para optimizar el aprendizaje, demostrando una 
predisposición para adquirir nuevos conocimientos y una motivación por dominar el 
proceso de aprendizaje en sí mismo. En este sentido, el objetivo del DUA será que el 
profesorado sea creativo e ingenioso para diseñar entornos en los que todo el alum-
nado tenga la oportunidad de convertirse en un estudiante experto y se cuente con los 
medios flexibles para conseguirlo. Estos contextos de aprendizaje han de contemplar 
los tres principios fundamentales que guían el DUA y que proporcionan un mar-
co científicamente válido para guiar la práctica educativa. Se indican a continuación 
(Alba et al., 2013): 

a) Proporcionar múltiples formas de representación (el qué del aprendizaje)

Se sugiere ofrecer opciones variadas para la presentación de la información, con-
siderando las diferentes formas de percepción y comprensión del alumnado. Esto 
incluye alternativas auditivas, visuales, matemáticas, símbolos, ilustraciones, movi-
miento, tablas, fotografías y materiales manipulables. Además, se pueden activar co-
nocimientos previos, destacar ideas principales y relacionarlas para facilitar la com-
prensión y la transferencia del conocimiento a situaciones reales.

b) Proporcionar múltiples formas de acción y expresión (el cómo del aprendizaje)

Es importante tener en cuenta que los estudiantes tienen diferentes formas de des-
envolverse y expresar lo que saben. Por ello, se recomienda ofrecer diversas opciones 
para la acción y la expresión, como proporcionar opciones para la comunicación, 
definir niveles graduados de apoyo, guiar la planificación y el desarrollo de estrategias 
y facilitar la gestión de información y recursos.

c) Proporcionar múltiples formas de implicación (el porqué del aprendizaje)

Este principio se relaciona con el componente afectivo del aprendizaje, ya que 
cada estudiante tiene intereses y motivaciones distintas. Para captar el interés, se su-
giere permitir la elección individual y la autonomía, variar las exigencias y recursos, 
fomentar la colaboración, utilizar el feedback orientado hacia la maestría y propor-
cionar opciones para la autorregulación de las emociones y el desarrollo de habilida-
des para afrontar problemas cotidianos. También se pueden fomentar la autoevalua-
ción y la reflexión.

No siempre resulta fácil organizar el aula siguiendo las pautas DUA. Por ello, el 
Diseño Universal y Aprendizaje Accesible (DUA-A) resulta tan interesante, pues-
to que da claves y proporciona herramientas, materiales y recursos para analizar y 
facilitar la accesibilidad física, sensorial, cognitiva y emocional. Se entiende por ac-
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cesibilidad física la posibilidad de una persona para acceder, moverse y manipular 
los objetos de forma cómoda para participar en las actividades propuestas. La accesi-
bilidad sensorial se relaciona con el acceso a la información a través de los sentidos. 
La accesibilidad cognitiva implica la comprensión y la adaptación de los entornos y 
las actividades al nivel del usuario. Por último, la accesibilidad emocional se basa en 
la interacción entre los factores emocionales y el contexto educativo, lo que puede 
facilitar o dificultar el aprendizaje y la participación del alumnado (Agustí et al., 2021).

Estas propuestas ponen el acento en la transformación de los espacios para acom-
pañar el cambio del modelo educativo. Y es que, a veces, los espacios constituyen un 
problema para la innovación, porque son demasiado rígidos y no permiten ni facilitan 
el trabajo cooperativo y los agrupamientos flexibles. Es, por tanto, importante redi-
señarlos para que resulten amables y acogedores, para que sean ágiles y promuevan el 
aprendizaje centrado en el alumno, la colaboración entre docentes, la integración de la 
tecnología, los horarios flexibles y la relación con la comunidad (Nair, 2016).

En esta misma línea, López Gutiérrez (2018) nos invita a recorrer los espacios de 
un centenar de escuelas repartidas por los cinco continentes, que resultan inspiradoras 
para entender la necesidad de introducir cambios en nuestros centros que los encami-
nen hacia este nuevo modelo educativo.
La tendencia debe ser diseñar espacios y contextos significativos que potencien 
la autonomía, la comunicación, la curiosidad natural y los deseos de aprender del 
alumnado, y, a su vez, ofrecerles un lugar de convivencia y de investigación en el 
que dar respuesta a sus propias preguntas. Espacios y escenarios diversos y flexibles, 
que pueden servir de detonantes para generar propuestas con las que poder explorar 
infinitas posibilidades. Además, es necesario salir del aula y utilizar otros espacios del 
propio centro y los de fuera del centro, que pueden convertirse en laboratorios en los 
que investigar, explorar y crear. En ellos, se han de seleccionar y elaborar materiales 
curriculares y didácticos que promuevan la interacción y permitan diversos niveles de 
participación y aprendizaje; utilicen opciones múltiples de motivación, representación 
de la información y expresión, y respeten los criterios de accesibilidad, igualdad, no 
discriminación y sostenibilidad.

Esta idea entronca con el concepto de «espacio como tercer maestro» que acuñó 
Loris Malaguzzi, el cual mantenía que los entornos deben ser flexibles para que el 
profesorado pueda responder a los intereses de los niños, así como para estimularlos 
a construir conocimiento en equipo. En definitiva, los centros y las aulas deben ser 
lugares de trabajo en los que los estudiantes puedan explorar, descubrir y fomentar 
sus talentos (Ostrowska et al., 2021).

5. Entornos Innovadores de Aprendizaje e inclusión

En este apartado se describen y detallan los EIA que, tal como afirman Page y 
Davis (2016), constituyen los nuevos modelos en la enseñanza del siglo xxi. Estos 
modelos están diseñados para maximizar la inclusividad y activar el aprendizaje, dos 
de los objetivos que se deben tener en cuenta para minimizar el abandono y el fracaso 
escolar.
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Según exponen Mahat et al. (2018), el concepto de entornos de aprendizaje emerge 
recientemente a partir de un cambio en la concepción del contexto de aprendizaje, el 
cual incluye los roles del profesorado y del alumnado, debido a influencias psicológi-
cas, socioculturales y pedagógicas. Estos autores identifican diferentes influencias que 
han impulsado una evolución de entornos de aprendizaje: las teorías constructivistas, 
el cambio de un proceso centrado en el profesorado a otro centrado en el alumnado, la 
globalización y todo lo que conlleva o los avances de la tecnología digital, entre otros.

Hace décadas se planteaba la pregunta sobre cómo debe ser el entorno para que 
apoye el aprendizaje de la forma más efectiva (Entwistle y Brennan, 1971). La res-
puesta se modifica a la velocidad a la que evoluciona la sociedad. En la actualidad, en 
la llamada sociedad del conocimiento, se ha producido un cambio con respecto a los 
modelos anteriores, más industriales, puesto que el alumnado necesita adquirir habi-
lidades que le permitan prosperar en una sociedad cada vez más compleja, donde la 
tecnología digital ha supuesto una revolución en todos los ámbitos y el aprendizaje a 
lo largo de la vida es básico (Fullan y Langworthy, 2014).

No existe una única definición reconocida internacionalmente de Entorno In-
novador de Aprendizaje (EIA), Innovative Learning Environment (ILE) en inglés, 
sino que esta se ve influenciada por múltiples factores como pueden ser las políticas 
educativas o los arquitectos implicados y sus respectivas ideas, o, por otro lado, las 
expectativas y preferencias del profesorado, alumnado y familias a la hora de idearlos. 
De hecho, tampoco todas las investigaciones hacen referencia a estos entornos con 
el mismo nombre, pues encontramos, en referencia a lo mismo, los términos New 
Generation Learning Spaces (Byers et al., 2018) o Smart Learning Spaces (Bautista y 
Borges, 2013).

Para este artículo nos interesa la definición que proporciona un proyecto de re-
conocido prestigio a nivel internacional, el Innovative Learning Environment and 
Teacher Change (ILETC), llevado a cabo por la Universidad de Melbourne. Para este 
proyecto, un EIA se define como el resultado de un diseño innovador del espacio y 
unas prácticas de enseñanza y aprendizaje innovadoras (Mahat et al., 2018). Para los 
autores de este proyecto, solo cuando estos dos fenómenos, el espacio y la práctica, se 
combinan exitosamente se puede dar un EIA. Es decir, un espacio puede ser conside-
rado innovador en cuanto al diseño, pero solo se convierte en un EIA cuando, tanto 
profesorado como alumnado, trabajan de forma innovadora en él. 

Tomando como referencia esta definición, extraemos como puntos clave de un 
entorno innovador de aprendizaje estos dos elementos: el espacio y las prácticas edu-
cativas. Veamos a continuación estos dos conceptos en mayor profundidad. 

Siguiendo con el proyecto ILETC, podemos definir los diseños innovadores de 
espacios de aprendizaje, término que aparece en la definición proporcionada de los 
EIA, o espacios educativos innovadores, término con el que se conoce más común-
mente, como aquellas instalaciones educativas diseñadas para facilitar un alto grado 
de flexibilidad en cuanto a la enseñanza, el aprendizaje y la actividad socioeducativa 
(Mahat et al., 2018). Este estudio recoge que un ILE no se define fácilmente por pa-
rámetros concretos, sino, más bien, por los principios y los valores experienciales 
incorporados en su diseño: cómo favorece la relación entre alumnado, profesorado, 
contenidos y recursos (incluidas instalaciones y tecnología).

Diferentes informes internacionales (Dumont, Istance y Benavides, 2010; Orga-
nización para la Cooperación y el Desarrollo Económico [OECD], 2013) recogen la 
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idea de que la mejora de la educación en los centros educativos pasa, entre otros fac-
tores, por un tiempo y un espacio organizado de forma diferente y menos rígida.

Por otro lado, volviendo a desgranar la definición proporcionada de EIA, que-
remos señalar que desde el proyecto ILETC se definen las prácticas de enseñanza y 
aprendizaje innovadoras como la suma de actividades que combinadas facilitan los 
mejores resultados de aprendizaje posibles para el alumnado a la vez que desarrollan 
en ellos las conocidas como habilidades del siglo xxi (creatividad, colaboración, co-
municación y pensamiento crítico) (Mahat et al., 2018). 

Enriqueciendo esta idea, Basye et al. (2015) destacan la necesidad de que los espa-
cios de aprendizaje sean «activos», haciendo referencia a la forma de trabajo que se 
desarrolla en ellos. Bonwell y Eison (1991) definen el concepto de aprendizaje activo 
como «todo aquello que supone que los estudiantes hagan cosas y que piensen en las 
cosas que estén haciendo (p. 2)». Por lo tanto, las prácticas a llevar a cabo en estos 
espacios son prácticas dinámicas que invitan, además, a la reflexión sobre los propios 
procesos de aprendizaje.

Llegados a este punto, cabe traer a colación la forma en la que se está fomentando 
la creación de estos EIA en los centros educativos. A nivel europeo, como resultado 
de un proyecto internacional de investigación y desarrollo conocido como Innova-
tive Technologies for Engaging Classrooms (iTEC) (Lewin y McNicol, 2014), el con-
sorcio de ministerios de educación europeos European Schoolnet creó en Bruselas un 
entorno de aprendizaje inspirador, el Future Classroom Lab (FCL). Este laboratorio 
está destinado a que los participantes en la educación puedan explorar prácticas peda-
gógicas innovadoras, equipamientos educativos y tecnologías. En paralelo desarrolla-
ron un conjunto de herramientas, el Future Classroom Toolkit, que se pueden aplicar 
en un centro educativo para introducir o ampliar el uso innovador de las tecnologías 
digitales, dentro de prácticas pedagógicas avanzadas (European Schoolnet, 2023).

En España este proyecto ha sido adoptado por el INTEF bajo el nombre de Aula 
del Futuro (INTEF, 2023), creando una red de aulas similares al laboratorio situado 
en Bruselas, donde cada comunidad o ciudad autónoma puede formar al profesorado 
para que realice innovaciones en sus aulas y centros en la línea de todo lo anterior, 
es decir, que adapten espacios y prácticas para crear EIA. Además, este proyecto ha 
sido desarrollado y adaptado a las características y necesidades concretas en algunas 
de las comunidades autónomas. Por ejemplo, en la Comunidad Valenciana recibe el 
nombre de Aules Transformadores (Generalitat Valenciana, 2023), son las Aulas del 
Futuro de Extremadura (Junta de Extremadura, 2023), en Navarra se las conoce como 
las Ikasnova (Gobierno de Navarra, 2023), en Asturias se las llama Aulas Dinámicas 
(Educastur, 2023) o en las Islas Canarias Espacios Creativos (Gobierno de Canarias, 
2023), por nombrar algunas.

6. Características comunes de los EIA

Tal y como se puede extraer de lo recogido anteriormente, no existe una propuesta 
única o fija en relación al diseño de los EIA, pero sí una serie de características comu-
nes a todos. Estas podrían ser las siguientes:
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6.1. Disposición flexible

Ya se ha comentado que no existen unos parámetros concretos, fijos, que definan 
cómo deberían ser, sino más bien unos principios y valores incorporados en su dise-
ño, centrados principalmente en favorecer la relación entre el alumnado, el profesora-
do, los contenidos y los recursos (Mahat et al., 2018). De hecho, European Schoolnet 
recoge en su Guía Building Learning Labs and Innovative Learning Spaces (Attewell, 
2019) que el diseño original de las seis zonas de aprendizaje en el FCL en Bruselas 
nunca tuvo la intención de ser prescriptivo. La intención con las zonas era más animar 
a los docentes a reflexionar en cómo la organización del mobiliario o la tecnología 
dentro del espacio puede apoyar una variedad de prácticas pedagógicas innovadoras. 

Los EIA son espacios flexibles, versátiles y adaptables a diferentes agrupamientos 
y edades o necesidades el alumnado, donde se utiliza mobiliario variado para crear di-
ferentes zonas de trabajo o aprendizaje, en las que alumnado y profesorado desarro-
llan múltiples habilidades y competencias. Basye et al. (2015, citado en Bannister, 2017, 
p. 9) examinan el concepto de aulas «ágiles» reconociendo la necesidad de que «el aula 
singular sea una sala flexible y multifuncional», donde se puedan variar fácilmente 
las actividades, sea posible trabajar en diferentes agrupamientos, se usen diferentes 
recursos a la vez y cada persona desarrolle la tarea que necesite desarrollar a su ritmo. 

Habitualmente encontramos en ellas mesas y sillas plegables, apilables y movibles, 
así como otro tipo de mobiliario ergonómico que permite trabajar de forma cómoda 
en diferentes espacios y posturas. No debemos olvidar que todo el espacio y el mobi-
liario disponible deberán ser accesibles físicamente, siguiendo el DUA-A.

La gran capacidad de adaptabilidad inherente a estos espacios favorece la inclusión 
del alumnado desde la perspectiva de que cualquier proceso de aprendizaje puede 
tener lugar en ellos, con el nivel de flexibilidad y adaptación que el alumnado o el 
profesorado requiera (en espacio, tiempo, recursos...). 

6.2. Ambiente cuidado y confortable

En cuanto al ambiente, se da una importancia especial a aspectos como la lumi-
nosidad o la acústica. Hay pruebas (Barrett, & Zhang, 2009) que demuestran que 
los alumnos se pueden comportar de manera diferente en función de los cambios en 
el entorno y estos pueden afectar a su respuesta en el aula. Por ejemplo, Heschong 
Mahone Group (2003) expone que una percepción auditiva cómoda y clara, junto con 
ausencia de ruido, promueve la eficiencia en el trabajo y el aprendizaje. Igualmente, 
recoge que las características de las ventanas afectan el desempeño académico, tenien-
do un efecto positivo las ventanas grandes y con vistas interesantes, donde penetra luz 
natural, y un efecto negativo aquellas por las que pasa la luz intensa del sol o que no 
se pueden regular.

Por otro lado, Wall (2016) asocia los aspectos arquitectónicos con mejores resulta-
dos académicos, ya que fomentan una mejor comunicación y confort del estudiante y 
del docente. En relación con este último concepto, el confort, encontramos que estos 
espacios disponen a menudo de zonas de trabajo con un mobiliario más informal, 
como sofás, cojines, alfombras... 



 aproximación teórica a los entornos innovadores
112 de aprendizaje inclusivos
 a. r. granda-piñán, j. v. lópez company, e. taberner perales y s. vecino ramos

Ediciones Universidad de Salamanca /  Aula, 30, 2024, pp. 103-116

Como otras características del ambiente, al hablar de espacios diseñados para fa-
cilitar un trabajo creativo, colaborativo o innovador, se hace mención a que están 
ordenados e invitan a la calma (Oblinger, 2006). Otros estudios se han realizado en 
relación a la calidad del aire o a la temperatura (Heschong Mahone Group, 2003), as-
pectos a tener en cuenta a la hora de favorecer un ambiente agradable.

Con esta atmósfera se hace hincapié en la importancia de la consideración del 
bienestar del alumnado y del profesorado, bienestar físico, social y emocional. Esto va 
en la línea de la accesibilidad emocional que se pretende desde la perspectiva DUA-A.

6.3. Tecnología invisible

Los EIA disponen de tecnología digital para su uso cuando corresponda. La crea-
ción de estos espacios incluye la instalación de dispositivos o elementos que permiten 
la conectividad, la actualización de la red de internet y los sistemas de carga, tal y 
como se identifica en alguna de las guías analizadas (Attewell, 2019). La conectividad 
debe ser inalámbrica, aspecto fundamental para maximizar la adaptabilidad y la flexi-
bilidad del espacio, garantizando la movilidad y la comodidad a la hora de utilizar la 
tecnología (Bautista y Borges, 2013).

Gros (2010) defiende que la tecnología digital debe ser introducida en el aula de 
forma invisible, de manera que esté a disposición del alumnado y el profesorado como 
instrumento de trabajo intelectual, por un lado, y como herramienta de construcción 
compartida de conocimiento, por el otro, pero sin ser la protagonista del espacio, sino 
más bien un apoyo existente, pero secundario. 

La OECD (2013) señala que la tecnología digital puede desempeñar un papel esen-
cial al dar la posibilidad de adaptar el aprendizaje a las necesidades y los ritmos indi-
viduales del alumnado. Un ejemplo claro es la existencia de dispositivos que permitan 
a alumnado con dificultades físicas o sensoriales (ceguera, sordera, mutismo, paráli-
sis...) acceder al aprendizaje. 

6.4. Prácticas educativas variadas

En relación con todo lo anterior, la forma de trabajo del alumnado en estos entor-
nos incluye actividades en las que se desarrollan habilidades y competencias a la vez 
que se adquieren conocimientos y hábitos. A este respecto es importante recoger las 
orientaciones que dan varios autores sobre que el espacio debe promover una plani-
ficación didáctica en la que la actuación del alumnado como sujeto activo sea consi-
derada fundamental, promocionando la capacidad de decisión del alumnado sobre la 
organización del aula (objetivos, tiempos, espacios, fases, productos...), mientras que 
el profesorado pasa a considerarse promotor de procesos de creación, exploración, 
diseño y evaluación (OCDE, OIE-Unesco, Unicef LACRO, 2016; Byers, 2015; Byers, 
Harnell-Young, & Imms, 2018). No debemos olvidar la necesidad de partir de las for-
talezas y las motivaciones del alumnado, permitiendo los diferentes ritmos.

Retomando los principios fundamentales del DUA indicados por Alba et al. 
(2013), consideramos que la flexibilidad que se promueve en estos entornos puede 
propiciar la respuesta inclusiva de todo el alumnado al proporcionar múltiples for-
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mas de implicación, representación, acción y expresión. De esta forma, a través de 
la flexibilidad del espacio, su mobiliario y sus recursos, se pueden ofrecer diferentes 
formas de representación de la información, incluyendo alternativas audiovisuales, 
permitiendo el movimiento o la manipulación de materiales diversos. Igualmente, el 
enfoque centrado en un trabajo competencial, en el que el alumnado sea actor y pro-
tagonista de su aprendizaje, permite al profesorado guiarle hacia diferentes formas de 
acción y expresión que le faciliten el aprendizaje, proporcionando diferentes tipos de 
apoyo. Finalmente, al propiciar la toma de decisiones por parte del alumnado, capta 
el interés y apoya una motivación intrínseca que aumenta la implicación, así como el 
autoconocimiento se desarrolla a partir de la metacognición propiciada por diferentes 
formas de evaluación y momentos de reflexión. Todo lo anterior, de igual forma, 
facilitaría la accesibilidad cognitiva y sensorial que se promueve desde el DUA-A.

7. Conclusiones

El presente artículo explora la posibilidad de que los Entornos Innovadores de 
Aprendizaje (EIA) sean una respuesta adecuada para favorecer la inclusión de todo 
el alumnado. Estos entornos, que, tal y como se ha visto en los apartados anteriores, 
combinan un diseño innovador del espacio y prácticas educativas innovadoras, se 
proponen, por primera vez en este artículo, como realidades que permiten e incluso 
favorecen la puesta en práctica de los principios de las principales teorías inclusivas, 
como son el Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) o el Diseño Universal para 
el Aprendizaje Accesible (DUA-A).

La revisión realizada propone como novedad, y para reafirmar la idea anterior, 
una serie de características comunes a los diferentes EIA que se han ido diseñando a 
partir de diferentes proyectos internacionales, para facilitar al profesorado un punto 
de partida que favorezca una implementación exitosa siempre teniendo la inclusión 
como tema central de la actuación. De esta forma, se propone la creación de entornos 
flexibles, versátiles y adaptativos, con un diseño cuidado, donde la tecnología está 
presente de forma invisible para apoyar el aprendizaje, al cual se llega a partir de 
prácticas educativas en las que el alumnado tiene un papel protagonista en el propio 
proceso.

Dado que este trabajo es una aproximación teórica al tema, futuros estudios de-
berán analizar la aplicación de estas características en entornos escolares reales para 
evidenciar de manera empírica la mejora del éxito escolar del alumnado y su relación 
con una mayor inclusión. 

En conclusión, el artículo plantea una propuesta innovadora y prometedora para 
abordar la inclusión educativa a través de la creación de Entornos Innovadores de 
Aprendizaje. La combinación de un diseño de espacio flexible y prácticas educativas 
variadas basadas en el DUA puede ser clave para preparar al alumnado para enfren-
tarse a los retos del siglo xxi y promover una sociedad del aprendizaje inclusiva, activa 
y participativa.
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