LAS TAREAS DIDACTICAS EN EL AULA
VIAS DE ANALISIS Y ESTRATEGIAS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DOCENTE

Dra. AMPARO MARTINEZ SANCHEZ

0. ASPECTOS INTRODUCTORIOS

En general se puede afirmar que las causas didacticas de la falta de éxito esco-
lar en la situacién de la que partimos —Martinez Sanchez (1983b)— se centran
en el proceso de ensefianza-aprendizaje entendido como fenémeno en el que con-
fluyen una serie de influencias entre diversas variables contextualizadas, proceso
que segiin Rodriguez Diéguez (1981) constituye un «conjunto de elementos en in-
teraccién que se integran en la ribrica comiin de «Acto Didictico».

En base a la afirmacién enunciada, constatada empiricamente en el Tercer Ci-
clo de la EGB de la escuela Valenciana, se plantea aqui el andlisis de las tareas di-
dacticas y de la actuacién docente precisamente en este Ciclo educativo.

El estudio de la docencia en la Educacién Basica es no sélo de interés en si
mismo sino notablemente actual en el contexto de renovacién de estas ensefianzas
en el que nos movemos.

El trabajo que aqui presentamos se realiza a partir de un Seminario sobre
«Anilisis del Acto Didactico» en el que participan estudiantes de Ciencias de la
Educacién de la Universidad de Valencia.

Este curso monogrifico basicamente pretende profundizar en el conocimien-
to y comprension de lo que sucede en las aulas: cuales son los procesos didacticos
habituales, qué comportamientos docentes de alumnos y profesores tienen lugar
en la escuela, etc. En definitiva se busca una aproximacién a las experiencias que
petfilan cémo el maestro realmente ensesia y cémo el alumno realmente aprende.

Por otra parte este seminario tiene como finalidad iniciar en la investigacién
educativa en el aula y propiciar el conocimiento, utilizacién y valoracién critica de
instrumentos, medios y sistemas de observacién y categorizacién utilizados desde
un planteo basicamente antropolégico que incorpore a la descripcién de la situa-
cién y del comportamiento docentes, el mayor niimero de aspectos que contribu-
yan a su comprension fenomenologlca

Ademis de las razones especificas apuntadas, creemos que el acercamiento a las
tareas didacticas que tienen lugar en la situacién de clase real, puede proporcionar
no sélo datos y pistas de reflexién sino también estrategias de perfeccionamiento
para los maestros que dia a dia se enfrentan con el dificil trabajo de la docencia.
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Finalmente hay que considerar dos aspectos que entendemos como funda-
mentales en nuestro trabajo: en primer lugar la necesidad de que la formacién del
Profesorado conjugue y armonice planteamientos humanisticos junto al empleo
de técnicas microanaliticas de los comportamientos didacticos que aseguren la
adquisicién de competencias especificas en el ejercicio de la docencia.

En segundo término, creemos que es necesario poner de manifiesto la posibi-
lidad de investigar en las aulas escolares sin que sea necesario el empleo de me-
dios sofisticados.

1. DEFINICION DEL TRABAJO

El estudio que se presenta est4 realizado en Centros de EGB de la ciudad de
Valencia; especificamente nos hemos centrado en el Tercer Ciclo de ensefianza.

Dadas las dificultades de recogida de datos y opiniones, de entrenamiento de
observadores y sobre todo de encontrar maestros que se prestaran de buen grado
a ser observados, el nimero de clases y Profesores estudiados ha sido necesaria-
mente reducido.

Se ha centrado en 20 Colegios Estatales y 20 no Estatales.

En manera alguna se pretende extender las observaciones y conclusiones mas
alld de los limites de la propia experiencia. Sin embargo esperamos que los datos
obtenidos sitvan de base para elaborar pautas de actuacién en orden al perfeccio-
namiento del Profesor.

1.1. Objetivos especificos que se pretenden
Las metas propuestas se sintetizan en cuatro apartados:

1.° Pretenden dar respuesta a las siguientes cuestiones:
— ¢Cuil es la metodologia de trabajo empleada habitualmente en las
aulas?
— ¢Qué comportamientos docentes son los mas frecuentes en la actua-
cién didéctica?
— ¢Cuiles son las conductas desarrolladas por los alumnos?
2.° Constatar el efecto retroalimentador de la autorreflexién en la modifica-
cién del comportamiento del profesor en determinadas destrezas docentes.

3.° Esbozar a partir de los datos obtenidos en las fases previas un esquema
de entrenamiento para ser utilizado en las practicas docentes.

4.° Iniciar a los estudiantes de Ciencias de la Educacién en la investigacién
operativa sobre el aula escolar.

Nos enfrentamos pues con un trabajo que ademis de pretender describir lo
que ocurre habitualmente en las aulas, busca la comprobacién de una hipétesis y
la elaboracién sintética de un paradigma de actuacién en el proceso de perfeccio-
namiento del Profesor que tome como punto de partida el comportamiento do-
cente en cada situacién particular.



LAS TAREAS DIDACTICAS EN EL AULA 69

La eleccién de la hipétesis de trabajo propuesta, el efecto de la autorreflexién
en la actuacion docente, pone de manifiesto que basicamente nos situamos en la
perspectiva humanistica. Se subraya la importancia de la toma de decisiones per-
sonales en el proceso de autoperfeccionamiento.

De otra parte se afirma la relevancia de la retroalimentacién en los procesos
formativos. En todo caso se pone de manifiesto la necesidad de propiciar vias de
perfeccionamiento que contemplen la adquisicién de destrezas especificas en or-
den a optimizar los procesos de ensefiar-aprender. Finalmente se evidencia la
complejidad del «Acto Didactico» y en consecuencia, la necesidad de estudiarlo
desde diversas perspectivas, de atender preferentemente a las variables de contex-
to, de no generalizar sin las debidas cautelas y de recoger el mayor niimero de da-
tos relativos a la situacién didactica que se trata de estudiar y comprender.

1.2.  Proceso seguido en el desarrollo del trabajo

Dos grandes apartados constituyen el niicleo de tratamiento del tema, la des-
cripcién analitica de la practica didactica en el aula y la seleccién de pautas espe-
cificas de apoyo que proporcionen al docente el adecuado feedback que ayude a
optimizar la funcién didactica.

Operativamente el estudio se estructura en cuatro fases que, respectivamente,
van encaminadas a describir el tipo de actividades metodolégicas que habitual-
mente se desarrollan en el aula escolar, a analizar el comportamiento didactico
tanto del Profesor como de los alumnos, a constatar los cambios producidos por
la autorreflexién personal del profesor sobre los comportamientos docentes y fi-
nalmente a esbozar los pasos que se proponen para llevar a cabo una accién
orientadora sobre el profesor en la linea de la «Supervisién Clinica» en el sentido
con que utilizan el concepto autores como Goldhammer (1969), Cogan (1973) o
Mosher y Purple (1974).

Dada la complejidad del trabajo sélo se han podido abordar las fases referidas
a descripcién de aspectos metodoldgicos y a los comportamientos del Profesor.

La parte correspondiente a las conductas desarrolladas por los alumnos sera
objeto de un estudio que complemente el que aqui se presenta. El cuadro sintéti-
co que se ofrece seguidamente alude a la planificacién completa del trabajo.

DESARROLLO DEL TRABAJO
Fase 1. Descripcion de los | _{Opiniénde
métodos empleados Profesores
usualmente en clase [~ Opinién de
Alumnos
Fase 2. Descripcion de los Conductadel ——_____ | Interaccién
comportamientos | Profesor didactica.
docentes en la | _[Conductadel | ] Destrezas expositivas
situacién  expositiva Alumno Comportamientos
generales
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Fase 3. Evolucién del Cambios de conducta
comportamiento | del Profesor

didactico \ Cambios de aprecia-
cién en el

Alumno
Fase 4. Propuesta de | Profesores
intervencion
didéctica Alumnos

2. DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURACION METODOLOGICA DE LAS ACTIVIDA-
DES DOCENTES

Gran parte de las investigaciones centradas en el estudio de la eficacia docen-
te, vinculan esta variable a estrategias metodolégicas empleadas en las actividades
de comunicacién didictica.

En este sentido importa destacar los trabajos de recensién de Simén y Boyer
(1970) que tienen como 1ltimo objetivo la busqueda de la mejora de la ensefianza
a través de la consideracién de un amplio espectro de estrategias metodolégicas;
los estudios sobre tareas docentes de Edwards y Furlong (1978); los de Anderson
y Scott (1978) que analizan la relacién entre métodos y actividades de ensefianza-
aprendizaje y caracteristicas de los estudiantes; los de Woods (1980) centrados en
modos de ejercer la autoridad en distintos tipos de actividades y de trabajos di-
dacticos. Todos ellos estan encaminados a identificar las variables metodoldgicas
que en mayor medida contribuyen a optimizar el «Acto Didéctico».

Admitida la importancia de las estrategias metodoldgicas en el éxito y/o fraca-
so escolar, nos centramos en primer lugar en la descripcion de las actividades de
ensefianza mas habituales en nuestras aulas. Para ello recabamos la opinién de
maestros del Tercer Ciclo de EGB y de alumnos de cada uno de los tres niveles de
este mismo Ciclo.

La consulta se realiza en 20 Centros Estatales y 20 no Estatales de caracteristi-
cas similares respecto al nimero de unidades escolares. Cumplimentan el Cues-
tionario 1 profesor y 3 alumnos —uno de cada curso— en cada Centro. El crite-
rio de eleccién de los Profesores fue el «que se prestaran voluntarlarnente» en
cuanto a los estudiantes, el azar.

A todos ellos les pedimos que expresen sus opiniones y experiencias sobre ac-
tividades metodoldgicas que tienen lugar tanto en el desarrollo de la clase como
en la evaluacién de los resultados docentes. La consulta se lleva a cabo a través de
un Cuestionario con preguntas sobre métodos de trabajo y actividades evaluado-
ras. La valoracién de las cuestiones presentadas se realiza en una escalade 1a 5
con la que se indica la frecuencia en el uso de las distintas actividades: —5 habi-
tualmente, casi siempre; 4 con frecuencia; 3 ocasionalmente; 2 poco y 1 nada—.

Las opiniones obtenidas se distribuyen como sigue:
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TaBLa 1. MEDIAS Y DESVIACIONES OBTENIDAS EN LA ENSENANZA ESTATAL

Variables consideradas Alum. 6.° Alum.7.° Alum.8° | Tot. Alum. Prof.

Enfasis en la leccién magistral, aunque no se ex-
cluyan las preguntas, dificultades al terminar la
explicacién y otras formas de dialogo. 4,7 0,64 34 14| 3,3 13} 38 07137 1,1

Enfasis en la leccién magistral, pero apoyada fre-
cuentemente con transparencias, diapositivas,
etc. 25 1,129 1,11 1,8 08 24 05127 12

Explicacién a partir de preguntas y respuestas,
énfasis en la comunicacion en dos direcciones; con
preguntas previamente pensadas para motivar y
estimular el interés de los alumnos. 33 14129 13127 1129 01](3,7 05

Explicacién a partir de las respuestas de los
alumnos a preguntas escritas y respondidas bre-
vemente en la misma clase. 39 1 29 12|21 1213 08129 1,1

Clases centradas en el trabajo individual de los
alumnos: resolucion de problemas, ejercicios,
etc., con correccién, puesta en comin y explica-
cién («feed-back» inmediato). 36 11,1127 14 37 1] 33 05(39 1,1

Predominio de medios audiovisuales: peliculas,
diapositivas, etc. 4,1 1 2,3 1 1,6 0,71 2,7 13|12 09

Uso de medios audiovisuales con alguna tarea
simultinea: tomar apuntes o notas, etc. 29 13124 12; 2,1 1 25 04121 1

Predominio del trabajo en grupo, segtin tareas
previamente determinadas, con puesta en comun. | 3,4 14 (22 1,1| 25 09| 2,7 05|32 1

Clases centradas en el comentario de ejercicios,
examenes, etc. (centradas en el «feed-back»). 33 14123 1.22| 3 1,1 29 0431 09

Clases dedicadas a la clarificacién y analisis del
«dominio afectivo»: analisis del «clima». 29 14124 1,4{ 29 12/ 27 02](3,1 09

La evaluacién se realiza con preguntas escritas.| 3,7 1,1| 4,6 0,7 49 02| 44 05|46 06

Se evaltia por medio de pruebas objetivas. 1,8 09| 2,1 12| 2 1,1 2 0,133 0,7

Se controla y evalia la eficacia de los grupos. 27 13118 09 25 1,1 24 04(24 09

Se evalian actitudes y comportamientos, al mar-
gen de la adquisicién de conocimientos. 2,3 14| 36 1,31 33 15 3 0632 1

Los exdmenes son de preguntas abiertas sobre
los contenidos desarrollados en clase. 41 1 (27 1128 14 32 0,738 12
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Variables consideradas Alum. 6.° Alum. 7.° Alum.8° | Tot. Alum. Prof.

6. Se comentan y controlan los objetivos que se
pretenden en clase. 15 1 |28 1,1 2,7 12| 2,4 0,7| 3,8 1

7. En el trabajo de grupo se evalia ademas de la efi-
cacia, el proceso de comportamiento del equipo. | 1,9 1,4|2,6 1,1| 2,7 14| 24 04| 28 1,1

8. Se entregan los controles corregidos, con anali-
sis de errores, justificacion de notas, etc. 27 12128 13| 2,7 1,11 24 04| 41 1,1

9. Se ofrecen ejercicios y trabajos de recuperacién. | 3,7 1 28 14| 44 07| 3,6 0,71 4 0,8

10. Los alumnos evalian la marcha de la clase y el
comportamiento docente del profesor. 33 12|16 1 |25 14| 25 08| 2,6 09

TaBLA 2. MEDIAS Y DESVIACIONES OBTENIDAS EN LA ENSENANZA NO ESTATAL

Variables consideradas Alum. 6.° Alum. 7.° Alum.8° | Tot. Alum. Prof.

1. Enfasis en la leccion magistral, aunque no se ex-
cluyan las preguntas, dificultades al terminar la
explicacién y otras formas de dialogo. 28 1,6(25 15[ 15 09| 24 04| 3,3 13

2. Enfasis en la leccién magistral, pero apoyada fre-
cuentemente con transparencias, diapositivas,
etc. 23 12115 09| 15 09| 1,8 04| 23 1,2

3. Explicacién a partir de preguntas y respuestas,
énfasis en la comunicacién en dos direcciones; con
preguntas previamente pensadas para motivar y
estimular el interés de los alumnos. 33 1 |37 09 39 1 | 37 03|37 11

4. Explicacién a partir de las respuestas de los
alumnos a preguntas escritas y respondidas bre-
vemente en la misma clase. 27 1,1(28 1 3 1,4] 2,8 0,1| 2,7 1,2

5. Clases centradas en el trabajo individual de los
alumnos: resolucién de problemas, ejercicios,
etc., con correccién, puesta en comtn y explica-
cién («feed-back» inmediato). 38 1,1143 1 | 41 1 4,1 02| 39 08

6. Predominio de medios audiovisuales: peliculas,
diapositivas, etc. 2,1 1 1,9 1,1 1,7 1,1 19 0,2 1,8 1

7. Uso de medios audiovisuales con alguna tarea
simultinea: tomar apuntes o notas, etc. 27 1325 12 1,8 1,2 23 0,5 24 14

8. Predominio del trabajo en grupo, segin tareas
previamente determinadas, con puesta en comun. 3 1,2(2,1 13| 3 1,2 2,7 04| 3,1 1,1

9. Clases centradas en el comentario de ejercicios,
examenes, etc. (centradas en el «feed-back»). 3,1 09| 3,1 08/ 2,8 1,1 3 0,1] 29 0,9

10. Clases dedicadas a la clarificacion y anilisis del
«dominio afectivo»: anilisis del «clima», evalua-
cién de las actitudes en la clase y hacia temas o
problemas relacionados con la asignatura: cla-
rificacién de valores. 29 09128 09] 3,1 1 3 0,1{ 32 0,8
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Variables consideradas Alum. 6.° Alum. 7.° Alum.8° | Tot. Alum. Prof.

1. La evaluacién se realiza con preguntas escritas. | 3,9 11| 46 07| 48 03| 44 04| 45 08

2. Seevalta por medio de pruebas objetivas. 1,8 1,1} 266 121 23 08| 2,3 038] 3 1,2

3. Secontrolay evalia la eficacia de los grupos. 42 09 1,9 13|22 14] 2,8 12| 2,7 13

4. Se evaldan actitudes y comportamientos, al mar-
gen de la adquisicién de conocimientos. 34 09| 42 1 42 09| 39 04 38 14

5. Los exdmenes son de preguntas abiertas sobre
los contenidos desarrollados en clase. 44 08| 3,3 1214 08| 39 054 1.2

6. Se comentan y controlan los objetivos que se
pretenden en clase. 36 09 3,7 1,1 41 1 38 02 38 1,1

7. En el trabajo de grupo se evalia ademas de la efi-
cacia, el proceso de comportamiento del equipo. | 3,9 1,1} 2,2 15| 24 14| 2,8 09| 3,1 13

8. Se entregan los controles corregidos, con anili-
sis de errores, justificacién de notas, etc. 32 1,3] 3,8 1,1 2,7 12| 33 05| 41 1,7

9. Se ofrecen ejercicios y trabajos de recuperacion. | 4,5 06| 4,6 0,7 46 0,7] 45 0,1} 42 1

10. Los alumnos evaltian la marcha de la clase y el
comportamiento docente del profesor. 23 12] 33 13| 25 14| 2,7 05] 32 1,3

A través del anilisis de varianza hemos constatado que no se dan diferencias
significativas entre las series de valoraciones de los distintos grupos de alumnos ni
entre las de Profesores de Centros Estatales y No Estatales.

TaBLA 3. SINTESIS DEL ANALISIS DE VARIANZA DE LAS SERIES DE ALUMNOS
DE LOS DISTINTOS NIVELES Y CENTROS

Fuente de variacién SC GL MC F
Inter 4,6 5 0,9
Intra 81,7 114 0,7 1,3

Total | 86,3 119
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TaBLA 4. SINTESIS DEL ANALISIS DE VARIANZA. SERIES DE PROFESORES

Fuente de variacién SC GL MC F
Inter 0,0 1 0,0
Intra 19,1 38 0,5 0,0054
Total 19,1 39

Igualmente se ha hallado el anilisis de varianza entre las series de las valora-

ciones medias de Alumnos de Centros Estatales y No Estatales y de Profesores de
los dos tipos de Centros. :

Las diferencias, tanto en las valoraciones de métodos de trabajo como las refe-
ridas a Evaluacién no son significativas.

TaBLA 5. ANALISIS DE VARIANZA. METODOS DE TRABAJO

Fuente de variaciéon ‘ SC GL MC F
Inter 0,4 3 0,11
Intra 13,8 36 0,4 0,3
Total 14,2 39

TaBLA 6. ANALISIS DE VARIANZA. EVALUACION

Fuente de variacién ‘ SC GL MC F
Inter 3,72 3 1,24 2,53
Intra 17,92 36 0,49
Total 21,64 39

Centrandonos en una visién mas analitica de los datos correspondientes a las
cuestiones que aluden a los aspectos inetodolégicos, es de destacar la descripcién
que se hace de los comportamientos didicticos habitualmente centrados en la
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leccién magistral y en explicaciones realizadas a partir de preguntas y respuestas
de los alumnos. También parece frecuente la acentuacién de comportamientos

‘docentes que tienen como referencia el trabajo individual de los estudiantes.

En cambio parece que es menos habitual el trabajo en grupos, el comentario de
ejercicios y el andlisis y valoracién del clima afectivo en que se desarrolla la clase.

Es undnime la denuncia de la carencia de medios en el desempefio del Acto
docente.

La figura siguiente pone de relieve las apreciaciones anteriores.

1 2 3 4 5

Enfasis en la leccién magistral, aunque no se excluyan las
preguntas, dificultades al terminar la explicacién y otra
formas de dilogo. ‘

Enfasis en la leccion magistral, pero apoyada frecuente-
mente con transparencias, diapositivas, etc.

Explicacién a partir de preguntas y respuestas, énfasis en
la comunicacién en dos direcciones; con preguntas previa-
mente pensadas para motivar y estimular el interés de los
alumnos.

Explicacién a partir de las respuestas de los alumnos a
preguntas escritas y respondidas brevemente en la misma
clase.

Clases centradas en el trabajo individual de los alumnos:
resolucién de problemas, ejercicios, etc., con correccién,
puesta en comun y explicacién («feed-back» inmediato).

Predominio de medios audiovisuales: peliculas, diaposi-
tivas, etc.

Uso de medios audiovisuales con alguna tarea simultanea:
tomar apuntes o notas, etc.

Predominio del trabajo en grupo, segin tareas previa-
mente determinadas, con puesta en comin.

Clases centradas en el comentario de ejercicios, examenes,
etc. (centradas en el «feed-back»).

10.

Clases dedicadas a la clarificacién y anilisis del «dominio
afectivo»: analisis del «clima», evaluacién de las actitudes
en la clase y hacia temas o problemas relacionados con la
asignatura: clarificacion de valores.

Alumnos Centros Estatales —— Profesores ------
Alumnos Centros N. E. ———- Profesores ——
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Por lo que respecta a las cuestiones referidas a evaluacién, es unanime la apre-
ciacién de que se evalia casi siempre por medio de preguntas escritas y, segtin los
alumnos, son pocos los controles objetivos que se emplean. Es muy infrecuente la
evaluacion de la eficacia de los grupos.

En este apartado las apreciaciones de los alumnos de Centros Estatales ponen
claramente de manifiesto la diferencia de estimacién de sus experiencias y la
creencia de sus profesores. Salvo en la primera cuestién y en la dltima, los estu-
diantes opinan que son mucho menos frecuentes los comportamientos evaluati-
vos sometidos a estimacién que lo que opinan los Profesores. El espectro de con-
ductas, de evaluacién es realmente muy reducido. La sintesis de las diversas opi-
niones queda reflejada en el perfil que se incluye seguidamente:

1 2 3

S
N

1. La evaluacion se realiza con preguntas escritas.

~
. . e AN
2. Se evalta por medio de pruebas objetivas. \\
N
\\\ \/
3. Se controlay evalia la eficacia de los grupos. l( /
\
4. Se evaldan actitudes y comportamientos, al margen de la ,/
e ., N ’
adquisicién de conocimientos. 72
/ /
. i
5. Los examenes son de preguntas abiertas sobre los conte- v/
nidos desarrollados en clase. Yy

-t
-

6. Se comentan y controlan los objetivos que se pretenden

—

]
\
en clase. )
il
. ., . . \
7. En el trabajo de grupo se evalia ademas de la eficacia, \\
el proceso de comportamiento del equipo. N\
A\
. I /
8. Se entregan los controles corregidos, con analisis de erro- /Y
. . f ., /
res, justificacién de notas, etc. 7/
/
e
9. Se ofrecen ejercicios y trabajos de recuperacién. : / A
3
, NS
10. Los alumnos evalian la marcha de la clase y el compor- ~ .
tamiento docente del profesor. ~ NN
>,
Alumnos Centros Estatales s Prof. C. Est. --------
Alumnos C. N. Estatales - —— Prof. C. N. Est.

Dando un paso mis en el estudio de los datos, hemos hallado las intercorrela-
ciones entre las series obteniendo dos matrices, una referida a los aspectos meto-
doldgicos y otra a los vinculados a la evaluacién. Los resultados son los siguientes:
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TasLA 7. MATRIZ DE CORRELACIONES. ASPECTOS METODOLOGICOS

Alumn. Estat.  Alumn. No Estat. Prof. Estat. Prof. No Estat.

Alumnos Estatales & 0,37 0,68 0,57
Alumnos No Estatales 0,37 & 0,75 0,87
Profesores Estatales 0,68 0,75 & 0,94
Profesores No Estatales 0,57 0,87 0,94 &

Las series mas altamente relacionadas son las de Profesores seguidas de las de
Profesores y alumnos de Centros No Estatales. Curiosamente las que estdn menos
relacionadas son las de alumnos de distinto tipo de Centros; esto pone de mani-
fiesto que los estudiantes discrepan notablemente sobre el empleo de experien-
cias metodolbgicas que se les ofrecen en los Centros. Los de los Centros Estatales
describen una ensefianza con alta frecuencia en lecciones magistrales, ocasional-
mente dialogal y centrada en el trabajo individual y con poco empleo de medios.
Los alumnos de Centros No Estatales en cambio destacan la frecuencia de clases
centradas en el trabajo y ejercicios individuales y la comunicacién en dos direccio-
nes.

En todo caso, en estas valoraciones es notable el acuerdo de Profesores y
alumnos en la estimacién sobre experiencias de clase que son habituales en las
aulas.

TasLA 8. MATRIZ DE CORRELACIONES. ASPECTOS SOBRE EVALUACION

Alumn. Estat.  Alumn. No Estat. Prof. Estat. Prof. No Estat.
Alumnos Estatales & 0,84 0,64 0,76
Alumnos No Estatales 0,84 & 0,74 0,88
Profesores Estatales 0,64 0,74 & 0,91
Profesores No Estatales . 0,76 0,88 0,91 &

Por lo que respecta a las valoraciones sobre Evaluacion, vuelve a subrayarse el
alto grado de acuerdo entre las series de Profesores. En este apartado las estima-
ciones de los alumnos también registran una gran concordancia.

Las valoraciones sobre usualidad de los comportamientos evaluadores mues-
tran una apreciable distancia entre los Profesores y alumnos de los Centros
Estatales.
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3. DESCRIPCION DEL COMPORTAMIENTO DOCENTE DEL PROFESOR

Son muchos los autores que afirman que, en tltimo extremo, es el factor hu-
mano la variable que mas influencia ejerce en el proceso educativo. Aportaciones
como las de Combs (1974), Singer (1978), Moustakas (1978) Aspy y Roebuck
(1980) entre otras, apoyan y se suman a la visién humanista que sostiene que la
formacién de Profesores debe centrarse mas en la persona del ensefiante que en el
proceso.

Como contrapunto, son innumerables los trabajos que pretenden comprobar
los efectos producidos, en términos de rendimiento de los estudiantes, por deter-
minados comportamientos docentes vinculados al proceso de ensefianza. Se haria
interminable la relacién, por ello mencionamos sélo algunas de las revisiones rea-
lizadas mis recientemente; sirvan de ejemplo la de Rosenshine y Furst (1971), la
de Heath y Nielson (1974), la de Gage (1978) y la de Brophy (1979). En general
estas sintesis no ofrecen datos absolutamente concluyentes; a menudo los resulta-
dos son contradictorios y frecuentemente son sélo vilidas las conclusiones en de-
terminadas situaciones y no en otras.

Estos hallazgos nos llevan a confirmar una vez mds y con mayor conocimiento
de causa, la complejidad del «Acto Didactico» en el que influyen maltiples facto-
res de distinta procedencia, entre los que tienen poder decisivo los vinculados al
contexto.

A pesar de lo dicho, las dltimas revisiones parece que destacan por su notable
relevancia en los aprendizajes de competencias basicas, las destrezas docentes vin-
culadas por un lado a competencias expositivas: leccion magistral debidamente
estructurada, claridad expositiva, uso de ejemplos, empleo de revisiones y sintesis
de la exposicién, en una palabra, parece que es decisiva la organizacién cognitiva
de la tarea.

Por otra parte, se subrayan las variables de gobierno y control de la clase, faci-
litacién de oportunidades para aprender, acogida y clima de clase.

Finalmente aparecen una serie de aspectos relacionados con estilo docente,
interaccién Profesor/Alumno, influjo indirecto del maestro, potenciacién de la
participacién de los estudiantes.

En este contexto y ante la diversidad de conductas cognitivas y actitudinales
que tienen lugar en el proceso de ensefiar-aprender y su repercusién en los resul-
tados del alumno, se hace necesario tanto la seleccién de aspectos que han de ser
analizados, como la determinacién de tiempos, unidades de observacion, criterios
de clasificacién de los eventos, instrumentos a utilizar y cuintas concreciones
contribuyan a aumentar la vélidez y fiabilidad de los datos que van a ser tenidos
en cuenta para la comprensién de la actuacién docente.

Como quiera que son miiltiples, no sélo las destrezas didacticas sino también
los instrumentos elaborados para su analisis, hemos polarizado nuestra atencién
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hacia las dimensiones que consideramos mas relevantes en el «Acto Didactico»
—Martinez Sanchez (1983 a)—.

En la actividad de ensefiar, cabe apreciar de una parte la existencia de interac-
ciones entre el Profesor y los alumnos alrededor de un contenido particular; de
otra parte es interesante considerar los elementos que integran la dimensién mas
directamente vinculada al desarrollo del curriculum y en particular a la estructu-
racién y transmisién de la comunicacién didéctica. Finalmente, se hace necesario
atender a la dimensi6én socio-estructural y especificamente a los elementos organi-
zativos con especial implicacién en el aula escolar.

Tomando como referencia los aspectos descritos, hemos dirigido nuestra
atencién hacia las conductas interactivas que se generan en el aula y al anilisis de
la actuacién del Profesor en la clase expositiva.

3.1. La conducta docente estudiada a través de las interacciones verbales

Pese a las conclusiones a las que recientemente han llegado algunos sobre el es-
tilo indirecto de ensefianza, por ejemplo Brophy (1979), que contradicen las inves-
tigaciones y hallazgos de Flanders y otros sobre su efectividad, hemos adoptado el
ya clasico instrumento desarrollado por Flanders (1960), por dos tipos de razones:
en primer lugar porque compartimos la creencia de la importancia de las relaciones
personales puesta de manifiesto en la conceptualizacién del autor sobre la funcién
didActica. «Los actos que se realizan en la funcién docente —dice— llevan a con-
tactos reciprocos entre el profesor y los alumnos: la ensefianza no es otra cosa preci-
samente que este mismo intercambio Profesor/Alumno». Flanders (Cfr. pag. 17).

Por otra parte estimamos que es un instrumento de facil utilizacién que pro-
porciona una serie de datos sobre la interaccion Profesor/clase que, con algunas
matizaciones, pueden contribuir a la descripcién de comportamientos relevantes
que tienen lugar en el aula.

Sin embargo, estimamos que, junto a la conducta de influjo indirecto del Pro-
fesor, estimulante de la participaciéon del alumno, hay otros factores vinculados
especificamente a la estructura cognitiva de la tarea, que coadyuvan para la obten-
cién de una ensefanza eficaz. Estos aspectos los analizamos utilizando otros me-
dios complementarios.

El analisis del comportamiento docente que se realiza a través del mencionado
instrumento de Flanders, incluye datos sobre distintas categorizaciones realizadas
por varios observadores presentes en el aula a fin de asegurar la fiabilidad de las
apreciaciones y datos.

Ademais de las observaciones directas, las clases son grabadas magnetofénica-
mente para su posterior transcripcion.

Los Profesores observados pertenecen a distintas ireas docentes: Lenguaje -
—11 Profesores—, Matematicas 13, Naturales 12, Idioma 12 y Ciencias Sociales
21 Profesores. En total se categorizo la actuacion de 69 maestros del Tercer Ciclo

de la EGB.
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El proceso en esta parte del trabajo comprendié los pasos siguientes:

1.° Observacién y categorizacién inicial sin que mediara ningan tipo de in-
formacién entre Profesor/Observadores.

2.° Opiniones de los Profesores sobre la estimacion de la importancia atri-
buida a cada una de las categorias de conducta. Esta valoracién pretende propi-
ciar la reflexién del Docente sobre los comportamientos didacticos que son obje-
to de observacion.

3.° Categorizacién segunda, inmediatamente posterior a la valoracién de las
conductas realizadas por los ensefiantes.

4.° Feed-back proporcionado a los Profesores por medio de la informacién
sobre la dindmica de su comportamiento docente y orientaciones sobre la conve-
niencia de estimular la conducta participativa del alumno.

5.° QObservaciéon de la actuacidon docente tras el feed-back descrito.

Los datos y grificas que siguen ofrecen una sintesis del proceso, que s6lo pu-
do ser cubierto en todas sus etapas con el grupo de Profesores de Ciencias Socia-
les. En los del resto de las Areas sélo se pudieron obtener dos observaciones.

Los valores de las categorizaciones expresan el porcentaje del tiempo dedica-
do a cada uno de los comportamientos durante una clase expositiva de alrededor
de 35 minutos de duracién.

La estimacién de la importancia concedida a las categorias se realiza en la es-
cala 1 a 10 —minima/maxima importancia—.

TaBLA 9. MEDIAS Y DESVIACIONES DE LOS PORCENTAJES DE TIEMPO
CATEGORIZADOS

Categ. Sociales Lenguaje Matematicas Idioma Naturales Total

X% o X % o X % ] X % o X% G X% o

2,11 29 192 3 307 331 3,19 216 0 0 2,05 1,28
378 537 38 28 493 297 518 243 58 23 47 087
498 7,71 579 231 238 175 655 555 515 245 497 157
13,17 5,82 17,62 6,83 12,12 4,03 17,04 32 2025 2,75 16,04 334
42,11 22,47 39,7 10,6 4120 8,02 21,97 052 3425 3,55 3584 833
677 562 551 439 819 34 353 303 535 525 587 1,73
299 291 306 349 591 323 36 16 317 087 3,74 123
12,01 6,05 13,62 4 961 383 1836 3,14 172 03 14,16 3,62
706 7.8 58 586 275 198 471 221 38 155 4,8 168
5 333 458 422 974 377 647 127 292 1,12 574 2,56

SN 00NNV D WN

Porcentajes de tiempo empleado 1.7 observ.
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Categ. Sociales Lenguaje Matemiticas Idioma Naturales Total

X % ° X% o X% o X% o] X % o X % o

[}
=t
Q
Jg 1 4 251 6 2,79 4 2,82 4 13 65 25 419 124
£ 2 59 174 563 229 533 326 5 21 5 2 537 0,89
2 3 54 241 618 271 266 230 15 05 65 15 444 223
g 4 565 243 463 220 633 355 55 35 6 2 562 0,64
o5 755 235 6 236 6 346 7 13 75 25 681 077
~‘§ 6 765 198 636 261 633 355 55 15 75 15 646 071
S 7 410 229 463 265 833 408 7 23 2 08 521 249
= 8 7,10 240 745 238 733 38 7 23 5 21 6,77 1,00
9 670 264 7,72 345 3 244 25 18 8 22 558 2,63
10 28 25 427 363 5 316 10 32 1 05 461 337
« X% o X% o X% o X% o X% o X% o
s
S 1 211 336 325 368 25 223 149 149 055 05 198 1,02
§ 2 334 332 579 2,17 3,12 3,02 245 02 848 3,78 4,63 249
8 3 438 351 738 371 335 258 49 369 88 003 577 226
S8 4 1465 58 1716 736 10,68 462 185 125 1872 3,87 1594 3,35
S0 5 4052 1859 2930 7,75 38,15 873 2038 1,11 2561 078 30,79 845
S& 6 638 538 932 547 12,13 492 398 298 678 412 7,71 3,10
@7 374 29 216 171 686 3,68 28 182 678 274 447 221
E 8 1409 851 148 548 804 401 2429 104 1418 221 1508 583
59 546 604 593 378 402 347 48 L1 69 24 543 108
& 10 509 481 477 468 798 398 7,65 065 336 196 577 198

La distribucién de tiempo en las distintas categorias es muy similar en todas
las 4reas, excepto en el caso de Idiomas en la cual ademads de la categoria de expo-
sicién ocupan gran parte del tiempo las preguntas del Profesor y las intervencio-
nes de los estudiantes para responder a las cuestiones planteadas. En todas las
areas se aprecia una notable semejanza en la distribucién del tiempo a través de -
las distintas actuaciones docentes, incluso las que siguen a la experiencia de auto-
rreflexion sobre la importancia atribuida a las distintas categorias.

Sélo son significativas las diferencias de tiempo dedicado a la exposicién del
Profesor en el 4rea de Lenguaje —0,05— y en la de Naturales —0,01— siempre
con menos porcentaje de tiempo en la segunda intervencién.

Los perfiles siguientes muestran graficamente los cambios operados entre una
y otra observacién.
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Los datos recogidos en el caso de los Profesores de Ciencias Sociales incluyen
el feed-back proporcionado por medio de la informacién sobre el propio com-
portamiento didactico y la observacién posterior. En ella se obtienen los resulta-
dos siguientes:

TasLA 10. MEDIAS Y DESVIACIONES EN LA 3.* OBSERVACION.
PROFESORES DE CIENCIAS SOCIALES

Categorias i Desviaciones
1 2,84 2,46
2 5,07 3,86
3 8,46 8,26
4 16,95 14,33
5 25,36 15,92
6 8,51 6,04
7 3,41 2,66
8 11,14 9,26
9 12,46 13,35

10 3,49 3,63

45

40 +

e
———

35 1

30 1

25 4
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Los perfiles siguientes sintetizan los datos de las tres observaciones en las que
solo es significativa, al 0,01 de confianza, la diferencia en la categoria 5 —exposi-
cién del Profesor— entre la 1.* y la 3.* observacién.

En cuanto a la valoracién de la importancia de las distintas conductas, los do-
centes de las diversas 4reas presentan algunas diferencias en varias de las catego-
rias ponderadas, como se puede observar en los perfiles.

Las estimaciones, en lineas generales tienen escasa o nula relacién con los
comportamientos que reflejan las observaciones. Una cosa es la apreciacién de
determinados comportamientos didacticos y otra muy distinta, la propia actua-
cién en el aula.

10

VALORACION DEL PROFESOR EN TODAS LAS AREAS

———- NATURALES S = LENGUA
IDIOMA ———— MATEMATICAS
SR SOCIALES

Como sintesis de la descripcion de las interacciones verbales en los Profesores
sobre los que hemos centrado nuestro estudio parece que puede afirmarse:

1. Que estos ensefiantes siguen una distribucién del tiempo de actuacién
didictica similar a la descrita en estudios analogos, con porcentajes ele-
vados de tiempo dedicado a la intervencién oral del Profesor.

2.° Que el feed-back proporcionado al Profesor conduce a una reduccién
notable del tiempo expositivo del docente y a un timido aumento de
otros comportamientos que favorecen la intervencién del alumno y po-
tencian el influjo indirecto del docente.
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3.2. Andlisis de la actuacion del maestro en la clase expositiva

Como complemento del estudio de las interacciones verbales, se han valorado
una serie de destrezas relacionadas mas directamente con la estructuracién de la
exposicién didictica.

El instrumento utilizado ha sido una adaptacién del elaborado por el ITE de
los Centros de Ensefianzas Integradas. El proceso de recogida de datos se ha cen-
trado en la anotacién de la ocurrencia de la conducta y su valoracién segiin la es-
cala de 1 a 5 minima/méixima valoracién.

Los observadores, previamente entrenados, formaron parejas en orden a
aumentar la fiabilidad de las estimaciones. Las valoraciones de los comportamien-
tos de los profesores observados representan la media de las parejas de observa-
dores que trabajaban juntos.

El total de Profesores observados fue de 40, todos ellos del drea de Ciencias
Sociales. Los observadores fueron 20; cada pareja observé pues a 4 maestros. De
ellos 2 de Centros Estatales y 2 de No Estatales.

Después de la observacién inicial, los Profesores valoraron los comportamientos
docentes objeto de la observacion atendiendo primero a la «No Usualidad/Usuali-
dad» —escala de 1 a 5— y posteriormente a la Importancia —minima 1, maxima
5—. La observacion segunda se realiza después de expresadas las estimaciones. Las
medias y desviaciones de los datos obtenidos quedan sintetizados seguidamente.

TaBLA 11. MEDIAS Y DESVIACIONES SOBRE LAS OBSERVACIONES

Variables consideradas 1.? Obsetvacién 2.* Observacién Sig.

Media Desv. Media Desv.

1. Rapport y motivacién inicial 260 1,19 3,15 121 &
2. Marcos de referencia 2,82 1,03 29 093
3. Anuncio tema y fija objetivos 2,82 1,15 3,10 1,05
4. Orden en la exposicién 327 1,08 3,37 0,87
5. Uso de ejemplos 3,37 1,16 3,67 0,99
6. Uso de material didictico 222 097 287 129 &&
7. Participacién de los alumnos 355 1,08 3,77 1,02
8. Refuerzos positivos al alumno 322 1,04 337 1,00
9. Refuerzos negativos al alumno 3,17 1,06 327 1,10
10. Transferencia de conocimientos 3,32 1,02 3,60 1,07
11. Repeticién intermedia 28 09 352 093 &&
12. Uso de preguntas abiertas 350 137 342 1,19
13. Uso de preguntas cerradas 297 126 3,60 0,86 &
14. Control del mensaje 2,87 1,04 3,15 097
15. Establecimiento de conclusiones 290 1,17 3,10 121
16. Distribucion de tareas cerradas 332 123 347 1,13
17. Distribucién de tareas optativas 327 09 352 1,08
18. Distribucién tareas sin medios 28 094 292 1,14

19. Tareas con apoyo de medios 29 123 301 1,16
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Variables consideradas

1.2 Observacién

2.2 Observacién

Sig.

Media Desv. Media Desv.
20. Marcos de referencia anticipativ. 225 09 257 1,12
21. Empleo de fuentes informativas 2,52 103 257 1,12
22. Rapport final 262 123 302 1,18
23, Adecuado comportamiento oral 357 084 3,52 0,8
24. Comportamiento gestual de apoyo 3,05 1,08 3,30 1,06
25. Desplazamientos en el aula 2,70 1,38 3,02 125
26. Relacién Profesor/alumno 362 1,05 3,75 1,05
27. Ritmo dela clase 300 103 3,10 1,05
28. Originalidad en la exposicién 2,57 090 292 091
29. Intervencién de alumnos 365 1,05 4,00 0,93

(&) Diferencias significativas al 0,05.

(&&) Diferencias significativas al 0,01.

LOS DISTINTOS COMPORTAMIENTOS DIDACTICOS

TasLa 12. MEDIAS Y DESVIACIONES SOBRE USUALIDAD E IMPORTANCIA DE

Variables consideradas Usualidad Importancia  Sign.
Media Desv. Media Desv.
1. Rapport y motivacién inicial 372 1,03 430 082 &&
2. Fija marcos de referencia 340 095 3,65 0,76
3. Anuncio tema y fijacién de objetivos 375 086 38 0,9
4. Orden en la exposicién 390 0,81 405 0,71
5. Uso de ejemplos 390 09 4,17 0,81
6. Uso de material didactico 2,72 1,10 4,060 1,03 &&
7. Participacién de los alumnos 372 106 462 0,77 &&
8. Refuerzos positivos al alumno 367 091 422 080 &&
9. Refuerzos negativos al alumno 2,57 1 2,30 1,11
10. Transferencia de conocimientos 390 0,77 4,10 0,74
11. Repeticién intermedia 360 09 3,67 0,76
12. Uso de preguntas a los alumnos (abiertas) 365 1 3,90 1,03
13. Uso de preguntas cerradas a los alumnos 352 1,21 3,47 1,01
14. Control del mensaje 372 1,06 4,12 0,93
15. Establecimiento de conclusiones 387 079 435 0,69 &&
16. Distribucién de tareas cerradas 4,12 106 357 0,84 &
17. Distribucién de tareas optativas o libres 270 1,13 390 0,70 &&
18. Distribucién tareas sin facilitar medios 2,62 1,12 247 101
19. Distribucién de tareas con apoyo de medios 3,67 0,76 3,70 0,79
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Variables consideradas 1.2 Observacién 2.2 Observacién Sig.

Media Desv. Media Desv.

20. Marcos de referencia anticipativos 307 088 3,42 081
21. Fuentes informativas (Empleo de) 312 1,06 3,82 081 &&
22. Rapport final 3,67 097 407 069 &
23. Adecuacién en el comportamiento oral 407 088 440 0,74
24. Comportamiento gestual de apoyo 355 L,13 3,8 0,73
25. Desplazamientos en el aula 305 1,19 350 126
26. Relacion Profesor/Alumno 3,80 099 4,57 0,78 &&
27. Ritmo de la clase (Lento/Agil) 337 1 3,82 0,74 &
28. Originalidad en la exposicién 330 1,01 4,07 082 &&
29. Intervencién de los alumnos 3,70 1,04 437 083 &&

(&) Diferencia de medias significativa al 0,05.
(&&) Diferencia de medias significativas al 0,01.

Los perfiles siguientes presentan graficamente las diferencias existentes entre
las cuatro series.

El anilisis de los datos sobre las observaciones pone de manifiesto:

1.° La poca variabilidad existente en el comportamiento didéctico de los pro-
fesores; tanto en la observacién primera como en la segunda las conductas
docentes divergen muy poco, segtn la valoracién de los observadores.

2.° La modificacién de la conducta docente que genera la reflexién sobre
los diversos comportamientos del proceso didictico es escasa; s6lo en
dos categorias se dan diferencias significativas al 0,01 de confianza; en
las referidas al «uso de material didctico» y en la referida a «repeticio-
nes intermedias». Las categorias que aluden a «uso de preguntas» y a
«motivacién inicial» sélo son significativas al 0,05.

Por lo que respecta a las valoraciones sobre «importancia» y «usualidad»:
1.° En general se advierte una apreciable concordancia entre los docentes.

2.° Se constata globalmente una tendencia a aproximar las estimaciones
sobre «usualidad» e «importancia».

3.° Aparecen con significacién estadistica relevante, entre usualidad e im-
portancia, las categorias que subrayan por una parte las interacciones
personales positivas —motivacién, refuerzo, participacion e intervencién
de los alumnos y relaciones Profesor/clase. Por otro lado parece que
acenttian la distancia entre comportamiento habitual y deseado en los as-
pectos que aluden a la originalidad y ritmo del proceso, a la presentacién
de conclusiones, al ofrecimiento de fuentes, a la proposicién de tareas y
al empleo de material.
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En general se advierten claras discrepancias entre la apreciacién del compor-
tamiento habitual y el ideal por un lado, y entre las observaciones de las conduc-
tas reales de los profesores y las deseables, por otro.

Las mayores discrepancias se producen en los aspectos vinculados a interac-
ciones personales, sobre todo los referidos a «participacién de los estudiantes»,
«relacién Profesor/alumno», «motivacién», «intervencién de los alumnos», etc.

Por lo que se refiere a las variables de proceso las diferencias mas acusadas se
centran «Empleo de marcos de referencia», «Transferencia de conocimientos»,
«Control del mensaje», «establecimiento de conclusiones», «repeticién interme-
dia» y «fijacién de marcos de referencia anticipativos». :

En los aspectos formales sobresalen las discrepancias en lo que se refiere a
«Uso de material», «Comportamiento gestual», «Desplazamientos del Profesor»,
«Adecuacién del comportamiento oral» y «Originalidad de las exposiciones».

Los perfiles siguientes expresan graficamente estas apreciaciones.
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A partir de las valoraciones en las cuatro series se han hallado las intercorrela-
ciones.

TaBLA 13. MATRIZ DE INTERCORRELACIONES

1.* Observ. 2.2 Observ. Usualidad Importancia
1. Observ. + 77325 0543 —.0079
2.* Observ. 77325 + 1266 1945
Usualidad .0543 1266 + 5524
Importanc. —.0079 .1945 5524 +
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Estos datos ponen de manifiesto, como apreciaciones sintéticas:

1.° La notable relacién existente entre las series referidas a comportamien-
tos docentes —observaciones 1.* y 2.— que indica tendencias de actua-
cién comunes, poco cambio en la conducta docente del maestro.

2.° Practicamente es nula la correlacién existente entre los datos de las dos
observaciones y los referidos a las apreciaciones de los docentes sobre
comportamientos habituales. Es decir, los maestros estiman como usua-
les conductas docentes que, segtin las apreciaciones de los observadores
no tienen lugar en la actuacién docente.

3.° Es escasa la correlaciéon entre las valoraciones sobre importancia de los
comportamientos y las observaciones —negativa en el caso de la 1.% ob-
servacion—. Parece que lo que valoran los maestros no es precisamente
lo que se pone en prictica en las aulas.

4.° La correlacién existente entre las opiniones sobre importancia y com-
portamiento habitual es moderada, indica una tendencia a idealizar el
trabajo docente por parte del Profesor.

Se confirma la gran separacién entre las opiniones de los Profesores y el com-
portamiento que habitualmente tienen en clase.

Una vez mas se evidencia la tendencia idealizadora de los Profesores a la hora
de expresar sus opiniones sobre el comportamiento docente como han puesto de
manifiesto trabajos como los de Abraham (1974) y Martinez Sanchez (1976). Esta
tendencia ademas de hacer patente el desajuste entre «lo deseable y lo real» sub-
raya que el camino para llegar a cambios significativos en la actuacién docente de-
be incluir por un lado procesos informativos sobre la propia actuacién de forma
que se haga posible la retroalimentacién dentro del sistema del perfeccionamien-
to del Maestro. Por otra parte es necesario proporcionar experiencias gratifican-
tes respecto a la actuacién docente, mediante el entrenamiento en experiencias
postivas que acorte el camino entre los comportamientos habituales y los de-
seables.

Parece que es dificil obtener el cambio deseado en la actuacién del Profesor
partiendo solamente de la autorreflexién personal; aunque hay indicios positivos
que hacen pensar en la conveniencia de introducir este aspecto junto a otros que
requieren orientaciones mas precisas.

4. REFLEXIONES CONCLUSIVAS Y PROPUESTA DE ACTUACION

Con los pasos precedentes se ha conseguido una aproximacién descriptiva de
las estrategias empleadas en el aula y de los comportamientos docentes habituales
en la actividad didactica.

Se han utilizado como medios para obtener datos, por un lado, cuestionarios
de opinién y por otro el registro y observaciéon en vivo aunque también, como
complemento, se han realizado las grabaciones de las intervenciones docentes
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que permitiera un analisis «post-hoc» del comportamiento oral. Sin embargo en
todo caso se han preferido los datos contextualizados porque pensamos que per-
miten una interpretacion de los comportamientos mis rica en matices.

Nos hemos interesado bésicamente por la comprensién de qué sucede en las
aulas, cuéles son los procesos habituales y cuiles son las intenciones de los partici-
pantes en las actividades que tienen lugar en los procesos de aprendizaje.

También se ha constatado la existencia de cambio, su direccién e intensidad
en diversas habilidades como consecuencia de procesos de autorreflexion y feed-

back.

Tras el anilisis de los datos que hemos venido considerando, se hace patente
la exigencia de estudios mas personalizados y especificamente dirigidos al per-
feccionamiento docente. Estos estudios han de llevarse a cabo sobre la base de
proyectos personales de autoperfeccionamiento para el logro de destrezas espe-
cificas.

Las habilidades didicticas que en general deberian tenerse en cuenta priorita-
riamente a la hora de enfrentarse con el planeo del perfeccionamiento del Profe-
sor de EGB, en lineas generales serian las siguientes:

1.° En cuanto a las estrategias metodoldgicas:

— Entrenamiento en técnicas concretas de trabajo grupal para el logro
de objetivos.

— Conocimiento de distintos recursos y su virtualidad para aprendiza-
jes especificos. |

— Procesos de elaboracién de medios verbo-icénicos.

— Adquisicién de habilidades en orden a un adecuado desempefio del
papel de «agente de cambio» en los procesos de adquisicién de acti-
tudes.

— Conocimiento tedrico-practico de los sistemas de refuerzo y de la
elaboracién de planes de intervencién educativa.

2.° En cuanto a las actividades de Evaluacién:

— Entrenamiento en la elaboracién de «Tablas de especificaciéon» que
coordinen definicion de objetivos y formulas concretas para su
verificacion.

— Construccién de diversos tipos de pruebas, tanto orales como escri-
tas.

— Utilizacién de instrumentos para evaluar la eficacia y funcionamiento
de los grupos.

— Diversos sistemas de evaluacion de actitudes.

3.° En cuanto a la estructuracién y desarrollo cognitivo de la tarea:
— Determinacién clara y precisa de objetivos y seleccion coherente de
los contenidos. ‘
— Estructuracién adecuada de los contenidos de cada unidad.
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— Claridad y enfatizacién de los puntos y conceptos fundamentales
de la exposicion del tema.

— Utilizacién de ejemplos, analogias, referencias adecuados a aspectos
familiares para los alumnos.

— Formulacién de preguntas que fomenten la intervencién del alumno.

— Presentaciéon de material de apoyo que facilite la retencién y dispo-
nibilidad de los contenidos y el ejercicio de destrezas.

— Utilizacién de un lenguaje adecuado; incremento de términos desco-
nocidos especialmente vinculados al tema que se desarrolla.

4.° En cuanto al establecimiento de clima positivo en clase:

— Entrenamiento en comportamientos de influjo indirecto que favorez-
can el empleo de conductas participativas por parte de los estudian-
tes.

— Conocimiento y empleo de sistemas de registro de la actuacién di-
dactica especialmente referidos a la creacion de clima positivo.

— Empleo de técnicas y recursos didacticos que favorezcan las relacio-
nes positivas entre los grupos.

— Atender a la conducta de aprendizaje desarrollada por los alumnos.

— Empleo de técnicas para conocer como perciben las situaciones edu-
cativas las distintas personas que intervienen en ellas, particular-
mente los estudiantes.

En cuanto al proceso de asesoramiento y orientacién, parece de interés el em-
pleo de técnicas personalizadoras, cercanas a los procesos de «supervision clini-
ca» que tienen por objeto la mejora de la accién docente mediante la relacién per-
sonal entre el profesor en formacién y la persona que presta la orientacién. Los
pasos de este proceso se sintetizan en el diagrama siguiente:

2. Observacion

1. Planificacion

3. Analisis
critico

4. Informacion
de retorno

Ciclo de la Supervision Clinica

Las fases del proceso han sido especificadas por los distintos autores y progra-
mas que han abordado desde esta perspectiva la formacién del profesorado. En
general los elementos que han de tenerse en cuenta en este método de actuacién,
originariamente elaborado en el Distrito Escolar de Harvard, pueden sintetizarse
en el esquema siguiente en el que se explicitan tanto los pasos fundamentales del
proceso como las exigencias para el Profesor en formacién y las destrezas que ha
de poner en juego el Supervisor u orientador.
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Exigencias para el

Profesor en Pasos del Proceso Destrezas del

Formacion ~ - Supervisor

Autorreflexion 1.- Entrevista de contraste
inicial

—
— .
4/ \ \/
.f” -'\’
~

Capacidad de motivacion

e 7

Elaboracion del 2.- Observacion global del ) Claridad en la conceptua-
proyecto de perfe- comportamiento docente lizacion del proceso
ccionamiento e ensefanza/aprendizaje

-

e .

Aceptacion de los 3~ Analisis critico Objetividad en la

propios limites — observacion y calificacion
7~ e,

Actitud positiva 4.- Planificacion y sele- |J Organizar experiencias
hacia el cambio ccion de_ destrezas a
conseguir
<\.’ /

Compromiso de con- 1 5.- Observacmn yanallsns
trol del comporta- ’
miento docente

Proporcionar refuerzo

\p/

Voluntad de experi- 6.- Proporcionar / Disposicion al cambio
mentacion retroalimentacion

Como sintesis final de nuestro estudio se reitera la afirmacién que provisional-
mente se hacia al inicio del trabajo sobre la viabilidad de los procesos formativos
que apoyindose en modelos tecnoldgicos, tienden a favorecer procesos de auto-
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descubrimiento personal y de desarrollo humano en la formacién de cuantos es-
tan implicados en las tareas educativas.

Dra. AMPARO MARTINEZ SANCHEZ
Profesora Titular de Didactica
Paseo Blasco Ibafez, 17
VALENCIA - 10
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