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alegre de la roSa, O. M. (2012). Inves-
tigación sobre Competencias y Tecnolo-
gía para la Inclusión e Interculturali-
dad. Arial.

La Investigación sobre Competen-
cias y Tecnologías para la Inclusión e 
Interculturalidad responde al Proyecto 
de Investigación I+D+i (2008-2011), de 
concurrencia competitiva, denominado 
Islas Canarias: inclusión e intercultu-
ralidad (icii) (Estudio sobre actitudes, 
competencias y tecnologías para la in-
clusión e interculturalidad en centros 
educativos). 

El libro que presentamos responde 
al informe presentado por la directo-
ra, sobre la falta de profesores noveles 
cualificados en educación especial que 
amenaza la calidad de la educación 
que reciben alumnos y alumnas con 
discapacidad o procedentes de mino-
rías interculturales. El análisis se centra 
en las actitudes, las competencias curri-
culares y las tecnologías de la informa-
ción y la comunicación como parte del 
problema de una educación inclusiva e 
intercultural.

La profesora Olga María Alegre de 
la Rosa, directora de la obra e investiga-
dora principal avalada por su reconocida 
trayectoria académica e investigadora, 
catedrática en Didáctica y Organización 
Escolar de la Universidad de La Laguna, 
nos presenta en este libro la necesidad 
e importancia de analizar cuáles son las 
actitudes de los docentes noveles, estu-
diantes universitarios, agentes sociales 
y familias canarias hacia el desafío que 
presenta la educación inclusiva e inter-
cultural, conociendo y estudiando las 
barreras conceptuales, declarativas y es-
tratégicas que previenen a los docentes 

noveles y a los mediadores culturales 
para desarrollar competencias curricu-
lares inclusivas e interculturales, y va-
lorando el uso de las tecnologías de la 
información para estrechar la comuni-
cación familia-centros educativos y la 
tecnología medial para mejorar la edu-
cación inclusiva e intercultural. 

Para el desarrollo del trabajo la in-
vestigadora proporciona un análisis de 
estudios que investigan factores que 
muestran las barreras de la educación 
inclusiva e intercultural creando pro-
blemas en valores de respeto, justicia y 
equidad, a través de los investigadores 
que han formado parte del Proyecto de 
Investigación.

Centrados en los esfuerzos por 
mejorar el entrenamiento de los pro-
fesionales vinculados con la inclusión 
e interculturalidad y la comunicación 
con las familias, la investigación ha ido 
acompañada de un programa forma-
tivo que da soporte al libro y donde 
se hallan todas las referencias que lo 
sustentan, útil e innovador, desde el 
que se pretende ayudar al docente de 
centros educativos de educación Infan-
til, Primaria y Secundaria a afrontar los 
nuevos retos formativos, siendo una 
oportunidad para el desarrollo del 
conocimiento en los ámbitos de las 
competencias y las tecnologías apli-
cadas a la inclusividad e intercultu-
ralidad, y ha estado compuesto por 
un proceso de evaluación para evi-
denciar el recorrido realizado por los 
participantes, autovaloración y eva-
luación del curso. Dicha proyección 
formativa se aloja en la plataforma del 
Grupo de Investigación para la Edu-
cación en la Diversidad (gied) (http://
www.gied.ull.es/web/).

http://www.gied.ull.es/web
http://www.gied.ull.es/web
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La primera parte, compuesta por 
diez capítulos, cuenta con la partici-
pación de los diversos investigadores 
de índole nacional que han participa-
do en el proyecto, especialmente de 
la Universidad de Sevilla, Universidad 
de Huelva, Universidad de Las Palmas 
de Gran Canaria y Universidad de La 
Laguna, y se centra en las Competen-
cias para la Inclusión e Interculturali-
dad partiendo de los datos recogidos 
y analizados, poniendo el énfasis en 
que la calidad educativa derivada del 
uso de las competencias curriculares 
inclusivas e interculturales parte de los 
maestros noveles de Educación Infan-
til y Primaria, profesores de Educación 
Secundaria, Formación Profesional y de 
Enseñanza de Idiomas, como recogen 
numerosas investigaciones internacio-
nales. De esta forma nos acercamos a 
las primeras singularidades del proyec-
to de investigación: conocer con qué 
actitudes proceden a la enseñanza y a la 
formación los docentes respecto a la in-
clusión e interculturalidad, y, por otro 
lado, poder describir y comparar los 
conocimientos conceptuales, declara-
tivos y estratégicos incluidos en com-
petencias curriculares de agentes aca-
démicos y sociales hacia la inclusión e 
interculturalidad de centros educativos 
y de proyectos de mediación cultural.

El primer capítulo del libro perte-
nece a la profesora Olga María Alegre 
de la Rosa recogiendo en él las «Ex-
periencias docentes con la escuela in-
clusiva: implicaciones para la reforma 
educativa y el cambio de actitudes». 
La directora e investigadora principal 
pretende de esta forma hacer una en-
trada imprescindible y elegante a la 
obra, poniendo el énfasis en la falta 

El tratamiento de la información 
ha estado sujeto en todo momento a 
un control exhaustivo de procedimien-
tos y de evaluación, contando con una 
justificación racional y empírica que ha 
favorecido un seguimiento veraz de la 
información relevante a obtener a tra-
vés de los indicadores propuestos y la 
metodología. De esta forma estamos 
frente a un proyecto que nos coloca 
ante una propuesta formativa posibili-
tando el acercamiento a nuevas expe-
riencias docentes, dibujándose como 
una iniciativa que responde a nuevas 
exigencias para atender la diversidad 
en su sentido amplio como defiende la 
profesora Alegre de la Rosa: religiosa, 
lingüística, por déficits culturales, por 
diferentes capacidades, por estilos cog-
nitivos diferentes, etc.

El libro se presenta como la aper-
tura que ha de haber entre todos los 
involucrados en la enseñanza, entre 
todos los participantes, favoreciendo el 
descubrimiento de las actitudes de los 
implicados en el ámbito de la educa-
ción hacia la integración y las necesi-
dades educativas especiales.

El libro se halla dividido en dos 
partes claramente diferenciadas. Cada 
una de las partes está compuesta por 
capítulos que constan de Resumen, 
Introducción, Desarrollo, Propuestas 
y Referencias. Los autores que han 
participado con sus aportaciones nos 
otorgan la gran oportunidad de cono-
cer una obra que está obligada a con-
vertirse en referencia para los docentes 
de Escuelas Infantiles, de Primaria y 
Secundaria, así como para estudiantes 
de Maestro, Pedagogía, Psicopedago-
gía, mediadores interculturales, agentes 
sociales y familias.
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son las competencias del profesorado 
en Educación Secundaria en relación 
a la inclusión dada la heterogeneidad 
del alumnado, sus implicaciones meto-
dológicas y organizativas, como hace 
el profesor José María Fernández Ba-
tanero.

En los capítulos séptimo, octavo 
y noveno los investigadores Elena Leal 
Hernández, David Pérez Jorge y Ánge-
la Martín Gutiérrez ponen el énfasis en 
las necesidades educativas especiales: 
la «satisfacción de las necesidades de 
estudiantes de educación especial en 
aulas de educación regular, la investi-
gación de las fuentes de autoeficacia 
de los profesores de estudiantes con 
autismo, y las voces de los maestros 
de Educación Especial en un centro 
inclusivo», culminando con los profe-
sores Olga María Alegre de la Rosa y 
Luis Miguel Villar Angulo relatando las 
«conversaciones colaborativas de profe-
sores sobre cultura: la negociación de 
la toma de decisiones en la enseñanza 
intercultural». 

La segunda parte del libro está for-
mada igualmente por diez capítulos, 
centrada en la Tecnología para la Inclu-
sión y la Interculturalidad, y aportando 
cuestiones concretas sobre las tecnolo-
gías de la información y la comunica-
ción para la promoción de acciones de 
gestión de comunidades de la práctica 
familia-centros educativos. Igualmente 
hace hincapié en la representación vi-
sual y virtual de la realidad a través de 
los lenguajes audiovisuales.

Se abre esta parte con los investi-
gadores Olga María Alegre de la Rosa 
y Luis Miguel Villar Angulo, ilustrándo-
nos sobre las posibilidades de llevar a 
cabo una comunicación en línea entre 

de profesores cualificados en inclusión. 
De esta forma, a través de aportaciones 
nacionales e internacionales, recalca la 
importancia de realizar una interven-
ción educativa en el aula organizando 
procesos inclusivos, tras haber caracte-
rizado las barreras que existen para el 
aprendizaje y la participación de alum-
nos/as con discapacidad o procedentes 
de otras culturas o etnias, e implicar a 
los docentes en la reforma educativa.

Se aborda, en un segundo momen-
to, el «conocimiento práctico de docen-
tes de la gestión de aulas multicultu-
rales», diseñado para reflexionar sobre 
el quehacer docente, presentado por el 
reconocido profesor e investigador del 
proyecto Luis Miguel Villar Angulo. Re-
flexión, dominio, pensamiento, son las 
claves de un contexto que se crea ca-
paz de conocer la realidad de una clase 
o centro educativo, la importancia en 
el dominio del currículo escolar y el 
pensamiento diverso de los estudiantes 
actuales.

Bajo esta estela se presentan los 
siguientes ocho capítulos con aporta-
ciones teóricas y prácticas de cara a 
la mejora continua de los docentes en 
su proceso personal y colectivo en su 
respuesta a la inclusión e interculturali-
dad, haciendo hincapié en las escuelas 
inclusivas eficaces a través del lideraz-
go de los directores de centros, como 
nos presenta la investigadora Soledad 
Domene Martos; la importancia de la 
educación inclusiva e intercultural 
que el investigador Antonio Guijarro 
Expósito deposita en el acogimiento 
residencial, en aras de la mejor pro-
tección infantil que recoge la propia 
diversidad existente en nuestra socie-
dad, aportando posteriormente cuáles 
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De esta forma nos adentramos en 
las estrategias basadas en la evidencia 
de profesores de educación especial, 
de María Dolores Díaz Noguera, para 
conocer qué formación se transmite al 
estudiante desde la primera toma de 
contacto, cómo colaboran, cómo se di-
seña el material audiovisual y cómo se 
interviene. Para ello el libro hace refe-
rencia a través del capítulo quince a las 
perspectivas de profesores de la educa-
ción multicultural y diversidad, donde 
la profesora María Puig Gutiérrez hace 
preciso analizar las características del 
centro donde se hallan los implicados 
y diseñar un estudio acorde a lo que 
se pretende para obtener los resultados 
deseados. Esto vendrá determinado 
por el nivel de participación del cen-
tro y el trabajo en equipo, que, junto a 
la reflexión requerida sobre la propia 
práctica docente, ha de crear un clima 
de convivencia positivo considerando 
al alumnado como un sujeto potencial, 
sin olvidar la importancia de las familias 
y de tener en cuenta a los estudiantes 
con necesidades educativas especiales. 

A continuación son los medios 
audiovisuales y las Tecnologías de la 
Información y la Comunicación en la 
educación multicultural en las aulas 
de Educación Primaria los que tienen 
presencia en manos del investigador 
José Juan Castro Sánchez, contando 
este capítulo con un seguimiento de la 
revolución tecnológica y cómo han po-
dido convertirse en apoyo incondicio-
nal para la creación de nuevos espacios 
sociales, alumbrando así los nuevos usos 
de las tic para el acogimiento residen-
cial, ya que estamos ante nuevas pau-
tas de revolución sociocultural que las 
han convertido en nuevos embajadores 

docentes sobre interculturalidad, prác-
tica realizada a través de la plataforma 
virtual del proyecto. La rigurosidad y 
tenacidad del capítulo, argumentado 
con aportaciones de autores de pres-
tigio nacional e internacional, pone el 
énfasis en la importancia de la interac-
ción virtual para fortalecer mecanismos 
de cooperación y colaboración entre 
docentes y estudiantes, realizando un 
verdadero trabajo multicultural que in-
cida en la mejora de la convivencia del 
colectivo implicado. 

Recobran importancia de esta ma-
nera las actitudes que han de mostrar 
los docentes ante la diversidad existen-
te, sobre todo hacia aquellos estudian-
tes con necesidades educativas espe-
ciales como recoge el capítulo segun-
do, obra del investigador David Pérez 
Jorge y María del Carmen Rodríguez 
Jiménez, haciendo hincapié en la figu-
ra del maestro como elemento básico 
del sistema educativo, y elemento clave 
para el proceso formativo desarrollado 
en el aula. A través de aportaciones re-
levantes, el investigador realiza un re-
corrido por los procesos formativos de 
los docentes en materia de respuesta a 
la diversidad, empatando con el capí-
tulo referente al comportamiento ético 
de profesores participantes en la educa-
ción inclusiva, donde cobra relevancia 
la literatura de la investigadora princi-
pal junto con el profesor Luis Miguel 
Villar Angulo, recalcando la importan-
cia del respeto a la diversidad cultural 
y a las diferentes capacidades de los 
estudiantes como elemento integrador 
de la enseñanza colectiva, donde los 
autores hacen mención a la dimensión 
moral de la enseñanza. 
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de transmisión de valores e identidades 
culturales. 

Esta situación nos lleva a las dis-
posiciones y prácticas docentes res-
ponsivas hacia la interculturalidad de 
maestros de Educación Infantil, que 
son indispensables para futuros desa-
rrollos de las tiC y su uso en las escue-
las, siendo por ello necesario sentar las 
bases para una formación permanente 
sobre educación inclusiva e intercul-
tural a través de la tecnología medial, 
contando el capítulo diecinueve con 
las epistemologías personales sobre edu-
cación inclusiva y diversidad cultural, 
como herramienta indispensable de los 
conocimientos que un profesional de 
la educación ha de tener. Seguidamen-
te, y como cierre, los profesores Olga 
María Alegre de la Rosa y Luis Miguel 
Villar Angulo describen la usabilidad y 
accesibilidad de nuevas tecnologías por 
alumnos y alumnas con dificultades, 
forjando la inclusividad, donde invo-
can el concepto de inclusión como me-
dida de calidad máxima para alcanzar 
la mayor integración de las diversida-
des existentes, la aceptación de las di-
ferentes discapacidades, etc., todo ello 
conectado con la usabilidad que han de 
tener para tal fin las nuevas tecnologías 
de la información y la comunicación. 

En conclusión podemos decir que 
el libro la Investigación sobre Compe-
tencias y Tecnologías para la Inclusión 
e Interculturalidad se convierte en 
una obra de referencia obligada para 
todos los profesionales de la educa-
ción deseosos de implantar programas 
formativos orientados a la transfor-
mación de la sociedad teniendo como 
base los cimientos de la igualdad de 
oportunidades.




